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Operal delle Ferrovie deflo Stato negll annt del fascismo quando Il regime sl vantava daver aumentato Il rendimento

del lavoratorl del 50 per cento

Stovia dello sfruttamento in febbrica: dalla scoperta di Taylor
nel 1911 all'MTM del 1948 ® Lo studio dei movimenti avviato col
sistema della posa dei mattoni ® 1 22 precetli dei coniugi Gil-
breth ® Micromovimenti e parcellizzazione: una divisione del
lavoro sempre piit spinta con tempi prefissati ® Le vicerche di
Mayo nel campo del «fattore umanon e la delusione dei padroni
Rendimento normale significa in realta

massimo profitto

Aris Accornero

1 organizzazione sclentifica del ia
vorn cioe dello sfruttamento & una
tecnica  produtt va relativamente
giovane 11 suo fonditore linge
gner Taylor amernicano s tagna
va ancora nel 1911 dell ineon pren
slone econ il venivano A colti i
propri prineipt Si pno dire che
soltanto allepoci nostra cad do
po un secolo di pestions ed avvio
1l eapitalismo sl ¢ data unn hise
razionale i siruttamento del I
voro aperaio

Qe Jorgwizzazione del la oro @
stata ntrodotta neg i St Unin
prima che In Grin Bretagna pa
rrn delln ryoluzione delln macehi
nap — o2 ipende  probabilimente
dal fatte he gh opera ingl s al
traverso i sindacati  aveiano gik
fmposto ¢ pratiche restitttive»  al
padron! da qucsti deprecate come
frraztonali per hé ponetano svaria
ti hmiti a uno sfruttamento scien
Ufico in una condizione di estre
ma detolezza sindacale gli operal
american non rtwischono invece A
d fendersi con Ia proprin irazio
nalita da prine pr sexnfiher quall
quelli elat orati da Taylcr

Cosa scoprl Taylor partendo da
gll ormal eclassiel esperimenti sul
Ia spalatura e salla tornitu 12 Nul
la di ser nhfico in sé Affermd
soltanto che contra  l1arte ajeraia
del sistematico rallentamento pro
dutt von  bisogniva poter inisuts
re la quantith di lavoro erogabile
e disse che questo metro si <areb
be ottenuto insegnando ad un ope
rie per volta n metodo di {1vo
ro ad alto rendimento compensa
to da un incentivo salanale ad al
t1n dinamiea  Cronometrato  quel
traguardo  aviebbe  determinato

guanto Invoro dehba cosser fat
tn sy clao¢ 1l tempo di lwora nor
male ¢ generizzable 1 nto qu
Ma c1d ern allary talmente tivolu
zionario che ne 1919 Tavlor fu ad
diy ttura traseinato davantl 4 un
epmmissione parlimentare dinchie
sta date le protesta suscitate dalla
applicasione der suol princ'pl

Nasceva la massa operaia anoni
ma del nostro secolo quella 1 cul

novimenti vengono predotorminatt
1l rendmm nto amposto e 1o sfrut
tamento  razionalizzity  Gia o negh
stess anm 1 comugd Gilbreth apid
vano insicme & Taylor un nuovo
Campo Ubintensificazior e dello
sfruttamento o studio Jdel movl
mentt avviato <ol cdlebre asiste
ma per la posa der mattoni» (1

matto era un impresario) Si era
scoperta che gl operal facevano
moitt movunent! inutili dial punto

i vista produttiso  « Pensate alla
fatien ¢he durante Lutti questi an
n e andata sprecala per i (atto
he (i muritore abbassava di 60
cm il propiio carpo del peso po
niama a 6° kg e poi lo risolle
vava ogni volta che melteva a po
sto un mattme de peso di 2 kg oy
f4 saturazione delln giornda lavo
ratina prese 18 mosse da questa
consttnzior e

1 Calbreth fissazono pol il con
cet o di movimentt  elumentari
Cqueill pa unpersonali e meno pro
fessianali ciiamati therblip — ana
gramma del cognome) elaboraro
no | notl « Ventidue precett] della
economia d» moviment! industiia
iy (i1 primo dice «Si deve fare
in modo che le mam iniziano e
tarinining s multaneamente { propri
movunentis) e petfez antrano
inpltre 11 ¢ onometraggio attraver
so | microtoviment! S| apriva co
st ja wvia lla «parcellizzazione »
ciod A una divisione del lavero
sempre pia spinth con Mmov.men
t1 e tempi sempre pin prefissatl
Tu lord ¢y apphea e dilntd quelle
prime scop rie con Ia fanosa ca
tena di montaggio di River nel
1913 qui per la prima volta era
«11 lawvoro che andava agli opeial
e non viccyersan steché essi dl
ventavano effett{ive rotleife del mec
canismo produttivo

11 prima guerra mondiale gene-
ralizzd 1 USA 1o1ganizzazione
scientifica delle sfruttamento che
arnivo pol in Cuiopa ¢ che ebhe
petfezionamentt soltanto dopo la
mande cnsy amerieana quando
¢ oe i meccamsmo capitalistico si
rttivd a lvello del consumo dl
misst - Siosviluppd  tuttavin un
cumpo marginale quello del «fat
tore umano» Con iicerche alquan
to sopravvalutate Il professor Ma
yo appurd che determinate inno
vazion: ambiental]l e logistiche ~—

datl illuminaz one  ded repaito alla
distocas one dor postd potevano
in rcmentare [ rondinenty Ma ne
trasse somaviutto condlusionl pst
colagiche le quai slocarono pol
nelle «telazioni umine» una te
cnica produtliva che ha deluso
quast tuttl § pacioni

Dopo lo studio del tempi (Tay
lory e lo studio del movimenti
(Gilneth) In torza pietra miliare
e la sntesi dei due filont fu ela
barath durante la seconda guerra
mondiale e defimtn nel 18 come
studio dei metodl T'ssy porta sta
volta tie firnie — Maynard Ste
germerten Schwab — «d ha per sf
gia MTM —methods Hme mea
surcement Trattas] dioun procedi
mento che In varl stadi e [oyme
dapplicazionc & giunto di non
malto in unt serie dif fibbriche
italinne in cdiverse altre glunse nel
11 precedente [ise di grossa 1470
nalizzazione c10¢ negli annl 1556
¢ 57 I'sso tnalizza ¢ scompone
ogni operazione manuale nei mo
vimenti necessar{ per complerin e
assegna poi a clascun movimento
un tempo Standard predeterming
to che tene conto delle condizioni
in cui quei movimenti e quell ope
razione vengono compiuti Avvalen
dosi anche della cronofotogiafia lo
MTM ha sudd viso in fasi e tempi
infinitesimi § movimenti hase delle

mani del corpo delle gambe del
ptede ¢ peifino dogh ocehi (che
per 1uotare — informy 1l manua
le — 1mpiegano 0285 contomilles)
mi d sciondo molupheati per 1o
angolo di sposiimento)  Tutto b

calcolato a tavolino 14 sciensa del
lorganizzazione ha talmente « sem
piificato» e walleggeriton {1 lavo
ro da togliere ail operaio ognl mar
gine di autonomia e ogni « lempo
marto» {1 lavoratore & stato au
tomatizzato

Semptre piu scrent fiche razionali
e 1alfinate st son fatte dunque le
tecniche della  sfruttumento  che
sSona oggetiite solo pellp misuwia In
cur & oggettivo il modo di produ
ztone cipitalistico Infatti tullo lo
stontro ruot1 po  nella fabbrica
intorno & questo  «stab lire quale
deve essere |1 produzione no*male
alla quale ogni operafo & tenuto»
L quando 1l padrone dice « rendi
mento normale» loperato sa che
cld signitica profitto massimo

ori

Genit

Studiare
senza votl

Giorgio Bini

Figurarsi gli studenti che non
ricevono votil Non studiercbbe plu
nessiino e avremmo una genera
zione di ignoranti S1 pud star cer
ti che in questo mado la pensano
a proposito di certe riforme pro
poste da sinistra non solo le per
sone «per hene» ma anche molt
lavoralort democraticd e chissh
anche nostri orl

Con le parsune «per benen ¢&
poco da care bisogna aspettare fl
miracolo agli altrl possono essere
uthl aleune considerazioni La pr!
ma & ouesta che pensando cosl
sl dimostra una ingiustificata sf!
ducia verso 1 glovani Da che mon
do ¢ mondo si & sgmpre detto ma
garl un po retoricamenie che |
glovani sono onesti disinteressat’
« Idealisti » non ancora guasti dal
le brutte espericnze che (faranno
in seguito e si rontinua anche og
gi ad esprimere queste opinloni
Dunque perché a scuola dovrebbe
ro dimostratsi interessatl «mate
rialistin? Ma si dlce cercano di
ingannare ! professorl per esem
pilo nel compiti In classe coplano
durante lo interrogazion! suggeri
scono cereano delle scappato'a per
sottrarsi slls conseguenze del non
aver (atto 1l proprio dovere Se
cosl & non potrebbe essere ls scuo
1a 8 guastarli? Per evitare questi
sotierfug! bastarebbe non renderli
necessarl se invece d} dover {a
re clascuno da 8¢ lo studio fosse
organizzato in modo che la colla
borazione fosse I metodo norma
le non ci sarebbg nessun bisogno
d! collaboiare di nascosto violan
do la regole Se tnvece d! iInterro
gazionl trabocehetto ci fossero di
goussionl rhi sa le cose le direb
be e aluterebbe pilt efflcacemente
chi non le sa che non suggerendo
gli le rlsposte I3 se non ci fossero |
votd non ¢ sarebbe la preoccupa
zlone di un guattro che pud pro
vocare gravi conseguenze e chi
non sa qualche cosa lo ammette
rebbe con la franchezza che | gio
vant dimos rano fuori della scuo
1a e che proprio ih dove dovrebbe
ro essere cducati & moneta fuori
corsc Perche nella scuola 9 com
batte una guerrs continua fia Pro
fessort e studenty {ra studenty e
prolessort (ra professori e pro
grammi e M guerra non 8t pud
eseete cavallerescht

Facciamo up esempio I8 lette
ratura itahana Nella scuola di og
g lo studente che viene Interro
gato tn quella maceria dave saper
riferire le cose che ha letto sul ma
nuaie di storia letteraria, cose
agtruse che oaplsce solo In parte
e che non hanno per lul il wninl
mo interesse Parcld se studia stu

dia per forza solo per il voto e
impara poco e dimentica tutto qua
sl sublto Supponiamo invece che
{1 manuale o meglio diversi ma
nuall slano a disposiziona del pro
fessore e degl! allievi e vengano
lett! per documentarsi su un pe
riodo della storia letteraria o su
un autore che sj declda di leggere
quante piu opere & possibile di un
determinato poeta e che gl alun
ni sl assumano 11 compito di rife
rae a turno su cid che hanno let
to sulte loro Impressioni facendo
i relatori di una serie di dlscus
siont e che in questo modo 8! pro
ceda per aitri poetl e prosatorl per
tutto lanno scolastico Alla fine
dellanno gli alllev avranno letlo
molta poesla e prosa italiana co
sa che regolarmente non fanno ael
la sciola attuale 1l loro gusto si
sarh elevato le notizie appruse in
funzione di una miglicre cornpren
sione de) testi lett! avendo un si
gnif cato e un senso saranno i
maste f{isse nella memoris
Bisogna riuscire ad immaginare
una scuola nella quale si vada vo
lentierl Non badiamo bene uns
scuola « faclle» da fannulloni an
2] una scuola piu impegnativa ma
nella quale | glovani sentano che
cid che si fa ha un valore non In
funzione del volo e della pagella
ma In funz.one def vantaggi cultu
rali e uman! che tutti ne ricavano

Il suicidio

delle foglie

Gastone Catellani

Lautunno & una stagtone molto
complessa almeno per (I mondo
vegttale Vi svvengono strane co
so rome ad esemp o la caduta del
le foghe dagll albert Sembras un
avvenumento del tutto naturale e
invece & da poco tempo che ne co
nosclamo lo sconcertante mecea
nismo

La foglta «cade» sempre con |l
suo picciolo che st stacen netto dal
ramo lasciandovi una piceolissima
cicatrice Dopo decenni di studi s)
¢ finaimente comprese che la {o
gita cade per gl otesst motivt per
cul s1 sviluppa negli organismi ve
getah supertori si forma un impor
tapte ormone chamalo «auxingn»
che regol1 e determina tutio io svi
luppo della piin a comprese quin
di le foghe 1 auxina & perd (um
¢o caso (inora ristontiato nel mon
do vivente) un ormone a dopplo
taglio se & prodotto dalls stesss
foglia ne determina | accrescimento
mentre se viens prodotto daj ger
mogli di tuture fog'ie determina i
decadimento e quind) i distacco di
quelle « vecchle »

In autunno perd la produzlone di
auxina da parte det germogll ces

Pag 8 / VUnlth . Domenica 29 settembre 1968

sa ovv.amente perché non cé pih
tormarione di germogll e le auxine
presenti nella foslia agiscono in an
modo che dovremmo definire « suf
ctda » Indebolendo progressivamen
te 1 vasi che tra ia pianta e {]
picciolo portanc le sostanze nutr
tive alla foglia fino ad Interrom
perne totalmente |afflusse Cosl la
foglia cade per 1l suo stesso veso
e con |eventuale awto del vento
ormai del tutto ingebolita proprio
nel suo punto di atfacco alla pianta
Questa & per! soltanto una del
le due teorie tendent! a splegare
1a caduta delle foglie lalira so
sticne che Ia produz one di auxina
da parte della frglia diminuisce ra
dlcalmente sovrattutto per !accor
ciamento del giorno e quindi della
quantita dl rad azione solare rice
vutn dalln fogha In questo caso
le auxine prodotte dalle foglie piu
giosan agirebnero come un vero 8
prourio veleno per It foghe vec
chie in altre parole l¢ aux ne agi
scono come stimolatore di svilup
po quando sono nells pianta in
una certa concentrazione mentre
fn concentrazioni minor: agiscono
come in brtori

Questo fenomeno non & perd lo
unico che rende estremaments in
teressante almena dal punto dl vi
sta batanico 1a stagione della ven
dempuna basterd dire che | feno
meni chimici che avvengono in que
sto periodo nelle fogle potrebbe
10 sconvolgere se correllamente
conasciutt tutta la nostra industria
chimiea dod derivad  del earbone
Tatto per cominciare diremo che
| colori predominanti della vege
tazione autunnale sono gli stessi di
quelld primaverile le medesime so
stanze che (olorano 1 fior della
primavera sona quelle che danno
i colori rosso gallo e giallo oro al
le foglie dellaurunno Queste so
stanze SONO un vero € pProprio rom
picapo hiochimico  per gl Inziat
direrno che sono composti aroma
tic) derivanti direttamente da com
posti slifatici per | non Inlzat)
diremo che sarebbe come se smon
tando una macchina da scrivere
si ottenesse una perfettas macchina
da cucite [ altuale industiia car
bochimica & essenzialmente impe
gnata nella elaborazione d compo
st} aromaticl che soltanto in ra
rissimi casi possono essere prodot
t in via sintetica se conoscessimo
{l meccanlsmo con cul te plante
trasformano 1 compost! alifatici (e
cioé gli zuccheri) in compost: aro
matic] potremmo avere una Iindu
stria chimjes non piu dipendente
dal carbone e dagll idrocarbuil

1 coloti delle foglie d autunno 80
no dovuti alla presensza negli or
ganismi vegetall di pigment) chla
matl « antocianine» Queslo nome
nelln sus ongme greca s gnifics
wazzurro dei flori» ma la so
stanza & la stessa che da il colore
azeurro al (iordaliso e queilo ros
<0 alle foglle autunnall della vite
del Canada lLe variazion! ciimat
che tra eslate & autunno provora
no un fenomeno clwmho 1} cw
meccanismo ¢l ¢ del tullo scono
sculo pli zuccherd presenti nelle
foghe prodotto della [fotosintes
larofiilann vingono folnimen
te (smontal » e ricompostt in an
oclanine che danno 1n prevalenzn
olory rossi e giuli a tessuti ve
gutali  proprio | colori dell autun
no Se in quest! giorny passerete
con la vostia automobile vicino a
un bhosco dl intifoglie ingiall te pen
sate che le stesse sostanze che for
mano )} carburante delin vostra set
tura sono quelle che danno fl co
lore dell sutunno alle fogiie degll
alberl

Medicina

La vita
condizionata

taura Conti

Lera del trapianti ormal avvia
t8 verso soluziont non plu spert
mentall ma chlinche da guando i
stero antilinfocit «0 permette di fa
re a meno delle terapie immuno
soppressive non cancells la neces
sith df perfezionare gii organi ar
tificiali In particolare i1 rene lo
organo che pit frequentemente &
sostituito con trapianto & anche
quello del quale la sostituzione
con un apparato artificiale st & ri
velata pilu vantaggioss esistono
molti malati che vivono grazie al
la depurazione extrarenale del san
gue da otto e nove anni cio2 da
quando furono messe a punto le
tecniche attuaimente implegate

Per depurare | liguidi dellorga
nismma dialle searle tsotate e dab
sali in eccesso (questa & la funzio
ne del rene) occorre una membia
na capace di fNltiare 1 metodi di
depuraziore extrarenale aruificinle
sono fondamentalmente due secon
do la membrani implegata (o)
metodo chiamato «dinlhisi perito
neale » viene delegata alln funzione
d{ membrana fiitrante ia superfi
cie del peritoneo col metodo chia
mato « rene artificiale » sl implega
in tunzione flitrante 1) cellophan
Per praticare la dialisi peritoneale
si introduce nell addome un adat
ta soluzione hquida medlante un
catetere la soluzione he una com
posizione chimica tale che la mem
brana del peritongeo opeta |l pas
sagglo delle scorie azolite lenta
mente nhel liguido dopo circa tren
ta ore i liguldo che nel (rattem
po & stato cambiato mnipetutamen
te ha raccolto tante scoile che fl
sangue ne & depurato la fiequen
za di applicazione dipenda poj dal
le condizion del malato dallin
tensith del rlcamblo dslla dieta
che egll pratica Ii rene arttficiale
& nvece un filtro esterno allor
panmismo  applicato In modo tale
che vi entri {i sangue da unarte
ria depurato dxl fillro [l sangue
viene reintrodotto in una vena

1 diveis) metodi di depurasion
artificiale possonn servire o In at
resa del trapianto di un rene sa
no o in cert casi in cul B otra
planto & sconsighabile per escm
plo quando esiste uninfesione del
le vie urinarie inferiort e auind
& presumiinle ¢he 1}l rene trapian
tato s1 ammalerebbe [a depuraszio
ne artificiale con le applicaziom
tntermittent! permelte al paziente
di condurre una vita sotigle e lavo
rativa interrotta da uno o due per
nottamenti all ospedale ogni sctii
mana ma i dispositivi plu moder
nl e semplificati peimettono anche
1 applicazione a domicilio

Esistono perd ostacoli psicolgi

¢l non {ndifferentf moltl ammala-
ti sopportano con difficoltd (clod
con ansieth o umilinzione) 11 fat.
to dr veders la piopria esistenza
legata al funzionamento di una
macchina e ridotia nella sua au
tonomia La capacith di affronta
re e sopportaie per mesi o anni
questo modo di vivers dipende da
quello che viene chiamato in ger
go medico ula motivezionen» c'od
dalla «raglon di viveren che 1l
parfente ha Se ia sua vita & ricea
di vincolj affettivi dl soddisfazio
nl professionali di interesst cultu
rali o sociall egll sopporta mol
to bene Ia situazions Le persone
isolate povere di rapport] umant,
prive di soddisfazioni lavorative o
culturall non rlescono inveco a tol
leraria

Del resto questo & un prohlema
che la medicina modeina pone
molto spesso | successi della
sclenza si estrinsecano non soltan
ta nel ildare plena salute e validl
th ma anche (e questo aspetto del
progresso medico sl accentua nel
tempo) co) dare possibilith di vita
condizionata clo@ di sopravvivenza
accompagnata o da  mutilazioni
chirurgiche o da riduzioni funzio
nall con diminuzione delle capaci
th lavorative o diminuzione della
libertd subordinazione a tratta
ment! e cosl via Se la socleth
da all individuo sufficienti ragioni
df vita se egll trova sufficiente
amotivazione» 1} progresso della
scienza gli & utlle se invece que
ste « motivazioni » non esistono se
lesistenza & ridotta ney confini in
dividualistici e assurdi del lavora
re pet vivere e vivere per lavoiare
allora il progresso della medicina
non serve s nulla

Collogui

La guerra
delle scarpe

O tetto sut glornali di quest
glornt che alcun! record di atle
tica leggera stabiliti da atlet! ame
ricani a Soulth Lake Tahoe non po
tranno essere aomologali perché ot
tenutl con tausitlo di speciali scar
pelte Vuol spiegarmi perché quei
primalt non possono essere omolo
gali e che cosa impedisce H art
conoschmentov del nuovo tipo i

scarpelle?
Mauro Viscards Roma

risponde

Flavio Gasparini

A guerra delle scarpe protagoni

sti due fratell} tedeschli impedi
rd almeno per ora o John Carlos
Lea Dvans e Vince Matthews dl
scrivere 1 loro nomi sul iibro del
record dellatletica leggera I loio
«exploit » realizzatl durante le re
centl selezioni per la composizlione

della 1appresentativa USA per 10
limpiade di Citta del Messico so-
no nou allinizio di settembre sul
la pista di lartan di South Lake
Tahoe Vice Matthews ha corso |
400 metri piant In 44 4 a quindidd
glornj dopo ! ce Lvans ha fatto an
cora megho portando s record
mondiale della specialith a 44'
John Carlos ha sfondato 11 «mu
ro» del 20 sui 200 m coirendo
la distanza in 19 7 Quando i tem
pi (semplicemente formidabtif) def
tre atleti sono stati annunciat! si
& pensato a un miracolo del tartan
e agli effetts dell altitudine del South
Lake Tahos dove gli allet! amert
canl sf « acclimatano» alla « quota
2040 » della capitale messicana Pol
st & saputo che | neorecordmen
calzavano scarpette speciall con 68
«aghl» al posto dei tradizionall
sel chiodl e sono soit! allora |
prim; dubbi julla omologabilita del
loro primati 1 tecnici americani
insistono sulla « bonta » del record
ma | membri del Comitato dei pri
mat} della lederazione Internazio
nale di Atctica Leggera (IAAD)
sembrano d! parere diverso

Quanto lempo ¢l vorrh per giun
gere all accetiazione del nuovo tipo
di chiodatura & difficile prevedere
molto dipenderiy secondo attendibi
U1 Indiserezioni dalla guerra delle
calzature che divide due fratelli
tedesch! fatbricanti di scarpette
sportive da piit di un decennlo
Adoif Dassler i 68 anni e Rudolf
di dus ann! piu anzjano I} primo
piu noto negli ambienti sportivi
come «herr Adidas» ha sette fi
Hall che producono 30000 paia di
scarpe sportive ianno Rudolf alias
«herr Puma» 2 {] suo pu accanito
concorrente

« Herr Adidas » stava « lavorando »
per ottencre dalla IAAT lomologa
zlone di un ripo di scarpe con 48
chiodi sotto le sucle particolarmen
te adatlo alle nuove piste di tartan
fa notiva & «fuggita»n daglh studi
dell Adidas ed & glunta all orecchio
di « herr Puma » che con bella tem
pestivith ha tagliato lerba sotlo |
chlodi del fratello fornendo ad al
cunj eamploni un suo tipo di scarpe
che sono una specie dl pclie ade
rente aj piedi senza allacclatura
e con 68 «aghin da 4 mill metri
quelle appunto che ealzavano 1 tre
neo recordmen mondialf a South
Lake Tahoe « Bruciaton sulle pl
ste per dirla in gergo sportivo
« herr Adldas» non si & dato per
vinto ed & passato al contrattacco
prendendosi la rivincita a tavolino
impedendo la omologazione del nuo
vi priimall 1} che signilica anche
cha le scarpectte a 68 chlodi non
potranno essere usate ai Giochi di
Cittd del Messico Ma & una rivin
cila temporanea e ben sapendo
lo aherr Addas» gld trema pen
sando a) glorno in cu) Rudolf rlu
scirh a prendersi la vendetta La
qucrra delle scarpel

RS
Le scarpe a 68 chlod)
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