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TRE TECNOCRATI ANALIZZANO LA SITUAZIONE E GLI SVILUPPI DELL'ENTE DI STATO 

DOCUMENTO RAI 
Le f azioni politiche si scontrano per creare 
uno strumento di potere sempre piu ef f icace 

QUALCHE mese fa, II comitato dirett ivo della Rai TV 
affido all 'mg. Glno Martmol i , al prof. Salvatore Bru

no della - Selenia • e al prof Giuseppe De Rit<i del 
• Censis » il compito di forrrtulare le loro osservazioni 
crit iche • sugll intendimenti di riorgamzzazione maturati 
neila direzione dell'azienda •, cioe. nella sostanza. sulla 
rlstrutturazione prospettata nel famoso ordine di servi-
zlo predisposto da Bernabei. I tre « esperti • compirono 
una ncogniziono nell'Ente e il 31 gennaio consagnarono 
il loro rapporto. II documento di 96 pagine datt i loscrit te. 
nprodotte in una decma di copie. divenne da quel mo
menta il perno del'e 'otte dl potara che si stavano 
svolgendo ai vert ic l della Rai-TV. 

Ciascuna delle parti cercava dl utilizzarlo al suol 
flni e proprio per questo tut t i concordavano nella vo-
lonta dl considerarlo • riservatissimo ». Con le dimis-
sioni deH'amministratora delegato Granzotto. che hanno 
sconvolto le manovre ormai giunte quasi in porto, del-
I'esistenza di questo documento si e cominciato, pero. a 
parlare anche sul giornali. Oualcuno, infatt i , ha pensato 
che la « riservatezza - andasse violata a favore di alcuni 
« amicl - che avrebbero potuto meglio favorire. sulla 
base del rapporto degli • esperti ». il suo gioco. Ancora 
una volta, insomma. si e cercato di condurre la ma-
novra mantenendola « in famiglia », alle spalle dei la-
voraton della Rai-TV. del Parlamento e del 
pubblica. 

Ma simili manovre comportano sempre I 
che. 

opinione 

nschio manovre comporta 
attraverso mistenosi canali. il « segreto » finisca 

per raggiungere anche I'aria aperta. E cosi e avve-
nuto, ancora una volta. per i l rapporto degli « esperti ». 

Oggi noi siamo in possesso di questo documento e 
siamo in grado di renderlo pul)blico. Pensiamo che que 
sto dovrebDi; inseqnare ;i tutt i coloro che pensano di 
poter disporre delle sorti del piCi potente mezzo di 
comumcazione di massa del nostro Paese a loro pia-
cimento. che l'« impunita • della quale sono sicun di 
godere non e poi tanto snontata E intendi.imo soprat-
tutto, con questa pubblicazione. contribuire alia aper 
tura di un dibattito concreto. nei Parlamento e nel 
Paese. sulle sorti dell 'orydnismo radotelevisivo. 

Gli stralci del rapporto che pubblichiamo danno la 
esatta misura della posta In gioco e testimoniano che 
il documento menta una attenta nflessione e un appro 
fondito esame pubblico. Le conclusioni degli « esparti • 
hanno un tagllo tecnocratico ed enunciano alcuni prin-
cipi per la conduzione deM'organismo radiotelevisivo. 
Gli • esperti • optano esplicitamente per una Rai-TV 
che s.a « azienda • piuttosto che • servizio pubblico •, 
anche se. naturalmente. non negano affatto che essa 
debba essere sottoposta a controlh pohtici . In questo 
ambito. essi pensano a un ammmistratore delegato che 
sia il • centro politico • deM'organismo e a un direttore 
generale che ne sia :l • capo operativo ». E' una con-
cezione - imprenditonale » che vede la Rai-TV come 
grande « gruppo integrato - della industna culturale ita-
h.ina. con prospettiva di sviluppo che uno dei brani che 
pubblichiamo mdica assai chiaramente. 

Simili prospettiva sollevano interrogativi fondamen-
tal i . Una simile concezione non riporta nella Rai-TV 
quella ncerca del profitto che oggi e esclusa dagli 
scopi dell'Ente? E come potrebbe essere controllata 

una crescita tanto co os.saie della Rai-TV, su questa 
lines? Tagliato fuon del tutto il problema dell'influonza 
che i dipondenti. gli utenti. i centrl cultural! e I'intiero 
opinione pubblica possono osercitare sulla politica e 
sulla gestione del i ' , a/.fnd.i ». la Rai-TV sembra confi-
gurarsi come un t ipxo .strumento del neocapitohsmo di 
Stato nel c jmpo dt''!,i antura e delle comunlcazlonl di 
massa (si badi. m inrt icolare. alio prospettiva Indi
cate per 1'istruzione e la scuola). 

Le crit iche che il documento rivolge alia nttuale 
gestione della Rai-TV. al cans e alia inefficlenza tec-
nico-produttiv.i che 1.1 caratten/znno, sono assolutamente 
giuste. La venta e che I'esigenza di una « svolta . na 
see dalle cose Ma in d ie direzione va operata questa 
svolta? II brano che pubblichiamo a proposito della 
utilizzazione del person ile dimostra cfuaramente che 
si pensa a utii\ prospettiva nettamente autoritana (non 
sono casuali 1 nfer.meriti dH'organizzazione mi l i tare) . 
neH'nmbito della quale 1 oloro che partecipano alia pro
duzione radiotelevisiva sono concepiti come • soldati • 
destmati ad attuaro . nperazioni • di volta in volta de-
eise dall'« alto coninndo - secondo una « strategia • cm 
essi sarebbero ciel tutto estranei E gli utent i . le grandi 
masse popolon sarchbem a questo punto, I'- obiettivo -
da colpire 

Non si tratta di prospettive fantascientifiche: la 
« svolta • si impone. se non st vuole che la Rai-TV. 
- nrmai -. vada a fondu Ma appunto per questo e asso 
lut.imente necessar.o che di essa si discuta a fondo e 
pubbheamente. 

II direttore generale Bernabei, DC (a sini 
stra); I'ammlnlstralore delegato dlmlssiona-
rlo Granzotto (sopra); 1'amministratore dele 
galo t i n pectore » Paollcchl, PSI (sotto)' Ire 
protagonist! delle grandi manovre per II po
tere alia Ral-TV 

II policentrismo 
politico 

"1 \ Q u e s t o b r a n o fa parte 
' del l 'anal is i part icola-

reggiata d e l f u n z i o n a m e n t o 
del la Rai -TV. In questa par
te, pur t r o v a n d o a lcune g i u -
sti f icazioni « storiche », gl i 
« esperti » cri t icano d i ret ta -
m e n t e o i n d i r e t t a m e n t e il 
r e g i m e di arb i t r io , d i lotta 
per il potere , d i sot togover-
no che caratter izza la vita 
de l l 'o rgan ismo rad io te lev i 
sivo. 

Tl primo punto nodale che abbiamo 
dovuto riscontrare nell'apparato orga 
nizzativo RAI e quello inerente al trop-
po marrato policentrismo dell'n empri
se » politica — per altri vers: legittima 
— dell'azienda. 

L'attuale mancanza di un vero e pro
prio capo dell'azienda e la dispersione 
dei process5, decisionali attraverso di-
slocazioni di potere che non cornspon 
dono a quelle previste dalla struttura 
az'.endale formale. finisce col rendere 
e>"rrmamer:?e nitTicile un ordinato svol-
gersi dei rapporti funzionah fra uffirio 
ed ufficio. fra direzione e direzione. fra 
alta direzione e direzioni cent rah 

Questo stato di fatto e strettamen 
te collegato ad una situazione dei rap
porti politin con l'esecutivo e con la 
classe politica che vede un flusso a due 
vie certamente disperso a tutti i Iivelli 
della gerarchia aziendale. fatto di con-
tatti pergonal:, di pressioni informal!. 
di garanzie, ecc. 

Sotto certi aspetii. e soprattutto m 
un primo momento dello sviluppo della 
azienda I'esistenza di una tale situazio
ne ha finito con l'avere — suo nialgra-
do — funzioni positive, allarsandone :I 
respiro culturale e civile in una condi-
7:one ancora artisianale. e tut*o som-
niato. forse un poco provinciale. Oggi 
tuttavia la situazione «-emhrA abbastan-
za diversa e tale da r:ch:edere con er.er-
p:a e determinazione una magmore chia-
rezza, una ma?«iore hmpidezza de: ruo 
]i, una maggiore ones*a ne: rapporti 
organizzativi e funzionah ail'mterno del
l'azienda. 

Saremmo tuttavia mgius'i e DK<> 
Obiettiv: s« imputassimo la responsa-
b-.hta de'.l'attuale stato di eose esclus:-
vamente alie carattenstiche del perso-
nale direttivo dell'azienda, che anz: di 
fatto ne e la vittima principa'.e E" no
stra opinione ai contrano che o^tre a 
rhiamare in causa un certo costume 
deteriore di sottoeovemo propno della 
nostra classe politica. s:a da attnbuirne 
lVir:>::r.e i ' . :'•:!. e r . " •••? '.'?. m:>r. 
canza di funz.onakta dell'attuale regime 
di control'.! poln.ci suli'attr.nta della 
azienda 

Il •.•>.-:r~.'..c"'. > ->".<* *n r.'-^ — i r - i r a ' : 
0 sociali ed :'. pol:centr:«mo deile istan 
ze politiche -nno farti essenz.ali nella 
r.ra di un'az.enda come la RAI. ma de 
vono poter^i ri.ale*':camen"e e^primere 
Rd un certo i:-.elio d. re>ponsab:l;ta — 
romirat; d:re:t;-.; ed :n part:colare am-
m.mstratore delegato — in modo che 
ifl-;.i-. . ~. v •«•.• .. •-• rerep:^"arii .arza-
mente le is'anze e>terne — r.on solo 
deU'esecutf.o ma d; tutto •.; mondo po-
ht.co. non solo del mondo t>o'.iT:ro ma 
d. \ ; " i 1 *\-.<-i civ: r —• ** .e s : fa---
c.ano nr.uire nel'.'azienda sul'.a base di 
V> x"!1:. p-or.» a T^":'.:"0: or-*"..""ii" d: a"-
tivita e di comporrarr.ento. Ser.za que
sta cura ^ !og:cb c'nc " i " o r ' ' ; " 'ropp-i 
nel vago e che a ben poco i.rr.=-c=, per 
wrvire 1'apparato peraltro complesso 
de: contro'.Ii. 

La ricerca 
di nuovi mercati e 
di miove funzioni 

0 \ Ne l la par te dedicata 
' alio « s v i l u p p o del la 

az ienda e o rgan izzaz ione », 
gl i « espert i » t racciano, con 
i paragraf i che pubbl ich ia 
m o . I * l inee de l la fu tura 

espansione del la Rai-TV, do -
po aver sottol ineato la n e 
cessity di p r o m u o v e r e « lo 
sv i luppo, I ' innovaz ione, la 
raz ional izzaz ione del la tra-
d iz iona le p roduz ione , cioe 
de i p r o g r a m m i in senso 
stretto ». 

La direttrice piu Importante per 
quanto attiene alio sviluppo dell'azien
da e tuttavia rappresentata dalla ri
cerca di nuovi mercati. La caratteri-
stica monopolistica derivante alia RAI 
dr'.Ia particolere natura pubblicistica 
del servizio di emissione non deve 
escludere — ma anzi puo costituire un 
forte incentivo — una risoluta entrata 
:n nuovi mercati Questa potra certo 
avere i suoi tempi, non essendo ipo-
tizzabile una repentma trasformazio-
ne della attuale struttura aziendale, che 
vada oltre certi limiti. ma deve f:n 
da ora essere prevista e programma-
ta. Vanno qui ncordate e ribadiie le 
M^-prv:i7:oni <Aih Life circa la necess:-
ta che l'alta direzione aziendale non 
si nnchiuda m una pura e sempliee 
attivith di gestione. ma definisca le li
nee di sviluppo futuro dell'azienda se
condo una logica prettamente mana 
genale. 

Cio d'altra parte e possibile solo se 
essa istituira uno strumento organizza 
tivo adeguato e solo se attnbuira r.l-
l'attivita promozionale di breve, me 
dio e lungo penodo nell'azienda una 
importanza ed una legittimazione che 
oggi e lungi dal possedere. 

Cio e tanto piu necessario se si 
considera che, giii oggi. la RAI ha 
consolidato una propria presenza, tai-
volta di notevole consistenza organizza-
tiva ed economica. in una serie d: 
setton di attivita che solo in parte 
possono essere r.tenuti affini o ci'm-
piementan all'attivita dominante. 

La pubblicita, lo spettacolo, l 'edito 
r.a. l'educazione e le alt re forme di 
miziativa rhe esamirieremo brevemen 
te piu avanti non possono piu qumdi 
essere cons.derate — conie tropp 1 
spesso arcade — come farti meramrr. 
te marginal!, ma in una prospettiva 
maggiormente lmprend.tonale. con.e 
possibili direzioni di sviluppo e d: 
espan<=:one dell'a7:enda nel suo com 
plesso. 

Indichiamo qui solamente alcune di
rezioni in cu: piu che interescan:e sa 
rebbe a nostro parere es^enziale ap-
profondire il discorso: 

a) // mercoto dello spettacolo i\ :er 
mine spettacolo nch.ama alia mente 
1 problemi dei rapport: fra cinema 
pubblico e RAI che ose: sono nuo.a 
mente sul tappeto, ma al d: la di 
quest: motiv; ront.nger.'i sarebbe n«-
cessar:o valu'are. 

— !e p<sss:o:lita di mte^razione che 
in questo ^ettore si aprono alia nurrr.a-
le attivita RAI-TV e che permettereb-
bero d: consegu:re dimension: produ: 
•:^e ottimal.. 

— le diff.colta tecn:cbe e poli'irhe 
che v: <^mo onr.^sse 

In qties'o settore una prima «en 
•ra'.i •> ed una prini^ dimostrazione d: 
;.n:ere>>e <o~o .r.d.jbb.amer.'e npprr 
jpnM'e dalla c-^".'ii?'or.>' d°lla ?ACI> 
la cu. . rT .va p.;> t-->-re r.o'r.'o'.nien-
te svilippa'a Vr. p.:: ccr.crr'o lrrere^-
samento r.t-1 settore td .n prosper-.va 
una pol.tica di mag^iort- penetraz.o-
r.e L- rapprt-st-n".i*o " r.t.v. :a c:a". « m p r e 
piu spinto r.corso a', f.'.n.^'o r.tl.a 
pnxluzione ne; prosramm: 

Tale ncorso contemp.a m.'att: . a . • 
v.o d: un proce.><o ^ctnpre piu sptn'i* 
d; omo£ene:zzaz:or.e fra pr'Kl'iz^^r.e *«-
levisiva e prodazione c.r.err.atn^raf.ca. 
e la destmr.zior.e A. una cuo'a ??n.-
pre p;u vas'a d: q::e--a ....t- tra.-n».>-
sicm: telensive. La produzione cinema 
tografica vera e propria, u'.tre ad e^ 
sere soggetta a var: ri-cri. e con'.. 
nuamente affetra da fluttuaz.on . da al-
ti e bassi. era rendono d:ff:c:.e ur.a ra-
7iona!e organizzazione della produz.o 
ne e degli sbocchi di mercato. 

L'innuenza poteiuiale della doman-
da televisiva non sembra tuttavia a 
tutt'oggi essers: tradotta in un effetti-
vo potere della RAI di condizionare in 
modo concreto le caratterlstiche eco 
nomiche. recniche e qual.tative. del p.-*' 
dotto c.nematografico C16 prohabil-
mente dipende dal fatto che la pene-
trazione nel mercato cmemstograiico 
si e andata effettuando in modo tutto 
sommato disordinato e casuale. attra
verso una miriade di accordi isolati 
spe-sso MI s.ngoli programmi. 

In sostanza. la RAI non * ancor* 

'I'—-'a r.̂ n e pass ibi la svil-jppara tin'orf^.iiri ** ra^io.t^t^ r ' t i ' - i ca 

ci-1 p^rsoa^lf? in ^<-.^ear.3- di un s i s t e - ^ <-i <*?STi=icn3, an. ' l isi <» v?-

;uta7ior.o d-»ll" ran^icni basata EU para-rctai C7:ctr iv! , 6 r.-r-->-,i--io 

-iur.'jrrc z<\ urn ricla^'-.ificasiona del la r-aniir.-li <flic copp-::-. '.ci .ill'? 

'oficiGn7.e da t u t t i r iconosciute d in^a t t a iTc classificazior.e csn-

ra t tua lc . 

b) S g V ' i , r o c.A az"'i~.icr,^ c*1?! - T - r m ? o - la cvi23ta -a to 

ria 1'obiettivo da raggiungere davrebbe es ;crc CM?IIO cli rive l'-re 1\ 

-atjqior part** d^llc procedure esdfstentl, Ol £ine di rer.ioro piu or-

-anic'r.e, piu caiare e piu controW-ab?Ti l e c^oran^icni r ecessane 

illo ivolgi-^nto d^lle s'J^dci'tta fun2ioni, cori evident! va-itaggi pir : 

cc . t ro i io d'-Tii orra^ici da parte de l l 'A l t a D"ire;icr.e. 

. .-tijo cottolir.oare c ~ e i l preyJppasto p<r la r ea l : r-^v. ---.•» di r.Q^ 

- rr-,trnlJnV.Il in r a t e r i a di selelicr.e d ccstxt'JitO da: 1 'd\s'CT,7.J 

. <-. .1-1 prof i l l prof o"S5io-3li cl-o solo I ' e n t i s i e 1^ VSI ' I ' . - JK.T" 

-•".l" -'.nMjni p;si ' .Ti epprestar.-!. In azr zr.za di tali p r - f - l i pr-r-.-j. 

."-•>'.., r.f " . i ' . c .n i ic r . " c s - v i v s t r i c ; r - * r i -w c- ••tt.cr.? ^VJ ' . - .T . 

'" .<'\."i :n q ;L.;.".n -i'-rhcrcLl-i i l y^r.'.o d i ri'5"."i--r.to, c:cO lo 

-'-,M p.-^f'.;^.c'.a:^ r i s ? ; t t o al 'j-i.-.'lo -i- Jir - '- '? 1' '.- .--.W «'-i 

' -l .:•'. .'- i . 

c) v v.- -•-> d < - l 

: : : : : - . / : ; til r-.-_l-.;:;io del le ca.".clc.ii s".">li-j r._l"_'..- . .13 ti2li-'c-.iij 

'.2, clvc.:ta ; j - . s i t i l e 6rsar>i;3are un cisrtc --.t^ca e pb.vcJlico ri'Icva-

•-> del - r , - i t o , :<. '.-vicT-ialc o di ^--'-TVo, C-n C J I I '_ r.- .tr3.'a, 

nu*c'.'a .1 inr pe^are sul mercato la 
^:ia capa.'iM di acquisto. Rivedere : 
crrer ; e la ^tnimentanone orgamzza-
;:-.a dei rapport: RAI-c:nema sembra 
qa.nd: e.-tremamente utile ed opportu-
n J attra-.er^o una politica maggior
mente a'tiva e penetran'e che preve-
da un"a^>un7:or.e d:re:*a d: respon«a-
Dilita imprenditonai: nel settore, me 
d:ante: 

— la partec:paz:or.e :n posizione di 
controllo o d. magg.oranza a soc:eta 
che g:a operano nei mercato cinema-
ingrafico. 

— lacrentramen'o su queste soc:e-
•a d: ' T ' a la d.>n.ar.da d. fi.rr.a":. es 
so a loro volta ge.->t:ranno le comnr.es-
se o d.rettamen'e. o girandole a ter?:; 

— 1'av-.:o di una prod'.i7i)ne per con-
to d: terzi. 

IA RAI. c:oe. divrebbe agire :n que 
s'u ^-t"..re soprartutto r.r-.la s i a veste 
d'azi^r.da. p:u c'r.e :n quella d: serv:-
7.0 puoblico. cercando d: entrare in 
•ma Ioc:^i d: grande gruppo integra
to che operr. au'onomamen'e nel cam-
no dell'.nf'.rmazior.e e della cultura, 
*.a purr svn'.ger.do romp.t: che han 
r.a puD.o.-.ca r-lev^nza 

b» // "ierct2fo dcll'ii'uTT~iaz:o-.e E' 
r. ,'<} cr*- r.or.r>s*an'e . amp:o luppo 
f.-i'o r.t-^i: ult.m: ann: da. rr.eccan:-
-rr.:. su cm <: ba s3 l':nformaz:(»r.e .n 
I*a'»:a iaser.7:e d: ^ a m ? 3 . g:oma'.:. ere > 
ry>r ur. .r-^rn^z.ur.e p.u modema e 
•ecn.carr.-r.'e a-.ar.Zrt*a f'e un maretr.e 
d: rr.ar.r.'.ra pc.-pnz.almente assa-. -.a 
»* ̂ . t-oi :r.ol"r<- r. .n angora c o r ^ r o da 
r.c>~-.r. erunp> dom.nar.'e 

Nel , . 13;J d. possib:l:ta aperte :n 
questa d:rez:or.e, .a pt>^:b:l:ta rner.o 
f::tur.bi> e rappresentata dalla rea.iz 
za7ic,r.e d: un'arer.7:a te'.erlsiva d: :n 
forrr.a7.rr.: 

Attual.-r.e.ite :n tutro il mondo, ne 
esivono tre. due amer:cane ed una 
:nglese, tutte c:o* con una ben pre 
c.sa conr.otaZiOr.e non solo linguist: 
ca. ma anche e soprattutto culturale 
ed ideologica- e'e qumdi ampio spa2:o 
per una nuova strattura diversamen 
'e :mpo-'a -a «ul p:ano d»: con'enuti e 
'••» ° rr. I'lvaz >'r:. - ch" •*'.T~JL:': sopra: 
tutto la partir^lanra geografica e r-jl 
•urale del nos'ro pae«e. al punto d: 
mterse2.one tra :1 mondo occ:dentale. 
t paes: socialisti, il terro mondo. 

Una tale in;ziattva pone certo com-
plessi problem! e notevoh impegni 
tecnici e fmanziari. relativi soprat
tutto alia realizzazione della necessa-
ria ret* di oollenmenU lntamaxionA. 

ii; s: ':.r:.i ' . ".i..a rs. \iiuu <•;):. a :-•> 
stro parert- :. >:: .:i^)rinontar)iI:, anr-he 
tenuto corr-i ''• 1.1 notevole rilevanza 
pol.tica c t . . j ::../:».".va 

c> I. ••''::' iT-t. I_i presonza edi'oria-
le de.'.a KAI <•.'•• ^. espl.ra ;r-r.ivt-:- > 
•a. ERI. p<.>'z--.>:r- t-^^t-re potenziata; 

— a: t ra \er- j l.i entrata nel grande 
merca'o del. ."-"r.z.one. come s: vedra 
nei p^nt. M v ,-r.-:, 

— rer.der.do « >pr?.*tutto efficiente e 
istifaz:onal./7rti'i> :1 collegamento fra 
a't.vita di pr jr.inimi ed attivita edi-
tor-.ali. II n..V'-T ale che un attento spo-
glio dei pro_-rarr.Tr.: telev.siv: e so 
prattutto ra i . >'.r>n:c: potrebbe fornire 
ad un .n.p»-_ ."".•.• il. qjr^tu j{enere e :n-
fatt: pri-.";c..na r.*e mesaunb.le; 

— p>-.*reb":>-*."o .r.oltre essere s'udia 
te form-jle cr.g.r.al: di affiancamento 
fra :nizi=.*:.' *-i"--r.ali e imz.ative sul 
p:ano de: pr v'rarr.m: nel settore de". 
le pubbl.ra7.0r.: a d:spense che ogg: ve 
de lo sforz-i rr..-.zz ore d: tutte le gran 
d: ca=p e i T ci; 

— un em. - r . ' o pr^-zioso d. diffa 
s:ore ^ a. ;.-:.••"r&z.une p-itrebbe m 
que,>*o c*,r.'*-<u riser-- forn.to da ur. 
accuf ' i .;•• > d-. F.idiCKOTriere. ar.ro-
ra <v*i ' r - p p 1 rc.r.f.nato ad un mere 
n o l n .r.fo~:'.A"--. >. '.1&. cap-ice :n p->-
tenza d. rappr* -t-r.-are anche un o: 
• r.i) i*r :rr.-r.'-j ri.vulgat.'.o 

CVr'o c. :*-r.a. 1.1.0 r . c ' o rr.- r.r-1-
l'a"-__a.r drl.c.3-o momento dell'mdu 
str:a ed:'u.-"a!e :"al:ana una p:u m i -
s:cc.a pre=er_za RAI potreobe avere r.-
perc^s-.uri: pruf-.r.cie ed .ncontrnre al 
•rettar.-. 1 pz^l <r.dr re^istenze Ma s.a 
mo altrrs: ton. .r.-; che ur.o spaz.T 
• 1 «•£ e cr.e ha^'erebbe a! hrr.ite it:-
' 7'-i:<- -:'. ntegho > risor^e gia oge: 
dalla R.\I des-;.-.a-e. con scarsa redd. 
-.v:ta a d.re :i vero, aU'at::vltA ed:-
tonale 

d> L'eduruionc D: gran lunga supe-
nore ad ogni altra « p : s ^ » di svilup
po della RAI e la prospettiva di im-
pegrio aperta alia azienda dalla sem 
pre magg.ore i-Mmpless.tA de: prob'.e 
rr.: della educaz.or.e 

Purtropo occorre d:re che la pre
senza della RAI :n ques'o particola 
re set'ore e sta -a finora cond:z:ona-
ta in modo anche pesante 

— daH'ostihta quasi corporatlva del
la pubblica ammji^strazione in mate
ria scolastica; 

dal disintoresse un no' ciniev) — del-
laita direzione dell'azienda in pro 
gramrni di tipo forrnativo; 

— dal fatto di essere part it 1 qualche 
anno fa « con il piede sbagliato», 
cosiccbe ne sono u^citi fuori dei pro-
gnunuu a vita grama, e propno quando 
tutto il sistema forniativo entrava 
in crisi. con la esplosione della scola-
nta. con il conseguente moltiplicarsi 
delle esigenze. eon le richieste d! unu 
sempre piu .stretta aderenza della for-
mazione alia realta sociale. con l'insor-
gere dei nuovi problemi formativi le 
fiati al ritmo esponenziale del pro 
t'resso tei-nologicd. con l'entrata in cn-
ii <ner mancanza th aggiornamen-
to) di molte e una volta solide figu 
re professional!. A questi e a molti 
altri problemi l'educa/ione (intesa in 
vnso piu lato. non sohj come « seuo-
la »t in un futuro prossinio dovra as-
solvere: scarsezza di docenti, migliora-
mento del loro livello qualitativo. lo
ro aggiornamento culturale. impiego 
ed adozione di mezzi tecnici nuovi 
di nuove tecniehe d'insegnamento. La 
RAI-TV utilizzando la potenza dei suoi 
mezzi espressivi puo in un futuro non 
molto lontano i-enire in aiuto alle at-
tuali stnitture di fonnazione: 

— sia mserendosi in fasce oggi tra-
scura'e dai mezzi tradizionali di mse-
gnamento; 

— s:a sostituendosi in parte ed in 
tegrando metodologie di istruzione. su-
pi-rate. '.nrffit-irn': o anch" n-ph.-c 
mente insufficient! quantitativame'nte 

Non ci si na^rondono le difficolth 
c«>nn*"«se ed 1 delic.it 1 problemi rhe 
sorgonu con un m'ervento in un set-
tore in cui operano amministraziom 
pubhlir-ru' il cm potere anche politico 
e sokdamente consolidato dal tempo 
e da intereisi corporativi; tut'avia si 
pensa che la forza delle cose Jmpon-
ga lr<t non rnolto di venire in soccor-
so al complesso educativo \-alendosi 
..ppunto della eff.cacia format iva di 
cu: la RAI TV dispone. II problema 
e 1'vato all.i risoluzione di problemi 
tecn:c: probabilmente ardui. doiendo 
far per-.-enire srletti-.-amente program-
•n: fd-ii-a'iv. diver-is-uni. a cen'r: e 
ari a.'l.rv: d.<-.se;ninati s u tutto il t^r 
r.'orio nazionale. R: ritiene che !':m-
norar.7a e > dimension; del "=erv.7i") 
ria rr^dere a! paese, giustifichino pe
ro in irriiit _T.O mass;cc:o ed nn'a't:-
•. -a prom.j/a>nale e d: progettazione 
.ivan/a'a a", nguardo, mettendos: tra 
I'al'ro ne'.la prospettiva d: svolgere 
:n -.es'e d. az:enda pubblica un >er-
•..70 d: carattere collettivo nol qi?.-
dro p.u vasto dell'impe^no del p»Jter»l 

pubblico nel campo dei processi for-
.Tl'i'lVl 

Naturalmen'e occorre una strategia 
d'ctz.or.e, che non si ponga in ter-
:i..'.. 1 >--:u"iv:. aiternativi. o d; srr 
viz.o alia amm:nistraz:one scolastica 
:n <er.io s'retto In questr» srnso ur.a 
bi'jr.n ._r.ea sarebbe que.la d: tende 
re a copr.re quelle funzion: che fata'.-
rr.er.'e .n^r. potranno essere coperte da 
una sTu'tura di tipo scolasttcxj. an~ne 
1* rinn-ivata, e che p:ii si prestano 
al mezzo 'elev.sivo. 

— la furmaz:or.e degli adult! 
— 1 2,.:f,rriAmm-o dei 

fri-.ora'.. p . i espo«ti al 
cr.i.irr.er.to delle propr:e 
n: r:. .r.-'r^r.rr;. c c ) 

— 1 1 c,,noi( ( r.7*i de l> 

grupp: pro-
rap-.do mvec-
noz.on; (me 

ecnologte p:u 

— l.i ' /.-.-naz:one in az:enda »r.qua-
..l:fj/.'i:.'-. pru.-r.ozior.e. e*cc.) 

— '..1 torrr.az.or.e deel: insegnan'. 1-11 
p.r-olerr.i -is>r.(-nr.ri e s.>c;ali del P.iese 

5ono tu"i argomenti che si av.ia-
r.o ad a-ssumere cresoente rilievo nel 
panorama de. processi f>jrma•.;-,:. cu 
r<irli r 1 .r.vt-s:.rc. » potrebbe essere 
in o*-irr.o affare sia fmanziario (sa
rebbe propno difficile per questi ar-
gomenti over.ere anche i'l^c d: quan
go lo S\a*o spende per 1 "istruzione 
pubblica?) sia politico, per acered.tare 
in v.s'a del rinnovo della convenzio-
ne. un impegr.o ed un ruolo pubbli
co dell'azienda. 

d> Induitrui dell'apprendtmento II 
<;et*ore dell'educazione non esaunsce 
tuttavia i problem! specific: che pos 
s,,r.o emerge re esam:nando ur.a mol 
repl:'c:*a d: problemi pamcolari; quest: 
7»ssono mteressare az-.ende industry 
11 e la preparar.one di loro persona-
le per nuove mansioni. per la r.qua-
lificazJone aggiornamento e promozio-
ne dl dementi interessati a studia-
re problemi specializzati. il «recicla-
ge» e ragslomamemo di docenti. Le 
» « ^ « l / ^ A ^ * l l • j » * V . . v 4 A H . . ~ . „ . . -

le maccliine p<;r insegnare. t mezzi 
audiovisivi. al linute 1 calcolaton lega 
ti con reti di comunica/ione autonome 
c termmali disseminati ovunque esi 
gono di disporre dt un « software » gi 
gantesco. la cui preparazione e bensi 
delicata, tnu e molto vicina alle tecni
ehe di produzione dei programmi 
televisivi, ed unpiega gli stessi mez
zi e tipi di organizzazione similari. 

Per preparare questo materiale so-
stanzialmente didattico e necessario n-
correre oltre che a specialist delle sin 
gole niatene. ad esperti del linguag-
gio. artisti. tecnici del suono e della 
itnmagine, e soprattutto di registi 
creiuido delle « unitu di la^-oro » po 
livalenti; questi potrebbero dar vita ad 
una attivita miprendi'.onale rtlevantis 
iima, forse atipica, ma che potrebbe 
essere meno lontana di quanto non 
si lmmagim. 

Abbiamo indicato solo alcune piste 
su ctn 1'azienda, al dl la dei proble
mi di innovazione e sviluppo della 
produzione di programmi radiotelevi-
sivi. potrebbe utilmente muoversi nel 
prossimo futuro \mr articolare la sua 
funzione ed arncchire il suo peso nel 
panorama della politica culturale lta-
liana 

Naturalmente non ci afugge, nleg-
gendo le pagine che abbiamo scntto 
a tal proposito. che ne risulta una con 
figura7ione piii ampia della RAI, quasi 
un gruppo mtegrato di tipo cultura
le. Dobbiamo dire francamente che la 
etisa non ci sj)a\en:a. non soltanto 
perche la logica del gruppo Integra 
to sembra tipico della «holding» cm 
la RAI fa capo; ma anche e special-
mtnte perche, in una realta ed in una 
politica culturale cosi povere quail 
cjueilt? corrc-nti ojgi in Italia, le pos
sibility (jfferte ad una azienda ope 
ran'e in termini, e con mezzi industna 
li e garamiM dal controllo pubblico 
sono quasi lllimitaie: non profittame 
pur nel pieno rispetto delle regole del 
gioco e degli equilibri su cui la RAI 
v.ve. ci >eiiibrrr«-bbe quasi incompren-
sib:!e. 

L'ulilizzazione 
operativa 

del personate 
* > \ Sulla polit ica de l per -

sonale gli « espert i » 

to rnano p i u vo l te , sostenen-

do la necessita d i t rovare 

una soluz ione « ad u n o de i 

p r o b l e m i p iu g r a v i . che t e n 

de ogg i a paral izzare la v i ta 

e lo sv i luppo de l l ' az ienda ». 

Essi constatano che « si e 

costellata la struttura orga-

nizzat iva d i o g n i sorta di 

d i rez ion i , condi rez ion i , v ice-

d i rez ion i , d i rez ion i central i , 

di servizio » e sostengono 

che b isogna r o m p e r e q u e 

sta struttura gerarchica 

( m a n t e n e n d o intatt i i g rad i 

p iu alt i , tut tavia , come e 

espl ic i tamente det to nel bra

no che p u b b l i c h i a m o ) , r i -

classificando le mans ion i , 

f o r m a n d o un personate 

o m o g e n e o e, i n f ine , i n s t a u . 

rando u n reg ime di g r a n d e 

mobi l i ta . 

II problema del personale non si esau-
rxsce nelle :r.d:caz:on: fornite nel para 
grafo precedente ed m quelle, moito 
piii general:, cor.tenute nella lettera ei 
de! I Capitolo. Occorre anche \-alutare 
gl: a^pett: ir.e.-enti alia uti.izzazione :n 
rerm.n: opera::v: del personale. special-
mente di quello addetto ai programm:. 

N'e. confront: mfaf. della migliore 
utilizzazione del personale. cm tende 
un piano di noriranizzazione. sembra 
opportune nlevare che. per la natura 
dei «prodotti » della RAI-TV, sostan-
rialmente cultural! m cu: la fantasia 
• im OiVAtivita hanno una importanza 

determmante, e essenziale assicurare 
uiuta ed organicitA ad ogni «messag-
gio». ad ogni programma inviato 1.1 
onda. 

Un tale concetto di unita e d: orga-
nicita. pub venire assicurato con larghe 
deleghe dl responsabillta ed un decen-
tramento operativo, non tanto in base 
alle vane funzioni — creare. prevedere. 
prognunmare, organizzare, predisporre. 
realizzare — quanto applicandolo ad 
ogni singola « unita produttiva ». 

Sembrerebbe suggestivo infatti istitu 
zionahzzare una prassi — che del resto 
abbiamo rilevato essere stata adottata 
(Uialche volta di fatto nell'az.e:id\ -
in virtu della quale la realizzazione di 
ogni « unita di prodotto ». di ogni pro 
gramma singolo, corrispondente ad un 
obiettivo strettamente delimitato e cir-
i-oscritto, venga affidata di volta in 
volta ad una • unita operativa » creata 
ad hoc, e che sussista s.nche l'obiett:-
vo stesso non sia stato realizzato. Una 
analogia con le attivita militan Induce 
a nchiamarsi a quelle unita o «task 
forces », costituite da un gruppo di uo-
mmi, appositamente istruiti, muniti di 
tutte le competence e dei rnezz: r.eces-
sari, che vengono incancate di s^-olgere 
una operazione belhca defmua e n-
stretta, avente un'impronta tattica nel 
quadro di un piano strategico generale. 

II prograrnma generale stabil.to dalle 
Direzioni centrali si dovrebbe spezze:-
tare. in conseguenza di questo modo 
di concepire le attivita. di hnea. m tar.te 
« unita operative » la cui esistenza, co
me coniplesso di uomini a diversi h-
vell. e di diverse capacita e competenze. 
sia limitata al tempo necessario alio 
espletamento dell'incanco; il succeder-
si di programmi diversi costrmgera la 
Direzione ad un continuo • reshuffling > 
di uomini e di mezzi Le Direzioni pro
grammi affideranno la respor.iabil.ta di 
assegnare ognuna di ques'e •< tmiM ope
rative u ad element! cr.f- t dinuen -: sce-
glieranno di xolta in volta m baie alle 
loro carattenstiche di imprendnorial:-
ta. alle loro capacita diret tne. aU'sb.iita 
nel trattare coi propn collab-jrator:. al-
l'ascendente che eserc:tano. L't un ra 
operativa » comprendera. durar.v .. pe
nodo che svolge la propria attivi-;-.. el'_-
menti artis'ici tecnici ed anche a::.:n.-
nistrativi; e^sa dovra avere ::n a ; 'u" '-
mia ed indipendenza tali d.i c«.r_-er. 
tirle tempest'.v.ta e rap. i ' /a r.-.-.'. ^.z.or.e 
e possibilua d; uti.izz.ire r.L. m, J J m.-
gliore la spighatezza de.lcstro crca::-. • 
e dell'iruziativa di tutti coloro che ••: 
appanengono, e che vi lavoreranr.j t^r.-
to piu volentien in quan -o scnt.ranr.j 
di poter ag.re lontano ed al d. fuor: da 
ogn: pastoia ed irr.pe-dnr.er.to burocra 
t.cu ed orgamzzativj. C>1: organ: di 
s'atl d: contro.la centrali e-r.der.terr.en-e 
r.^n perderanr.j di vista lo svolg:rr.en-.j 
del lavoro d; ogni « unita opera:.va ». 
ma non dovranr.o _ntralc:are in aicur. 
modo le sue attivita. fuitantoche alrr.e-
no queste non escar.o dalle norme e 
dalle direttive general! impartite. 

La is::tuzione di « task forces a aut-v 
r.ome. continuamente r.struttura:e. c -
= v.i.-e e r.create con diversa corr.?3-. 
zior.e. adeguata ogn: volta alio spir. -1 
ed alia natura dei suigol: program—.. 
consent;rebbe d: mettere ^1 tr. ...er_*i 
.n modo piu palese le capac.ta e le ca
rattenstiche mdividuali de: s:r._: - : _r. 
base a.l accertamento sis"c.--..-. uo <:. 
qups'e la Direzione po -ra da ur.a pane 
comper-sare 1 collaborator: in case a 
rr.er.:: accenati ob:ett:varr.er.e. e £."---
. altra utllizzare sempre rr.erl.a per .e 
fature « unita opera::v< » &A is'it^ire ".e 
doti e le competenze d: ques'o p^rs> 
nale. 

II superamento della cer._,ez.or.e ge
rarchica deile relancn: d: law^^ cr.e 
chiude le potenz-alita profess.onal: .r. 
ruol: ngicU e cnstallizzati. ccn>er.te d. 
considerare le r_sorse umane del. az^er. 
da corr.e una sorta d: * pool » d: com
petenze da utllizzare per capac.ta *d at-
titudmi e non per il loro grado. rr.:-
gliorar.do a nostro aw.so sir.itolarrner.-
te l'efficier_za dell'azier.da e r:.-.t?,:r.A-.-
do con ur.a ince«ss,ir.:e n: >bi.:ta rr.^.:. 
elezr.enli che oggi si sono ada^a t : c 
tendono ad adagio's:. 

Certo d rendiamo cento de'.le d_ft.-
colta che una l:r.#a d: questo eer.ere 
comporta. v.sto cha comporterebbe au
tomat icamente la scomparsa de.la fran-
tumazione gerarchica al di sotto d^i di-
rettor.. con director, e vice-d;ret;ori cen
trali (sarebbe opportur.A una d.iss...-
czz.one tipo Dl. D3. ecc. come r.eil: o^ 
ijanismi mternazionali. cui ar.ccrare 
scattj f_nanz_ar. cU aruianita e di rr.e-
rito) Ma quella frantumazicme c: serrv 
bra da combattere, esiiiale come c ap> 
para alia mobilita Interna, alia strut. 
tura organlzzauva. al come.to funsona-
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