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Un anno 
e mezzo fa 
le fiamme 
distrussero 
il magazzino 
della 
Mercurio-
Conad 
di Reggio Emilia 
con miliardi 
di danni 
Oggi 
nella nuova 
sede 
di Cadelbosco 
si ha 
la conferma 
della ripresa 
definitiva 
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Una cooperativa di dettaglianti 
che in breve tempo ha superato 
il dramma di un grave incendio 
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Prodotti in vendita presso i negozi e supermercati CONAD 

Come vive ed opera una 
cooperativa fra dettaglianti 
che celebra nell'83 il suo ven
tesimo compleanno? Certo 
questa ricorrenza rappresenta 
di per so un successo tutt'altro 
che scontato, specialmente se 
si parla, come in questo caso. 
di una realtà organizzativa che 
ha vissuto nel suo recente pas-

I salo momenti tutfaltro che fa
cili. Circa un anno e mezzo fa 
la Mercurio- Conad attraver
sava infatti una fase di grande 
difficoltà per l'incendio che a-
veva distrutto il suo magazzi
no in via Agosti a Reggio, con 
miliardi di danni: eppure oggi. 
visitando la nuova sede di Ca
delbosco. si ha non solo la cer
tezza di una definitiva ripresa. 
ma ci si accorge anche di tro
varsi di fronte ad una fra le 
più avanzale cooperative asso
ciate al CONAD. 

Volontà 
e attaccamento 
•Questo risultato è stato pos

sibile grazie soprattutto alla 
volontà e all'attaccamento dei 
soci, che ha permesso una no
tevole progressione del fattu
rato, e contemporaneamente 
una crescita qualitativa del 
rapporto associativo e della 
gestione d'impresa», «t.'in
fluenza della Mcrcurio-Conad 
— continua il direttore. Sergio 
Manfredini — si estende oggi 
non solo nella provincia di 
Reggio, ma anche in quella di 
Mantova, ed i soci sono 438. Ci 
sembra che questo dato so
prattutto smentisca la voce co
mune di un'assenza di'vocazio
ni associative fra i commer
cianti al dettaglio, e confermi. 
al contrario, una grande capa
cità progettuale e propositiva». 

Infatti, da una ragione asso
ciativa incentrata esclusiva
mente sugli acquisti collettivi. 
si è passati gradatamente all' 
organizzazione di un centro di 
servizi per i soci in grado di 
fornire una serie di contributi 
importantissimi. Oltre alle ini
ziative rivolte all'approvvigio
namento dei punti vendita. 
che può venire effettuato sia 
tramite consegne a domicilio. 
che per telefono per quanto ri
guarda i settori dei latticini e 
salumi, carni, ortofrutta, sia 
tramite acquisti diretti presso 
il magazzino, la cooperativa 
mette a disposizione innanzi
tutto i propri prodotti a mar
chio. che sono oltre 300, svin
colati da oneri industriali ili 
commercializzazione e con 
qualità direttamente control
lata da CONAD. L'associato ri
ceve. inoltre, mensilmente, un 
listino prezzi (con aggiorna
menti settimanali), contenen
te i prezzi di acquisto e i prezzi 
consigliati per la vendita al 
consumatore, distinti per tipo
logia di vendita (supermerca
to. discount, tradizionale) v l i 
visita settimanale di un addet
to per la raccolta di ordini, in
formazioni commerciali e sul
la vita della cooperativa, con
tributi e suggerimenti. Ma non 
e tutto: dall'istituzione del ser
vizio di ristrutturazione dei 
punti di vendita sono stati fatti 
170 interventi del genere su 
negozi già esistenti e sono state 
aperte 13 moderne unità di 
vendita (superettes, super
mercati, discount) in forma as
sociata Il contributo in questo 
senso va dalla progettazione. 
alla fornitura di arredi e at
trezzature. al display merceo
logico generale, allo studio 
della linea pubblicitaria, al 
controllo di gestione. 

• Il servizio marketing — 
precisa Avio Bolondi, respon

sabile del settore — ha princi
palmente il compito ili miglio
rare ed adeguare, in una valu
tazione dinamica della distri
buzione. il rapporto fra i nego
zi associative il mercato e di 
stimolare una crescita che 
comprenda la tradizionale 
professionalità dei soci e la lo
ro capacità di rapporto con l'u
tenza da un lato e gli apporti 
delle moderne tecnologie e di 
una rete di grande distribuzio
ne dall'altro». 

Indubbi vantaggi, quindi. 
per gli associati dal punto di 
vista commerciale e organiz
zativo: una ulteriore conferma 
viene data da una visita al 
nuovo magazzino di Cadelbo
sco. attrezzato per i generi va
ri. i latticini e salumi, le carni 
(il settore ortofrutta dispone 
di un proprio magazzino, in 
via Cisalpina a Reggio). 

Nel magazzino 
di Cadelbosco 

A Cadelbosco sono utilizzati 
Ix-n 7.400 mq.. nei quali tutti i 
prodotti immagazzinati hanno 
una posizione ben definita 
nelle scaffalature, in base alla 
pesantezza, alla rotazione e al
l'ingombro degli imballi: i ge
neri da prelevare sono deposi
tati sui primi due piani; i tre 
piani rimanenti in altezza sono 
occupali dalle scorte. Ksiste i-
noltre una scaffalatura a gra
vità con 4 piani di prelievo de
stinati alla minuteria. Per le 
merci deperibili sono in fun
zione celle frigorìfere a diver
se temperature e funziona un 
controllo metodico e scrujxilo-
so della rotazione dei prodotti. 

'Putta la gestione aziendale c 
af fidata ad un sistema mecca
nizzato. basato sul concetto 
•Iella informatici distribuii.! 
l'elaboratore e diventato, tra
mite l'utilizzo dei terminali. 
uno strumento di lavoro per 
tutti i vari settori aziendali. 

Quali sono i programmi di 
sviluppo della cooperativa? 

• Intanto bisogna dire che il 
fatturato previsto per il Iflttt e 
di 40 miliardi (10 in più rispet
to all'82) — ci comunica Man-
frrdini —. IVr il prossimo fu
turo avremo, entro l'R4. l'aper
tura di nuovi punti vendita 
con i supermercati di Pappa-
gnocca. Rivalla. Pieve Modo-
Iena. Casalgrande. Correggio. 
l-a nostra attività sarà rivolta 
ad un continuo miglioramento 
e adeguamento delle tecnolo
gie organizzative e ad una qua
lificazione professionale alta 
del personale per quanto ri
guarda tutta quella gamma di 
specializzazioni direttamente 
al servizio dei soci. Nei con
fronti dei consumatori conti
nueremo quella che e stata la 
nostra politica fino ad oggi: un 
servizio di tutela sulla qualità 
del prodotto, che prevede con
temporaneamente il controllo 
dei prezzi e il mantenimento 
dei livelli qualitativi. Credia
mo che la strada per ottenere 
questo risultato passi soprat
tutto attraverso l'ampliamen
to della nostra gamma di pro
dotti a marchio. Prevediamo i-
noltre tutta una serie di cam
pagne di informazione e di e-
ducazione al consumo, ulti e 
naturalmente al rapporto di
retto di consulenza con gli u-
tenti, che resta uno dei nostri 
metodi-base». 

I venl'anni vissuti intensa
mente della cooperativa Mer-
cuno-Conad rappresentano 
dunque a buon diritto un ter
reno di scelte destinate a 
proiettarsi proficuamente in 
avanti 

Emanuela Risari 

V 

. T . 1 " . « * * * 

(OH**-

**\ ,y *> 

> . * " s * 

^ - « tv 
• V % 

<v~0 A > • * r 
• •V'> 

^ 

^ 

V 

J. > + 

?^»i-» \ 

ÓfT^ 

*' * \ ; 

UN IMPORTANTE 
PASSO 

INDIETRO. 
S trana sorte quella deiralimentazione: è 

mutata drasticamente nel corso degli 
anni. Eppure l'organismo del l 'uomo di oggi 
ha bisogno di proteine, sali, zuccheri, vitami
ne e via dicendo. Né più né meno che l'uo
mo di duemila anni fa. In sintonia con il pro
gresso scientifico, l'alimentazione è mutata. 
La domanda è: in meglio, o in peggio? 

La risposta viene, implicitamente, dal 
fatto, che in tutto il mondo i dietologi torna
no a raccomandare l'antica dieta mediterra
nea. di cui l'olio vergine di oliva è una com
ponente fondamentale. 

La scienza ha accertato, ad esempio. 
che il totale dei grassi contenuti nell'olio ver
gine di oliva è pari a quello degli olii comu
nemente ritenuti più leggeri. 

In Italia il Cios (Consorzio Interregio
nale Oleifici Sociali), ha impostato la propria 
produzione sugli olii vergini e in particolare 
extra vergine e sopraffino vergine di oliva. 

I raccolti, accuratamente selezionati, di 
* 

25.000 olivicoltori vengono «spremuti»» 
presso i 96 frantoi sociali de! Cios. . 

Nascono così, ben sette qualità di olii 
vergini che prendono il nome di Oliveta. 

Tra questi, l'Extra Vergine Oliveta è 
ideale come condimento a crudo. Mentre 
Oliveta Sopraffino Vergine è indicato, oltre 
che per il condimento a crudo, per la frittura: 
gli olii vergini, infatti, sono gli unici a mante
nere inalterate le loro caratteristiche in fase 
di cottura e frittura. 

Infine, i cinque olii di oliva Tipici Regio
nali (Poggi d'Umbria. Colli Toscani, Rocca 
Sabina. Gran Sasso d'Abruzzo, Cima di Bi-
tonto). sono dedicati ai buongustai, profes
sionisti e non. Si ritorna dunque agli olii ver -
gini di oliva: questa volta, il proverbiale im
portante passo, lo si compie all'indietro. 
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LOLIO COSÌ COME È NATO. f 
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