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A chi rivolgersi

S.lla spinta di analogh fenomen ga
d 1f 1 soprattutto nel paes: angiosassom
< « cinltalia recentemente nanno acqur-
< 110 peso politico e orgamzzativo le asso-
© a Hnidetconsumator Tra i motivi che
4 nano il diffonders: di gquestt enty s1
~ trorea quello che ha maggiore attinen-
z =~ It rostre argomentaczionl cioe lo

3t Mo pofere contrattuale che st de-
t = natrailsingcloindividuo ¢ la grande
€¢ npagn « di assicuraz one

1 6stro ¢ 150 lo squilibr o e ditodalla
tpy @a anministraty a e giundica del
« 1*'r tlo uss curativo con fo sue partico-
1 me (ondizioni che artermina da
parte del citt1dino assicurindo una pres
sochs camplet ¢ incapaaity di controllare
<omtrattare gesture aspett: ¢hie nichiede
rebheruco  scenze minugz ose ¢ ipprofon-
€ t

m g ta materia st sino «ccavallate

neg o n ongastizie € stortu-e neghigen-

™ ¢ s a provenienti ora calle 1mprese,
(o dyagent di assicurazi.one $pesso pro-
fc s 1onalmente squalificatt anche adesso,
1n un reg, me di positiva novita sul control-
1o de mercato assicurativo ¢ e un grande
spario per forme associatiy e d1 rappresen-
tanza e tutela (1)

Ala anche sul versante pru tipicamente
~contrattuales st pud immaginare un ruolo
pi4s amp o der consigh di azienda des co-
matati di quartiere, 11 gereralc delle orga-
mizzazioni di base, del m ndo del iavoro e
detla societa, di filtro delle ¢ cigenze assicu-
rative e d1 prevenzione der propri rappre-
sentatl In gquesta visione 1! sindacato dey
lavoraton delle assicurazion delle ban-
che della iIntermedazione finanziana pud
svolgeieuna parte fondamentale per laco-
struzione di rapporti assicura‘ivi nuovi e
parntan

L'isvap

L Istituto per la vigilanza sulle assicura-~
z 71 prt ate e di interesse collettivo
{Istap)nasce 11 12 agosto 1982 con l1a legge
n 576 Fincad allora la vigilanza assicura-

s 2.

Se Passicuratore fa il furbo
ora si puo agire in pia modi
Fra Paltro scrivendo
alPIstituto di Vigilanza

tiva era esercitata, dal 1923 da organi mi-
ristenall In particolare pressola Direzio
ne generale per le assicurazion: del mim-
stero dell Industna, esi=teva un corpo di
ispettort mal pagat: e comungque non pi
m grado di reggere, dallhnterno di una
struttura burocratica, alie novita e alle dif-
ficolta del mondo assicurativo

L'Isvap presenta dungue questa prima
novita. di essere un ente autonomo sotto it
profilo giuridico ed econom:co

Esercita 1l controllo, in conformita agh
indmzz: fissati dal Cipe e dal mimstero
dell'lndustnia, sulla gestione tecnica, fi-
nanziaria e patrimontale deile imprese,
nell esame e nella verifiea der bilanct, nel-
Yosservanza delle legg: e de1 regolamenty
da parte di tutti1 soggett: interessati, com-
pres: gli agenti e § mediaton

Esercita inoltre una funzione d: cono
scenza del mercato assicurativo acquisen-
do dati, elaborando statistiche, effettuan-
do studi esprime pareri sulle nuove auto-
rizzazioni e suila revoca delle stesse, pub-
blica annualmente un rapporto susla pro-

pria attivita con nferimento a: dati pru si-
guoificativi delPattivita assicurativa nazio
nale ed europea.

La Direzione generale
per le assicurazioni
del ministero dell’Industria

Listituzione dell’Isvap ha ovviamente
nd, le f di1 controlio
della Direzione generale per le assicurazio-
n dei munistero dell’Industria.

Le sue principali competenze sono quel-
le di vigilare sult’Isvap, di predisporre stu-
¢ e att1 per la determinazione deli'indiriz-
2o ammmstrativo nel settore delle assicu-
razions, di elaborare la relazione annuale
sullo stato della pohtica assicurativa, di
curare 'alho degh agent: e del mediatori

Dove reclamare e perché

Imotivy, per elevare reclami, sono diver-
st dal ritardo nel pagamento di un simi-
stro, alinnosservanza delle legm e de: con-
tratty da parte delle compagnie di assicu
razione

Il reclamo puo essere snviato, mnanzi
tutto, alla sezione reclamm deil’Isvap (che
ha sede 1n via Vittoria Colonna 39, 00193
Roma)

Al munistero dell’'Industna, Direzione
generale per le assicurazionl (via Campa-
ma 59, 00187 Roma), olire che all’Isvap
POSsONo essere inviatl 1 reclam relativi, ad
esemnpto, alle attivita delle Socteta dr mu-
tuo soccorso 0 di altr1 enta che s1 ntiene
non abbiano le dovute autorizzaziom a
esercitare 'attivita assicurativa

Presso PAma (Associazione nazionale
fra le imprese assicuratrict con sede in
prazza S Babila 1, 20122 Milano) esiste un
ufficio reclami al quale e bene far perveni-
re reclama diretti o, per conoscenza, la do-
cumentazione che si invia agh orgam mi-
mstenaly.

Altn orgamismi at quali e opportuno far
pervemre eopia der reclam sono le asso-
ciaziom de: consumatori, soprattutto se s1
intende sollecitare campagne di opinione
pubblica su singoh aspetti di cattivo fun-
zionamento delle imprese

Nel caso po1 ca violazions, o soltanto di
atteggilaments scorretts, che investono 1l
mondo delle relaziom sindacah, ¢ bene
prendere contatto con le organzzaziony
sindacali dei dipendent:, maggilormente
rappresentative della categona, le quali
possono far valere il loro prestigio e la loro
conoscenza dali'interno delle aziende per
intervenire

Sono utili tutie le inziative di denuncia
degh aspetts patologic1 dell’attivita assicu-
rativa, fra tutte citiamo la trasmissione te-
levisiva «D1 tasca nostras che, dopo lunga
quarantena, ¢ tornata sul piccolo schermo

1). Un esempio e costituito dalla Federa-
zione nazionale consumaton, costituita da
Cgil, Cisl, e Ul

Un seminario
sul risparmio
dei lavoratori

ROV — Un senmunano su «Ri-
sparmio dei lavorators, politiche
€ strument: di1 gestione- avra
lua%o 11 6 marzo orgamizzato dal
Cref Svolgerano relazion: Clua-
dro Boido, Fausta Giasolli, Ste-
fano Patriarca, Mario Vallieri.
Verranno inolire presentat: dex
=rapporti- contenentt docu-
mentaziom ed analisi Inferma-
1011 posseno essere richieste al
numera §6/868292

I notevole swifuppo de: fonds co
mum d investtmento i #*alta negh
ultm due anmt ha portato il nostro
Paese a competere in gquesto seitore
con altre naziom finanzianamente
pw evolute A fine 88 abbiamo ad

dwatura occupato f quarto posto  12mula mibardh registrando un M

nefla classifica mondisle del settore  cremento del 74% nispetto alf annc
i
F

Fondi comuni Fideuram:
primi in Europa

!
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1 PRIMI _10 GRUPPI NEL SETTORE
DE1 FONDI COMUNI

dopo Statt Uniu P e Fran p

13 AusCIl? 3 SupK in F

hanno una vasta gamma
ghiterra e Germanua nel corso del di servizi da propue afle famigle e
fanno H patnmomo gesuto das fon  alle imprese fondi comum gestions
d: comury operants ¢ Itaha & aumen patnmoniah e & tesorena fondr

tato nel 1986 di ben 48 385 miiar
d1 passando da 27 340 mihads a
75 735 miardi Ma un primato eu
ropeo & stato gid congustato dal
nostro Paese a hivello di societd che
promuovono t fondr comun:. Infatn
fa Fidewram del Gruppo IMI & oggi la
societd leader m Ewropa graze alla
forte crescnz der cinque fondi d in
vestumento che distnibusce mn esclu
siva fra 1 nisparmuaton rtalia Fond)
taka Interfund fmucapstal Imwende
1M1 2000 { fond:i comum: del gruppo
1M1 avevario a fine gennaio un patn-
mono in gestione di 20 268 mular
&1 pan a una quota di det

pensione miegratwvi polzze wita ¢
rendite vitalie obbhgazom, lea-
sing factormg e prosssmamente an-
che mutu: potecart € fondian Entro
1 estate & previsto J lanco del sesto
fondo comune distribuito dalla Fi-

fondo takano specalizzato, v quan-
to mvestsd gran pante del patmmo-
mo m ttoh emess: da soaetd ndu-
strial [l carattere :snnovativo des ser
wvin finanzian offert daffa Fidewram &
stato confermato {0 scorso autunno
cacn i lancio di N 2000 4 pnmio

26 4% LaFidewram é [a societd pis
esperta del settore, essendo stata

fondo di tipo ntegrativo,
che s basa su & un abbinamento
nam!ot;

do obbhgazionanc e una polzza
rendita witalina. IMI 2000 & stato
wn

rosttuita net 1968 e pud
diuna capliarerete & 3 700 Consu-
fent: Fmanzian dislocatt m tutte le
provnce nakane. Net 1386 # fartu-
rato della Fide ha ]

per g
sentito da gran parte der lavoraton
nalian. quelio ¢ avers una tranquiia
aterzs etdv sotto 3 profilc dell ndi-
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ROMA ~— S contano sulle dita t casi di
fondi pensione o gestiomi assicurative che
inviano un conto annuale analitico del suo
piano di isparmio La possibihita df inter-
rompere i versamenti per certi pertodi o di
riavere in prestito il denaro per determina-
te occorrenze costituisce, moltre, un caso
speciale Nella generalita 1 contratti mira-
no 8 vincolare 1f pru possibile il lavoratore
Sull’'esempio dellaccantonamento per
T1r, che & obbhgatorio, st punta moito su-
g1 aspetti di forzosita inclusi nel program-
ma assicurativo a spese della flessibilita e
della volontarieta.

Vista sotto questo profilo I'esigenza di
una lazione innovativa sembrava es-
sere piu dei lavoraton: che non degli inter-
mediart

Ci1d non vuol dire che una forma di I+
sparmio agevolata dal fisco non debba es-
sere da g sociali

Questa qualifi sa-
rebbe oltremodo opportuna qualora tenes-
se ben presente Pentita del nsparmio inve-
stito, 12 natura del reddrto (se dy lavoro o
no)da cut proviene, nonche laquahita deght
investiment: in cul sara impiegato I fisco
dovrebbe aprire gh occhi

St potrebbero esciudere, cice, agevoia-
ziony al nsparmio finanziato da rendite €
str idi 2 ivi. La forzo-
sita cessa laddove esiste una adeguata
possibiliti d1 scelta ed opera una reale vo-
ionta di1 indinzzo su obiettivi social: chia-
ramente indicati Ma Iz forzosita deve ces-
sare se il lavoratore, al pan di ogm altro

Te economico, deve poter persegui-
re i mighor rendimento del proprio -
sparmio utilizzando 1 tal senso anche gii
str t fondo p e

lizze.

Le implicaziom: di quanto detto per lo
sviluppo del rnisparmio assicurativo in Ita-
fia sonc molteplict. In tutt { casi occorre
che il lavoratore premessa la panita

[+ iscale g sia la
forma df risparmio presceita, contare su.

Tatti plaudono ai fondi pensione pero...
Rendiconti, diritto di credito restano
parole difficili per chi li amministra
Preferiscono i vincoli all’assicurato

Anzitutto, 1 conti

- la conoscenza, all'inizio e periodica
mente, del conto di gestione del suo rispar-
mio m modo da poter valutare il rendi-
mento ed i} costo della gestione,

— direcesso, r ma con

rativi, di riassicurare adeguatamente i
conti presso un ente pubblico come 1 Inps
oYIna,

— obbhigo di revisione der bilanc da
parte deil'Jsvap che dovrebbe emanare di

revi e non p
ti, sra per ragiom: di hquidita che per evita-
re d1 essere intrappotato in contratt: svan-
taggios:,

— possibilita, in generale, di trasferire
in proprio conto in altro ente o in altra
forma quando st verifichino event: lesivi
del suo Interesse,

— dintto di credito, a condizion: prefis-
sate, o a meno utshizzo del conto assicurati-
vo come un titoio finanziano su cu otte-
nere credsto,

— obbhge, per chi gestisce fond: assicu-

rettive he e regole tabik

Una legge sulle polizze «vitas e stata pas-
sata da poco in Parlamento Innova le re-
gole del gluco ma resta sul prano tradizio-
nale non .viluppa un «diritto del partec:-
pante a fondi assicurativis che dovrebbe
essere oggetto di specifiche imziative con-
trattuali p ima ancora che legislative In-
fine pare indispensabile una legge apposi-
ta sui fond: pensione intesy guall ent:
aziendakh ¢ interaziendal: promossi dat la-
voratort

Business Week racconta
una storia di evasioni

WASHINGTON — Il setumana- porzione agh impegnt Le mndu-
le «Business Week~ del 23 feb- stne dell’acciato ardate 1n cnisi,
brato scrnve che i} sistema dei  Liv e Bethlem Steel, hanno poste
fonds pensione a cut sono 1scritts 1 Joro pensionat: a canco defla
38 muilion: di persone é in difft- Federal Pension Benefifit Gua-

colta. 1 fend: che hanne una ca-
pitalizazione superiore alle ne-

ranty, I'ente statale dr garanzia.
Ma Fagenzia é g1a 1n rosso ds 4

cessita attuah jul
tr dalle imprese, autorizzate a
farlo 1n questo caso, che preferi-
scono utilizzare in propno i sur-
plus finanzane. In questo sono
armtate da calcoh attuanal che
smmnuisconoe ght impegm der
fond1. Un gran numero di fonds
invece non sono copert: i pro-

d1 doliart nenostante
che nassicur: 1 fond: contro pre-
my che vanno da 8 60 fino a 100
dollar: per persona iscritta. Inu-
tiimente 1 lavorator: contestano
n sede Jegale che & contributs ay
fond: sono intestat: a loro e per-
tanto dovrebbero essere prionta-
1 e sntangibifn

Le parole
dell’assicuraz

ione-

Caso vita Le pohizze per il cosiddetto caso

vita possono essere miste o di rendita La m:

sta offre due garanzie un capma;?l nel c8s0 a1
i a

morte pi tura e un cap

della polizza La rendita invere serve per
crearsi una pensione € non prevede 1 nschio di
morte Vedi controassicurazione

Consolidamento  E | meccanismo in base
al quale la capitahzzarione accreditata <u aa
scupa polizza, anno per anno diventa defimit
va Unica eccezione e costituita dall fna Heal
colo del capitale presso | sstituto di Stato viene
infatty effettuato m base sl indice dei fondo
valore attivo al momento della hquidazione

Controassicurazione Somma hqudahile
a1 beneficiar in easo di prer r enza dell ass:
curato per polizze di rendits In genere e pan
a1 prem: versat atmentatt della rivelatanore

Fondo Linsieme der premu de- vant; dalla
sottoscrizione det cortrattie des redd 1 prove
mentt dalle operaziont di 1nvestimento

Mista (tanffa) Fumaa  irau 8 che ga
rantisce un capitale 1n wast di rrorte durantenld
COntratic e a s adenza

Opzione Pisubiitaditra f rrarea a~ad
denza contratt 1ale 1n hdse a mtate esipenze
la prestazione dy caj tilen rendsta 5 wcever
58

Rendimento anaue  Percecti fe te o
me 8 scmma de | onteres v der d deru e
utehr di reahizz s 1 dalle peraz modi
mvesumento etfe 4 e cmiepprairat nd,

Rendimento finanziario  Percent ' dy
interesse su1 prems versats sufficiente per tte
nere a scadenza il capitale assi urato

Rendita (tanffa) Forma aswcuratina che
garantisce una pensyne vitalizia a un <13 pre
stabilita dall assicurate Tale penci me pitraa
scelta dell assicurato essere reversibile

Riduzione (del contratto) Operazi ne che
st verifica m ceso di so~pensi sne delversamen

t1 e purche signo state cornsposte almen tre
intere annusalita di premio Cons tepeldads

minuzione proporzionale delfa copert ira 1 ¢

curativa al momento della nchiestain rapp r

to a: premi versat: e guelli patiuty

Riduzione (della mvalutar o) Rigiar ale
polizze a premun crescesite | a sic rats hila
poesshilita di nidurre 18 percent Lale ds nivalu
tazione delle prestaziont ¢ del premo in base
alle propnie esigenze

Riscatto (del contrattol Operazinne che w1
vertfica i caso di interrunione ¢l ntana del
contratto da parte dell axsicura o fche i que

sto caso avra dintto al nmborso di parte del
capitale assicurato) purche mano state ¢fm

sposte almeno tre mtere annualita di premio
Le percentuah sono indicate nelle ccnduzion:
spectah di po! 1§ nscatte e un aperazione
economicamente molto sfavorevule se effet
tuata ne: primi anni de} contratto e com inque
resa dalle norme attush molto svantagz ~a.

Riserva matematica [a2 parte dey preu
accantonsta dalla compagn u per lar tr nie ax
suot obblight contrattoalt

Rivalutazione F |incremerts anpy delle
prestazion: assicurate € der premi tnel cano di
queth crescent:)

Stabilizzazione Riguardale “crme a pre
mio crescente L assicwsato puo bl xcare com
pletamente la crescita del premio net corso def
contratto in tal caso i} premmo rimarra costan
te e il capitale o fa rendita verranno nivalutaty
¢ una percentusale minima indiata nella po
hizza che di selito corrisponde al tasso tecnico

Tasso tecmice  E ia percentuale utdizzata
per eapitahzzare parte del premio pe- garants
re i OEAI €780 un capitale o una rendita finale

Temporanea Forma assicyrativa che ga
ranpsce a costi molto bassy, i} pagamepto ds
un capitale per il sodo caso di morie dell asor
cutato durante d contratto Alle scadenza del

1izza 10 assenza di siustro s prem riman
gono acquisits alla eompagn:a

PUnita 7



http://Las.iici.ralo

