
.Cambia il volontariato .L esempio di Fusine 
Un lavoro di gruppo pianificato un paese tra Morbegno e Sondrio 
e coordinato dalle arrmiinistrazioni semidistrutto dalle cSuvioni di luglio 

Volontari nel fango della Valtellina 
M Le particolari tipologie degli eventi cala 
suolici determinano in genere la specificità 
del volontariato Quello di Fusine è un volontà 
dato di frontiera che si consuma rapidamente 
quindi e non di posizione Un volontariato 
dinamico e flessibile Inlergruppale che si Ime 
gra a seconda degli obiettivi che giornalmente 
devono essere raggiunti Al contrarlo del vo 
lontaiiato di posizione dove prevale 1 Ideolo 
già e la competizione quello di frontiera è 
sviluppalo ali Insegna della soluzione dei prò 
bleml pratici e concreti del superamento di 
ostacoli ideologici e di barriere culturali che 
limitano I accesso al beni e ai prodotti della 
civiltà Risistemare un alloggio rendendolo 
abitabile dotarlo di acqua luce frigo lavatn 
ce Imbiancarlo e selezionare gli oggetti con 
cui abbellirlo significa mettere una persona 
nella condizione di godere del beni e del ma 
nufatll della civiltà che I evento catastrofico 
ha provvisoriamente fatto scomparire dal prò 

Eirlo orizzonte culturale 
I gruppo la azione 

Ma vediamo più da vicino che cosa fa a 
Fusine un gruppo di volontari in un ambiente 
dominato da ruspe pale meccaniche gigante 
«che camlons che dalle 8 del mattino alle 18 
della sera lavorano a portar via sabbie e detriti 
Fa quello che non possono fare le ruspe e I 
mezzi meccanici Libera le case dal fango pu 
lisce le cantine dai detriti rimette in ordine gli 
appartamenti per renderli abitabili II più presto 
possibile trasferisce mobili da una casa ad 
un altra sistema I arredo rurale nel suol risvolti 
più rilevanti quali sono II liberare le viuzze dal 
tassi e dalla sabbia dove solo II lavoro manuale 
può arrivarci In concreto lavora a riempire 
secchi e carriole rimuove le montagne di ma 
carie trasportandole a mano da luoghi Inac 
cessinili al trattori a luoghi dove possono esse 
re portate via velocemente dal mezzi meccani 
ci È un lavoro lento sistematico laticoso può 
essere fallo solo se si è in gruppo da soli ci si 
scoraggia ci si mette nella disponibilità d ani 
mo di non attaccare nemmeno la montagna di 
fango e di detriti In ogni operazione di sgom 
baro si dev essere almeno In sette Un gruppo 
di selle persone funziona alla perfezione a un 
rllmo che non ha nulla da Invidiare ali organlz 
(azione scientifica del lavoro la produzione si 
vede la si tocca con mano Due alla pala due 
al secchi ire alle carriole I movimenti sono 
sincronizzati il tallorlsmo viene superalo da 
un organizzazione reticolare del lavoro Tulle 
le attività convergono verso un Identico oblel 
Ilvo trasferire II fango da una cantina dove si 
lavora al buio coni aluto delle torce elettri 
che ad uno spiazzo Incastonato Ira due case 
di cui una pericolante e da demolire atlraver 
so un tragitto di 15 metri L organizzazione del 
lavoro di gruppo ha i suoi effetti la media del 
secchi riempiti è di 200 250 ogni ora con pau 
se di 15 minuti e la prima stanza della cantina 
comincia a svuotarsi per permettere di aflron 
lare la seconda piena fino al soffitto 
Rappresentazione dell'obiettivo 

È solo con la rappresentazione mentale del 
I obiettivo di gruppo che può motivare I giova 
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ni ad aggredire una stanza piena di fango fino 
al soilltto individualmente si è portati a valuta 
re realisticamente II divario che esiste tra la 
quantità enorme del lavoro da svolgere il po 
co tempo disponibile e I esiguità dell impegno 
personale Solo II gruppo esprime Intenzioni 
volizioni programmazione che arrivano là do 
ve I Individuo singolarmente preso non arriva 
Ecco perche I organizzazione è Importante 
compreso II rispetto dell orarlo di lavoro che 
va dalle 8 30 alle 12 e dalle 14 30 alle 18 Ma 
quando si lavora a rislstemare I interno di una 
casa le cose cambiano viene meno lo spirito 
di gruppo ed emergono le differenze Indivi 
duali e ie specializzazioni del ruoli Se nel prl 
mo caso ritmo forza nervi e muscoli reslsten 
za allo stress ed ali affaticamento sono I fattori 
di integrazione del gruppo nel secondo caso 
competenze attitudini professionalità acquisi 
la sono dominanti Qui e è bisogno di molti 

M Fusine è un piccolo paese di po
co più di 700 abitanti situato in Valtel
lina tra Morbegno e Sondrio Esso è 
stato semidistrutto dalle alluvioni di 
luglio II volontariato laico ha avuto, e 
tuttora ha, un ruolo fondamentale nel 
ripristino della vita del paese e della 
sua ricostruzione 11 giovane sindaco, 

Lucio Compagnoni, comunista, ha 
saputo progettare un uso razionale e 
mirato di questa nsorsa preziosa, in
tegrandola con gli interventi delle 
agenzie istituzionali e imprenditoriali, 
dando così un esempio di come nel 
campo della protezione civile si può 
agire con intelligenza e produttività 
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attrezzi per Intervenire sulla rete elettrica e su 
quella Idrico sanitaria e bisogna saperli usare e 
per saperli usare bisogna essere del mestiere 
averli già appresi Allora il gruppo dove sono 
presenti I giovani di formazione operaia che 
sanno usare le pinze le lime 1 martelli letena 

glie I seghetti si organizza in due unità operati 
ve quella destinata allo sgombero e quella de 
stinala al ripnstino di una casa 
n concetto di ruolo 

Differenziazione e specializzazione dei ruoli 
e delle funzioni nel lavoro volontario aumenta 

no ) integrazione del gruppo che si sente più 
utile e produttivo Anche se questo può aprire 
conflitti non indifferenti con le figure profes 
stonali essi sono attutiti dalla situazione di 
emergenza dalla necessità di dare una rlspo 
sta immediata ai problemi più urgenti pnma 
dell arrivo dell autunno poi più avanti della 
neve e del disgelo e che possono vanificare il 
lavoro fatto finora a causa delle numerose fra 
ne in movimento che nschiano di rovinare a 
valle Quello che conta nel ripristinare lattila 
bililà di un appartamento è la sistemazione 
degli oggetti II volontano è portato a dare 
poca importanza e significato a molte cose 
che nel suo modo di rappresentarsi il mondo 
gli appaiono inutili ed ingombranti sarebbe 
meglio disfarsene per rendere il lavoro più 
snello ed efficace Non è cosi per Una una 
signora di mezza età che ha avuto distrutta la 

casa ed un piccolo laboratorio artigianale ed 
ha il manto in ospedale per un trauma da cata 
strofe il gruppo la sta alutando a rimettere in 
ordine una vecchia abitazione dove poter an 
dare a vivere 
GII oggetti come storia 

Per lei gli oggetti sono la sua storia non 
vuole abbandonare nessuno essi rappresenta 
no la sua identità culturale e devono trovare 
tutti una loro collocazione nella nuova casa 
Rintracciare le radici della propria storia aiuta 
ad essere più costruttivi ed ottimisti 11 gruppo 
di volontan è molto attento a questo bisogno 
di Lina e si fa guidare con molta pazienza e 
perseveranza nei percorsi di sistemazione de
gli oggetti fino a quando essi non hanno trova 
to una collocazione convincente Ma quello 
che manda in tilt e blocca il lavoro è la scoper
ta di una scarpa Uno del gruppo chiede dov è 
I altra scarpa e Lina risponde che è rimasta di 
là alludendo alla casa distrutta che s è portato 
via anche un bel gatto che era slato allattalo da 
Cleo una cagnolina «antropomorfica» che ha 
nuotato fino nella piena dell Adda e si è salva
ta per miracolo trovando poi la strada per 
tornarsene indietro a casa II gruppo è psicolo
gicamente molto abile di fronte a questo otta-
colo si da una pausa chiede dell acqua e del 
caffè distoglie I attenzione di Una dai ricordi 
dell evento catastrolico e la riporta sul piano di 
realtà delle cose da fare qui ed ora Questo mi 
fa riflettere su uno stereotipo culturale che 
consiste nel fatto che tutti chiedono di sapere 
che cosa la un gruppo di volontari mentre e 
importante conoscere quello che vi accada 
dentro La curiosità si esaurisce nella descri
zione delle operazioni e dell attività di un grup
po ma la comprensione di quello che accade 
nel gruppo comporta I ammissione che qui a 
Fusine come in Valtellina il concetto di voten 
tarlato come abitualmente è stato inleso sta 
cambiando Esso ha perduto le sue caratteristi
che ideologiche e i volontari siano essi dell* 
Fgci delle parrocchie dell Associazione alpini 

0 di altre organizzazioni sono al servizio deh 
1 ente locale che li coordina e II orienta. Nes
sun gruppo si muove autonomamente ma tutti 
pianificano gli interventi giornalmente Indivi
duando le operazioni pnoritane Spesso ai ha 
la formazione del gruppo al momento quando 
si sviluppa I azione giovani della Fgci delle 
associazioni parrocchiali giovani militari di le
va danno luogo ad un interscambio di risone, 
di competenze e di professionalità nello slesso 
contesto in cui operano I gruppi qui sono 
aperti e non chiusi Selettivo è invece I ingres
so Nel senso che non arriva qui a Fusine un 
volontano che pensa di occuparsi dell uso del 
tempo libero e della socializzazione Infantile 
ma quello come Nicola studente di economi» 
che vestito di salopette blu maglietta bianca, 
caschetto rosso guanti occhiali e mascherina 
sa che si lavora nella polvere dei camlons e 
delle ruspe nell umidità delle cantine e nel 
caldo afoso di una vallata piena di frane et» 
rischia di trasformarsi in una palude dove gì 
gantesche zanzare resistenti a tulio alla sera 
partono come saette ali attacco del gruppo 
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Ind care nell appos ta casella il pacco (o i pacchi) desiderato 
compilare la cedola in stampatello e spedire a 
Editori Riuniti Via Serchio 9/11 00198 Roma 
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