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D Un altro mistero 
poco gaudioso 
della medicina? 

Riccardo Conte nato in Roma il 3 / 8 / 3 ed 
M residente in via della Pisana 145 CRI 
M M I 11) enone quanto segue 

in data 4/IÓ/'«8 Mnpa sede di Rama comu
nica allo scrivente di aver respinto li stia do
manda per usufruire delle cui* termali con la 
—*—a^jg, bussinecontrolndicailonealle 

« l i , come da relativo allegalo , 
«nere inammissibile una te» motivi

li la presente che essa è stata lormuUii 
• alle due diagnosi radiologiche di cui si 
"-1 rftèrtl e eh» lo sconto anno, hanno 

" ^ - - '* '"19 Intatti hi delibera 
presso I Hotel Safus 

ir il mese di giugno come da alle 
r 1Ì352 È) 87 cure non eseguile per 

, Iimlllirl SI contesta quindi uni diagno
si diametralmente opposti su documentazioni 
mediche Identiche 

SI rende noto «he il proprio medico curante 
na sottoscritto la richiesta di identiche cure per 
il prossimo anno A rendere ancora p» aber
rante l i decisione si segnala che II medico «he 
l 'hap^Uglorr» delta visiuiCwessoilanian 
» all'lngnsio di via dei Uterino ha preteso di 
visionare gli originali delle lastre radiologiche 
Poruiegllele II 10/9 e richieste il 4/IcT non 
sono state restituite perche smarrite procurtn 
do JHo «riverite un innegabile danno non 
avendo ^ù c^umentau lasloripits della sui 
situazione sanltarii ed Impedendogli di tatto la 
poietbUlta di conirobittere con elHclcta in un 
S è ^ «mancato auenso del sanitario alle 
curerichleiie SI sollecita pertanto di censura
re Il etmportamento dalli mancata restituzlo-
ne delle lastre e l'InanìmltaiMllti di due dla-
gnosl diametralmente contrastanti fatte tu 
IdenUci documentailone medica. 

Segnaliamo questo episodio perché, purrl-
spettqnoo le decisioni che imedid prendono. 
come ti dice, 'secando sdenta e coscienza: 
non riusciamo a capire come, sulla barn di 
una stessa documentazione, una volta/assi
stito abbia diritto adunaprestattonee l'altra 
no Che ci sia un altro mistero della sdenta? 
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„ ' # completezza ddìeìnfontiazio-
ie e per la (oro concisione ed elhca-

Visto che nel protiirno futuro sono In prò-
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™™i-'i'imT)i«nte.,.lllivoro.,Trraiportie 

o., ecc , In allegato invio còpie di 
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. ttto giovani del Comune di Forlì con 
i che possano esservi di una qualche 

1 lavoro e cordili! saluti 
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D Sorprendentemente 
quelle indicazioni 
erano corrette 

Sono Gioacchino Berto e vi scrivo da Mila
no Ho comprato II fascicolo del Salvagente 
MI quale il tram dell'Usi e devo dirvi che ho 
trovato sorprendentemente giuste le Indicazio
ni riportatane! capitolo j\%te occasionali. 
Ho potato riscontrare li correttezza dell'infof-
magone perché un Mio figlio, che risiede a 
Canova, t venuta a trovarmi a Milano dove « 
stato colto di febbre Abbiamo seguito le Indi
cazioni fornite ed è indilo Millo bene Anzi il 
medico della Usi non ha voluto le diecimila lire 
per lavisiU a domicilio di cui parlate voi Non 
VI arrabbiate se ho parlato di sorpresa, ma 

La posta 
del Salvagente 
dico di fiduda del lavoratore Possono esser
ci eccezioni a questa regola se si traila di un 
infortunio o di Ufi incidente per cui si ricorre 
al medico di lift pronto soccorso se d si am
mala fuori della propria residenza e si ricorre 
ad un medico diverso da quello di famiglia 

™/tes^0tó'ìtì^£«iS,K^r? • Perché devo pagare 
motto prootemattco che sta valido un ceniti- •""• * %»•»***** %•%•** w »*Mc>M**' 

tuno. di ricorrere anche alla magistratura II 
Comitato di gestione dell'Usi e\ tenuto a ri 
spandere entro 15 giorni dal ricevimento del 
ricorso 

spesso le Indicazioni date In diverse pubblice-
aonl non tono sempre precise 

Non ti arrabbiamo affatto per quel «sor-
prendentemente' per due motivi in primo 
luogo perché e vero che talvolta nelle diverse 
pubblicazioni non cela necessaria precisio
ne, molta perché la materia trattata nel fasci 
cola è così complessa e soggetta a tanti cam 
momenti che noni facile essere sempre preci
si a fa piacere esserci riusciti almeno per 
quanto riguarda le questioni rilevate dal let
tore 

Q Ma qual è il vero 
importo 
dei ticket? 

Mi chiamo Carlo Petrucci di Roma Voglio 
sottoporvi questo problema ho comprato un 
(•muco, il «Trandiu» che serve per la pressio
ne aitai Jl costo Odi 18 695 lire sulla scatola 
c'è scritto che il ticket è di 1 500 lire e Invece 
ne ho pagate tremila Come si spiega quello 
fallo? 

// fattosi spiega casi che la afra impressa 
sulla scatola dei medicinale è vecchia Secon
do le norme algenti l'assistila deve pagare. 
auffa grande maggioranza del farmaci, il 20 
per cento del prezzo (per altre medicine II 
ticket idei 40 per cento) Nel caso specifico II 
nostro lettore avrebbe dovuto pagare più di 
(remila lire ^ 

Quatta precisazione, naturalmente, non 
Intènde giustificare la deprecata politica del 
«dui 

• Perché non avete 
M MtQ njente 
'! di noi anziani? 

Bene I Iniziativa del Salvagente e anche 
aver comincialo con queste benedette Usi. Ma 
perché non avete detto niente di noi anziani 
che, invece, starno quelli che abbiamo bisogno 
più di tutti di cure mediche? 
^ ^ ^ ^ Uà pensionalo di Pesaro 

Nel primo fascicolo non abbiamo parlalo 
degli antimi perché ad essi i dedicalo un 
altro fascicola in preparatioae Iproblemi de
gli arnioni verranno trattali non solo saffo 
l'aspetto sanitario ma anche tolto quello sa 
dite perché vogliamo riaffermare il principio 
che l'anziano non i solo una persona che 
pub aver bisogno pili di altri di cure ma an
che, e soprattutto, un cittadina che deve re 
stare Inserito a pieno «roto nella società, che 
deve utilizzare le sue capaciti e la sua espe
rienza 

O Chi deve rilasciare 
il certificato 
di malattia 

Mi chiamo Rita Viola e abito a Bologna La 
domanda che voglio lare* questa il certificato 
di malattia può rilasciarlo solo il medico di 
famiglia o anche un altro medico? Chiedo que 
Ho perché io, pur avendo scelto il medico 
negli elenchi della Usi, ho un altro medico 
curante al quale mi rivolgo privatamente 

l'articolo 25 dell accorda collettivo nazio
nale per la regolamentazione da rapporti 
con I media di mediana generale recepita 
dal decreto del presidente della Repubblica 
n 289 dell 8 giugno 1987 afferma che le cer
tificazioni di maialila sono rilasciale dal me-

calo di malattia rilasciato da un medico i 
verso da quello di famiglia, non ricorrendo I 
casi che abbiamo dialo 

D I quattro giorni 
per gli esami 
di laboratorio 

Mi chiamo Gioia Pleroni e servo da Roma 
dopo aver letto il vostro primo fascicolo del 
Salvagente Innanzi tutto I complimenti per 
un'opera che ha il sapore di veni militanza 
Poi una domanda a pagina 12 sotto il titolo 
•Esami di laboratorio e radiologici* c'è scntto 
che 11 servizio pubblico deve essere in grado di 
assicurare la prestazione per accertamenti dia
gnostici entro quattro giorni dalla richiesta al 
Dimenìi deve'autorizzare I assistalo a recarsi 
presso strutture convenzionate Allora come si 
spiega il quasi immancabile rifiuto - spesso e 
volentieri sgarbato - dato dal perfetto buròcra
te allo sportello della Usi, nel mio caso per una 
radiografia, e I iscrizione a liste d attesa inter
minabili? 

So di certo che non è solo 11 mio caso, ogni 
giorno decjne di persone vedono i propri diritti 
sanitari negati Còme è possibile reagire? SI 
può costringere l'Impiegato à farsi rilasciare 
Fautoriazazloné? * B i 

„ VI ringrazio per l'eventuale risposta e timi: 
auguri 

la spesa 
per avere i vaccini? 

Sono Un assistito di Roma- Soffro di una 
roma mollo comune di allergia alle gramina
cee e sono quindi costretto a seguire una tera
pia a base di vaccini Questi vaccini mi vengo
no somministrati all'ospedale San Giovanni, 
quindi in una immura pubblica, pero queste 
scatole di vaccino sono piuttosto costose (cir
ca lOOmila lire a scatola) e devo pagarle di 
tasca mia perché l'Usi non considera I vaccini 
come medicine Anche molte altre persone 
che soffrono di allergia si sobbarcano questa 
spesa che, alta Une delta terapia, rappresenta 
un costo notevole È giusto che «a cosi? 

la legge di riforma sanitaria paria di ero
gazione gratuita di farmaci (poi tono staff 
introdotti i ticket) mentre da ritolte parti si 
sostiene che ivacdninon tono farmaci adi 
questo il motivo per II quale essi non vengo
no dati gratuitamente À questo proposito bi-
sogna aggiungere die esistono situazioni di 
Verse a seconda delle regioni A Bologna, ad 
esempio, i vaccini vengono somministrati dal 
centro altergologico, sia netta sede dei centro 
che a domicilio Un'altra conferma della di
versità esistente nel nostra paese anche in 
tema di sanila e della diversa sensibilità che 
•amministratori di differente orientamento po
litico dimostrano verso questi problemi 

,_„ Jdet26gennaìo 1982 i chiara 

ÒVsoSare ffricniestq d'i esami rf/faW Q C'è Ìl rimbOrSO 
torio e radiologi entw quattro giorni, deve l - t w * U H I W , W 

autorizzare l'assistito a usufruire delle pre
stazioni di un convenzionato esterno Ag
giunge la s/essa legge che •eventuali inosser
vante da parte di mi del termine del quattro 
giorno per l'accesso al convenzionamento 
esterno possono essere segnalale alle Regio
ni nonché al ministero della Sanità' Ricor
diamo inoltre alla lettrice che, come diclamo 
a pagina 22. del! nostro fascicolo, secondo 

per chi deve 
andare dai privati? 

Chiamo da Teano in provincia di Caserta. Il 
medico di famiglia ha prescritto un'ecografia 
pelvica per mia Agita che ha 18 anni L'Usi ha 

'.8ffiS»*> f , « * É i t» «, 535 del 23 ottobre 
lladlno pub presentare ' •-1985 liditadino pub presemi* ricorso, in 

carta semplice, al comitato di gestione del-

detto che non poteva (aria e che non era nean
che ccflvenslMUBa: quindi ho cV>vuió tarla fare 
a pagamento Ho diritto al rimbon»? " 

cm'n Nel settembre scorso, come ricordiamo a 
<i. <pagtw 12detaostmtasdcoloitaConecotti-
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lo che se una prestazione i Insostituibile ed 
indispensabile e se la Usi non può darla né 
direttamente ni attraverso I convenzionati 
estemi deve essere rimborsata la somma 
spesa presso il privato Che ci risulti il gooer 
no non ha ancora varato norme per l'applica
zione di questo importante principio che, pe
rò, resta in tutta la sua validità II nostro 
interlocutore può quindi ricorrere in base alle 
norme sui redami (nportate a pagina 22 del 
fascicolo) e anche promuovere un 'azione le 
gale magari ricorrendo, per evitare spese ec
cessive, ad un avvocato della Camera del 
lavoro o dell luca, come del resto ha fatto 
quell'assistito di Bologna il cui caso ha dato 
origine alla Importante sentenza della Corte 
costituzionale 

D II certificato 
di malattia 
in due copie 

Telefono da Bergamo e devo dire innanzi 
lutto che domenica I Unità ha battuto un re
cord perché ho dovuto gifare cinque edicole 
per poter uw&re II Salvagente La mia doman
da è questa, lavoro nelle poste e la mia ammi
nistrazione vuole che io, come del resto tutti 
gli altri dipendenti, consegni il certificalo di 
malattia in duplice copia, sia per la parte ri
guardante la prognosi che per quella riguar
dante la diagnosi lo mi sono rifiutato di tarlo 
perché la diagnosi é un fatto riservato L'ufficio 
mi ha contestato di contravvenire ai miei dove
ri di ufficio per questo mio comportamento 
Ha ragione l'amministrazione o ho ragione io? 

// certificalo in duplice copia accorre per I 
dipendenti del settore pnvato, compreso 
quello con la diagnosi, per consentire ali Inps 
di fare controlli ed i coperto dalla nservalez 
za Questo obbligo non esiste per idipenden 
ti pubblici, com S il Caso dell interlocutore di 
Bergamo il certificato di malattia va rilascia
to in una sola copia e non occorre la diagno
si L'unica eccezione riguarda gli insegnanti 
Quindi le Poste non possono chiedere al si
gnore di Bergamo la duplice copia e la dia
gnosi 

Q Se ci si ammala 
fuori della 
propria residenza 

Sono tun compagno di Piombino Prima di 
tulio complimenti per questa Iniziativa del Sal
vagente che i mollo apprezzata. Domenica 
non sono riuscito a trovare f Unità In edicola, 
comunque ho provveduto La questione che 
vogtòsotloporvi è questa, capila che un con
giunto o un parerne sia costretto a passare 
qualche tempo presso un altro congiunto o 
parente che abita In un'altra dui. Come può 
usufruire dell'assistenza gratuita quando I me
dici, quando andiamo a porre II problema, d 
fanno un certificato in forma privata e dobbia
mo pagare per le analisi In questi casi come si 
può lare? 

La legge 833, quella della riforma sanita
ria, afferma che sono assistibili da dascuna 
Uslidttadtnl residenti nel territorio della Usi 
stessa Ci possono essere cast In cui il anodi
no si trova nella necessità di sposarsi dalla 
propria residenza ComespicìhiarnciaHep* 
gme Te 8 del nòstro fasdoSo, I casi sono 
diversi d sono, infatti, categorie di assistiti 
per le quali non esiste l'obbligo della residen
za o che possono tarsi temporaneamente 
iscrivere alla Usi del comune dove si sono 
provvisoriamente trasfenti (nel fascicolo c'è 
l'elenco dettaglialo ai queste situazioni). Il 
caso al quale si riferisce il nostro interlocuto
re di Piombino rientra nel capitolo'Visite oc
casionali' Ai questi casi ',t traila di chiama
re, in caso di necessità, un medico convenzio
nalo con il Servizio sanitario nazkmaleeche 
deve essere pagalo (lOmila lire per la visita 
domiciliare, emila per quella ambulatoriale. 
compensi mollo modesti, per la verità). L'as
sistito conserva Invece II diritto alla erogazio
ne gratuita del farmaci (pagando naturai-
inente il ticket) e ad effettuare gratuitamente 
le eventuali analisi Ogni altro comportamen
to deve essere denunciato all'Usi di compe
tenza e, se non basta, alla magistratura 

P Le certificazioni 
per lo sport 
non agonistico 

MI chiamo Bruno Fianco NovelletU, sono un 
medico di base e lavoro a Padova. 

A pagina 9 del vostro fascicolo sulla Usi, 
sotto la voce •Certificazioni e prescrizioni, c'è 
scntto • g medico di famiglia deve inoltre 
garantire, sempre in forma assolutamente gra
tuita e sulla baie dell esito delta visita medica. 
certificazione di idoneità alta pratica sportiva 
non agonistica. • Riguardo a questa certifi
cazione, per convenzione noi dobbiamo rila
sciare certificali gratuiti solo ai ragazzi e alle 
ragazze che fanno i Giochi della Gioventù, lutti 
gllaltncertificata, quelli che d vengono nchie-
su per frequentale palestre, per fare i coni di 
ginnastica artistica, ecc non sono previsti 

alla convenzione e, quindi, sono a pagamen
to, visto che poi queste persone si pagano I al-

• tinti sportiva È questa una precisazione mollo 
importante perche noi dobbiamo gestire que 
ste cose con i pazienta^ s 

Sono la compagna Barri e telefono di Mia 
no Holeltosulia/Dogenfechellcertlflcalodi 
idoneità alla pratica sportiva non agonistica 
dovrebbe essere rilasciato gratuitamente. So 
che invece, a Milano i medici per rilasciarlo 
vogliono diecimila lire 

Non sappiamo se la Regione Veneto e la 
.Regione Lombardia abbiano stipulato Un 
'venzionl con i medltì delle due regioni che 
riconoscano km il diritto al farsi p 
la certificazione per I attiviti i 
agonistica, e ciò in deroga all'or , 
(acconto collettivo nazionale che regola i 
rapporti del Servizio tannarlo nazionale con 
imedid di medicina generale Questo artico 

mento di attività sportive non e 
cui al decreto della Sanili dei 
I983t II quale prevede la gratuità 0 questa 
prestazione uvìie per chi parteapa al Oochi 
della Gioventù ma non sdb per questi, vinti 
per un altra stile di attivila sportive non ago 
mstlche la legge, quindi, i molto chiara, le 
prestazione egraluita come lo tona, ad 
esempio, quelle per la riammissione a tcuolv 
a per I assenza dal lavora per molatila. 

D Non ci hanno ancora 
rimborsato i soldi 
delle medicine 

Negli ultimi due anni 1987 e I9M, a Rom» 
per periodi pia o meno lunghi, abbiamo doni 
io pagare di lasca nostra le medicine pi " ' 
farmacisti avevano deciso di non darle p 

...» 
IrattempóT sono sfati pagati, 'data che hanno 
ripreso la tornitura gratuita, ma noi assistiti non 
abbiamo ancora avuto una lira di rtmbooo 
Ecco un chiara e scandaloso esemplo di mal 
governo, di Insensibili!» vena I diritti e I biso
gni dd cittadini, specialmente verso qua*, e 
sono molli, economicamente più deboli. Gra
zie par lo spazio che //Sa/uqgwM» vorrà dare a 
questa nostra denuncia. . 

Mettiamo volentieri un po'di spaila a di 
sposatone di questa sacrosanta protetta 
una delle tante, troppe, che il levano dai 
mondo della sqnttà, e non solo romano. Ode 
sta nastra Iniziativa vuole essere, prima di 
lutto, un modesto contributo a cambiare, fi 
nalmenle, le cose 

O Bisogna parlare 
anche 
della prevenzione 

Sono Michele U Macchia, un medi 
se e telefono da San Ferdinando di l , 
provincia di Bari Sono d accordo con 
Iniziativa con laquale non si vincono 
si vince molto in conguista dd — 
Alcune osMrvrtg* primo! j u 

rivajerjlper far velerei £™Prtd™JJ2° 

mu^^^basedeÙ^infcnnaaaratariV , , »i 
OWfomo di aver citato, abbastanza dm 

téanwmt. le leti dalie quaU abbiamo tratto 
*tltlrumutonT&auarpi(- '• 

legge che coniente 3i redamare per I ''propri 
dmM negati o limitali Non ci risulta cheési 

mdfflvea'di&k£*M8Lf 
IsYluitoìniuenlon cìvico a 
ricorrere dato che le Usi sono 
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tene avevi 
Per quanto riguarda, la i 
tema esulava dal primo I -. . . . . . . 
l'obiettivo di dare alcuni elementi, aitiamo 
cosi di base al cittadini per orientarsi nel 
labinnto dell'assistenza erogata dalle Usi II 
tema della prevenzione verrà affrontato, e 
non di stratoro come sarebbe accaduto se h 
avessimo incluso nel primo fasdcolo. In altri 

a Da Bologna arrivano 
un complimento 
e un contributo 

Scrive la professoressa Miriam RIdoilL « 
de del liceo scientifico statale •Augusto f 
di Bologna. 

lo e passarlo a Tito Cortese Queste pagine 
sono Ira' e da un libro di educazione cìvico 
pubblicato dalla Zanichelli dal titolo. "Una 
scuola nella società (il liceo Righi di Bolo
gna)", percorsi dittataci di pratica civica, 2* 
edizione 1988, che raccoglie il lavoro (allo 
nella nostra scuota In questa ultimi Ire anni 

Inutile due che, se può servire, su questi 
temi sono pronta a collaborare» 

Cordiali saluti 

; t. ,. CHE TEMPO FA 
IL I M M T O M I T A U A : la vasta e consistami area di alta 

pressione che comprenda I Europa centrale, I Italia, le r i j io-
nl balcaniche e H Mediterraneo continua a controlli™ » lam
po sull'ltalii e a fare da scudo alle perturbazioni anemiche 
chi aono costretta e percorrere la latitudini più aattantnqnall 
0*4 continente europeo Un eonvogliamanto di aria fredda 
proveniente dell Europa nord-occidentale e diratto vano IA -
frlea aettentrionala ata getwandoa aud dalla paniada eieri 
ea un centro depressionario che nei pressimi giorni, dopo 
essersi rinforzato, potrebbe portarsi verso il Mediterraneo 
centrale e sucoMsivsmente sudi nostra pentade 

T W W O M M V M T O : d nord ed al centro prevalenza di cielo 
tarano La nebbia Inalate amie pianure d d nord In partiedare 
ma anche sulle vallata a I litorali d d oernro Per guanto 
riguarda le regioni meridionali variabilità con ahemanza di 

.annuvdamanti a achiarita La temperature rimarrà Invariata 
o potrà diminuirà ulteriormente nei valori minimi con censo 

jfienv ge l i t i notturne. 

V M m i deboli di direzione variabile 
MANI: «almi, leggermente mossi 1 bacini meridionali 
DOSMAfel: ancora tempo anticiclonico a quindi neaauna varian 

te da prevedere par quanto riguarda I evoluitone del tempo 
che rimarrà invariata su tutte le regioni Italiane 

DtMfalNICA | L U N I D l : à probabile un graduala processo di 
ennuvdamenti ad Iniziare dalla Sardegna e la fascia tirrenica 
e auccaaaivamente le regioni settentrionali Con I inizio delta 
•ertimene» possibile anche su queste regioni quetehapre 
abitazione Isolata di brave duri t i 
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ItaliaRadio 
LA RADIO DEL PCI 

Programmi 
di oggi 

KJ> 

S~\ 
Notili»! ogni 30 mnuti aett 8 30 Me U e eW « e i e 18.30. 
Ora 7 Ristagna «ami» con Ida DwnHiannl da MadMn; 
. —.. . . . . . _ da8atl..1a L»8et orni nuova 8 30 Veruni dico, pirltno I sindacati, fo LEU i 
radici Immobi l i» Chiara Vannini Lucano/ 
Politi. Rubano Cullloi 11 v«rtt«i f i«o. chea 
mira dsl lavoro e eonakiR al fabbrica 
Nel cerio dalta eternata aewM e ewiofenaaiieiisl ad Min 
clpell f ew Materno. 
Demani ora toflo diretta auTaedkwioiw ode 194 con fon. 
Anna Sema 
Lunedi SO callo 12 filo ovetto con Bruno Ihmln. 
FREQUENZE IN MHE Taralo 104. dama» 88 BS/94.I50: U 
Spaila 97 500/105 200 Milano 91. Novara SI 350: Caa». 
8? 600/87 760/9» 700 leeao87 »O0 Po*M 107 7k0iHa-
Vigo sa BSO- Ranjle Emina SS 260. buda 103 380/107, «fe
doni 94 800 Sdóana 87 BOOrtatOO, Plrma 82. Pam, Uà-
oa, Uvo.no. Empoiri05 800, Arano SS SOSj Stana. Oraaa». 
IO 104 500 Firn» 9» 600/105 700- Mena Canata 
102 ESO Panala 100 700/98 800/83 700- Tarai 10? d » ! 

105200 Aaesll 85 250/85 600, Mainiti Anoona 105200 A m a 88250/98800, Ma 
108 BOA P i a n s i 100 RmaS4S00/s7/!0SB80i*lase»a 
(Tal 95 800 Pescara, CMaU 104.300 VMM 88 600; NeaaS 
88 Solari» 109 500/102 850, Foggio 84.808} Laan 
105 300 Sari 87 800 Ferrara 106 700 L a * » 109,840; 
FraolMHia 105 660 Virano sa 800/97 050; Pavia, U n i » 

i».Cramona90.950 Piatolo86600/97400 PJaiilOlIQO: 
tmpa.10 88 200 

TELEFONI 08/9791412 .08/878883» 

l 'Uni tà 

Venerdì 
27 gennaio 1989 11 
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