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Come i wreplicanti» crescono e si moltiplicano. An-
cora un po' sconosciute alla nostra comune cultu-
ra le aziende di pubblicita assomigliano a creature
extraterresti che inglobano e trasformano, creano
tutto cid che vendono, siruttano al meglio le risor-

Non solo commercianti, ma anche idee, servizi, attivita

Sono il piatto forte delle imprese rampanti romane
Marketing, consulenza, informatica, organizzazione congressi
1061 imprese quasi tutte neonate: un boom che continua

azienda di informatica in
ltalia, del gruppo Iri. La Fin-
siel si & occupata dell’auto-
matizzazione del ministero
delle Finanze, che per legge
poteva rivolgersi solo a so-

Anche le imprese che fun-
zionano da ufiici stampa
fanno parte delle societa
che cercano e predispongo-
no le sedi per i congressi.
Sono comprese nel numero

a che razza di lavoro fai?»
dei mestieri del futuro nella capitale

Domanda delle attivita di servizio
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TERZIARIO AVANZATO Il sociologo Angelo Bonsanini giudica il terziario pubblico
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Amministrazione sonnacchiosa
Un trita individui sordo ai bisogni»

I servizi pubblici della capitale perdono colpi ogni
giomo, sonnecchiano, invecchiano e trascinano tutto
e tutti nell'inefficienza, tanto da essere diventali una
specie di «rita-individui». 1l terziario privato invece,
guadagna punti, s'impadronisce d’ogni cosa a co-
minciare dalle risorse umane, dai cervelli dei futuri
manager. Come invertire la tendenza? Risponde An-
gelo Bonsanini, docente di Sociologia del Lavoro.

B | sewvizi pubblici sono
inefficienti. Mentre il settore
pnvato sfrutta al meglio le n-
sorse umane per offtire servizl
avanzati, «La pubblica ammi-
nistrazione ¢ una specie di tn-
ta indwiduw, afferma Angelo
Bonsanini, docente di Socto-
logia del lavoro all'Uni

quindi per esperienza. Ma l'e-
sperienza & un disvalore m una
societd dove tutto cambia. {1
reclutamento mn base al titolo
di studio avviene solo sulla car-
ta. in realtd dove ¢'¢ un buco, i
viene inserito un individuo. Nei
corst di reclutamento della
pubblica amministrazione c'¢
un‘altissima motivazione. Do-

problema & che tutti vogliono
uno zoccolo garantito, fornito
proprio dalla pubblica amni-
strazione. Oggi nella societd
postindustriale c'@ la produ-
zione dell'innovazione. E Ro-
ma avrebbe un grande patri-
monio da sfruttare: | beni anti-
stici, culturali e paesaggistici,
da gestire con criteri da terzia-
no 0. Ad io nes-

po due anni le stesse p

Suno sa come va organtzzata

{ nostri

rio avanzato sano In crescl- ‘s;mbrano dr. Jekyll € mr. Hy una mostra. Poi dovrebbeto
ta, Efficlent, dinamiche, ' sorgere nuovi operator, tecni-
flessibili, | servizi pubblici,  Nella pubblica amministra. ;4 decongestione del traffico
Invece, restano velll e di disinqui >
assenti, sordi al blsogni del 2 yna verae propria sclerosi  problemi non sono economi-
cittadinl. Fermineltempo. E o, cervelll, 51 calcola che a ¢ Manca sopratutto un'edu-
impossibile innovarli? Roma tra una decina d'anm un

Sembra proprio di sl. La pub-
blica i

sLa Sapienza» e presso la
Scuola superiore della pubbli-

/ ca amministrazione,
4

A Roma le imprese di terzia-

jone conti-
nua ad avere una classe diri-
gente al di sotta degli standard

terzo della produzione sara
agncola e industriale, 1l resto
tutto terziario. Allora quanti sa-
ranno | servizi del terziario

minimi di effici Il dingen-

e quanti del
o e

cazione della materia grigia al-
I'efficienza
L'ablsso tra servizi pubblict
¢ privati deforma la fisiono.
mia della citta: allontana
sempre p_l\\ il centro, sede di

te diventa tale per

e (pertrafica? Il

© 8 paga.

mento, dalle periferie, de-
serte e degradate, Che fare
per colmario?

Una gestione manageriale dei
servizi pubblici mighorerebbe
la situazione generale della cit-
1a e delle sue perifene. La pub-
blica amministrazione deve
soddisfare i bisogni di base dei
cittadiny, sanitd, istruzione, via-
bilita, per citame alcuni. Per
questo i politici dovrebbero
circondarsi di uno staff di
esperti. Ad esempio nella citta
moderna il centro non & pid di-
rettamente produttivo, ma & un
centro di scambi fittissimi. il te-
lelavoro, allora, risolverebbe §
problemi del traffico Ma chie
it manager disposto a lavorare
nella pubblica ammimstrazio-
ne? Nessuno. Da s la pubblica
amministrazione non ne crea.
£ una specie di trita individui.
anpyv.

Spot e elezioni
E guema
a suon di moduli

@ La pubblicita, il «westito
buono» dell'aspirante sinda-
co e consighere, Dove si
compra? Per il Jook su carta
stampata €1 si rivolge alle
concessionarie che cyrano
la pubblicita sulle testate
dei giornal: e richiedono ai
politici tariifa piena e paga-
mento anticipato.

Sono la Spe che ha la
concessione sulle pagine
romane per <l Tempo=e <l
Corriere della Seras, 1a Spi,
per «Paese Seras, «/'Unitar, e
«Corriere s dello .Sports, 1a
Mahzoni per <o Repubbiis

| 2% partitic minQri
;‘;;f lemuie, per . Mes- gﬂnmr:l Non ! esclodono

La Spi ha fatto poco fino-

ra: 12 modul da pubblicare*

sul «Corriere deflo Sport». 1l
prezzo: circa 200mila lire a
modulo. Il modulo ¢ 'unita
di spazio che si conteggia
per la pubblicita: 4 cm per4,
0 2,5 per 4 se il giomale ha
formato tablowd.

Pid cospicuo il carico di
pubblicita della Manzani.
Sulle pagine romane de «a
Repubblica= sono apparsi,
dal 10/12 settembre in poi,
160 moduli, commissionati
soprattutto daila Dc. Il prez-
zo di un moduio, a tanffa
maggiorata perché il cliente
sceglie la data, & di 331.200.

Per gli inizi di ottobre sono
prenotati 350 moduli, il 30%
della De, i resto Psdi e Pli, e
216 modul; de) Pri. )
«Ma questa ¢ niente - dir |
cono alla Manzoni - da me«
ta ottobre aumenteranrio»,
La Piemme ha gia pronte
le richieste per il periodo
caldo. Con .relalive spese
complessive dei singoli par-
titi. La De ha cominissionato
un carico di moduli per 400°
milioni, il Psi per 500, il Pli
per 150.‘“ Pci per 85, 1) Psdi
per 30, 1 Msl fion ylene pre-
sc hefut el Vel o

declderanno::

perd aggiunte ulteriori.

1| prezzo di un modulo:
630.000ire.

La 5pe ha pubblicato fino
adesso circa 70 moduli, (60
De, 12 Msi), ma ne ha in
programma civca 700, 240
per i liberali, 200 per i missi-
ni, 300 per la Dc. 1l prez.o?
Su «/l Tempo=440 mila lire a
module per il panito,
170.000 per i singoli candi-,
dati, 204.000 se intendono
apparire nei giorni di festa,
Comunque, per la Spe, sono
soltanto le prime awisaglie.
Dal quindici ottobre la batta-
glia sara dura, a colpi di fac<
cedicarta, N

abwv

Viva limmagine
400 societa
per 1000 miliardi. |

@l L'immagine stravince.
Fedele alla cultura «dell’ap-
parires, la capitale formicola
di servizi per limmagine,
Centinaia di piccole agenzie
e studi tecno-pubblicitari,
accanto ai colossi interna-
zionali e nazional, st divido-
no una domanda in forte
crescita,

Il boom @& recentissimo.
Agl inizi degli anni 80 I'of-
ferta di servizi pubblicitari
era monopolio delle grandi
agenzie amencane: J W.
Thompson, FCB e McCann,
con sede in Roma, affianca-
te da Sipra e Cinecitth (per
la )pubblicita cinematografi-
ca).

Oggi sono pid di quattro-
cento le societa al lavoro, tra
agenzie e studi. Il volume
degli investimenti nel giro di
quattro anni si & pid che tri-
plicato* dai trecento miliardi
dell'82, ai mille mliardi
dell'86, pari al 25% della
?pesa pubblicitana naziona-
e.

Le societd si dividono in
quattro gruppl, in base al
budget amministrato, Da
cinquanta a cento mihardi,
da venti a cinquanta, da cin-
que a venti, da cingue mi-

liardi in gid. Le prime quat
o, Saatchi&Saatchi, Mo
Cann Erickson Spa, Thbwa,
Testa, coprono il 20% del-
Vintero fatturato. Sono i co-
lossi internazionali € nazio-
nall. Insierne a loro, altre
aziende con budget sui venti
miliardi e pid, tra cut le tante
con sede principale a Mila-
no e sede a Roma, offrono
servizi alle  multinazionali
presenti in cittd, e alle azien-
de italiane, private e a parte-
cipazione statale, come Sip,
Bnl, e Ferrovie dello-Stato.
Ma cid che caratterizza i}
pangrama romano € un brus
hchio di piccole aziende,
Sono circa duecentocin.:
quanta, con budget da tre
miliardi in gid, € in continua
crescita. Ogni anno il nume-
10 aumenta del 10-15%. N
Offrono servizi a venditori
al dettaglio (concessionan
d'auto, grandi negozi di mos,
bili, agenzie immobiliar,
ecc.). Raramente a piccole
e medie imprese. A differen.
2a delle sorelle pid grandi,
sono quasi tutte fuori dal
centro storico (60%), in di»
rezione Roma-Ostia, per ra-
gioni di committenza e per il
contenimento delle spese,
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