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Solo nel pnmo trimestre

dell 89 le agenzie private

hanno richiesto alle circoscnzioni romane piu di
18000 certificatt Una cifra, probabimente, ap-
prossimata per difetto, che quantifica la sfiducia
verso la burocrazia cittadina Ma c @ malumore fra
gli operaton «L'autocertificazione ci sta schiace
clandos It mistero delle pratiche su «corsie prefe-

renziali» per le agenzie

W +Pagare 20mila hire per i
sparmiarsi una fila di mezza
mattinata? Secondo me con
vienes «Per me costa troppo
Naon me o passo permetteres
«E una cosa che pud lar co-
modo a chi & molto impegna-
fo con i} javoro e guadagna
benes Abbiamo raccollo que-
sti commenti girando per uflis
i pubblici, ci ielra
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le renderd superflue

L autocertificazione nono-
stante | accattivante pubbhcita
televisna varata non molto
tempo fa daila presidenza del
Consiglio & ancora ben lonta
na dallessere applicata in
modo umforme e per alcum
document: come | estratto di
nascita o 4 cetificato stonco

le agenzie di cerificati della
citia, quelle che offrono i foro
sevizi a chi wiole evitare a
tutti i costi |l contatio newrotiz

grafico, le atlese sono an
cora molto lunghe Per non
parlare poi dei documenti
anacronistici e macchinos:
come il centificata di buona

Pit1 di 18.000 certificati richiesti alle circoscrizioni
solo nel primo trimestre dell'89
Un settore in crescita per i servizi auto e a domicilio
Ma c’¢ chi ha paura dell'autocertificazione

' Per qualche coda in meno

zante con fa burocrazia Non insomma i rapp

sono pachi| romaniche Icor g, 4} singolo cittadino e la

mnuiabnilualm?nte a 1:|‘esla hina_ burc l l . .
3 scorciatoia nel primo trime-
] stre di quosé anno solo Iehcw— Distrairva "fe";ﬁ"‘t"" e I ungo viaggio
1 ioni della le han

no nlasciato oltre 18 000 centy
ficatli (stando alle cifre ufficiah
fornite  dall assessorato all a
nagrale) alle agenzic anzich¢
d:rellamente al singoli cittadi
n

| preazj variano a seconda
della dificolta s va dalle
19000 lire per | cenificab pid
semplici come quello di res:
denza alle 25000 per liscri

wrazionall da consentire un
ampio margine a cht per me
shere offre la possibilita di
saltarli a pié pan Soprattutto
10 una citta come Roma

Per j certificats che nchiedo-
no altese pio lunghe oltretut
to awiene un fatto abbastan
2a singolare le agenzie ne
scono a consegnarh al singolo
cittadino in tempi molto pid
brevi di quanto non faccia

zione  alluniversia,  alle
amministrazione  Fino a
SOOO‘OHp%ra lq \igenze .ﬁom Iche anno fa esisteva una

bunale Dunque affan doro
peri péoprlelan delle agenee?
Secondo la gran parte degh

sorta di corsia preferenziale
per le nchieste delle agenzie
In certe ore detla gormata ge
lJleraImenle nel pomenggio

esercenti si tratta di un lavoro
omal  irimediabil n
crisi schincciato fra la novita
(si fa per dire @ una legge del
1968 che solo da poca qual
cuno 5l & ﬂfﬁ'ﬂ to di applca |
; re) dell autdeénilticaZiong’s lof
3 snellimento 1n generale delle

lact degl ulfic)
al pubblico ghimpiegat delle
varie amministrazion avevano
| abitudine di dedicarsi esclu
sivameénté aj muccht di prati
che provemeéhti dalle ageithie
Po) duista horma 2 stita abo-

Documenti

serviti a casa propria

«espressi»

delle pratiche automobilistiche

Su quattro ruote

le «carte»

vanno piti lente

@B Se c & sopratiutio un set-
fore in cui né | autocertilica

zione né je promesse di m
{ della pubbl

veicolo usato & dt aimeno due
ann» Durante questo penodo
chi ha acquistato un auto usa-

amministrazione suscitano al
cuna apprensione & quello
delle praliche auto Le 5‘{)0
agenzie sparse per la cilid
posEbedormire sohiffthant

quifi La burocrazia defi'auto-

ta bbe recarsi penodi
mente al pubblico registro au-
tomoabilistico a ritware docu-
ment a raccoghere informa-
zion  per fenersl costinte-
menté “aggiomato sylf'evolu-
one della sua pratica

ava du @ Non in tutte le agenzie si grida al disa- genzia

procedture in }:ml gli u}:lci ”Il 2:‘;‘“;’:"::‘5 e ?':acms;: stro economico Anche In questo, come in |l mercato che tiradi pid, ed ¢ in continua A?Ne:{a" i :‘“:bl'fmfo“'g g“ﬁh%umve“?e Lallematva, ancora una

mgu{‘f pe"ra I}‘;‘:{:gn:' alla leva permeltersi di pagare e mollu a;lm settor lgil'olerziano.ici sono stz;]te espansione, & quello degli uffict ? awocati, ge nltlca':iﬂun complcaioni dela carta bok. :l(::la Pirnﬂgec'zi "?ge ::‘o .s:l:le

B W wolge neglt ulumi anal trasformazion I che tahsti e professionish in genere,

Sapienza o :“I?lsa:}::“' o :'(;I 33;.”::3:53&5"'2%5 'rsii hargmo portaio una grande diversificazione  che hanno spesso bisogno di centificati per ) settore °h°i z‘:: a:ugg&e::nge',;?im g oscilla dalle 30 alle 70000 \i-

:?a‘;:)erepp;“ sm joinquesy Sparmiare alla gente solo la | fra gh operaton La nowtd pid importante & loro clienti e quasi mal il tempo per procu- dp‘rospcr[at:'e b | far mpallide fa pid disorga ' seconda delle difficolid &
i mesin dicee's scl:e r: vii :re n  bresenza fisica negh uffici In quella della consegna a domicilic Nonsono  arsell Ch si & specializzato in quesio setto- sserviz 7 a nizzata delle cveosnziom ro- delle complicazioni, si ogeu-
: quasi ltte le facoltd b com ealtd perd i cenificani e le | ancora molte a Roma le agenzie che offrono ' sprizza ottimismo e sana da manager da butocrazaln | PEEC pano loro di risolvere tutto e

menia i ttolare dy un agenzia _ Pratiche chieste dalle agenzie | questa possibilia ma & certo chel futuro di it 1 porn «Stiamo costruendo un nuovo sin espansione Un pey Chiamana il cliente solo per

a poehl passi calla ciia uni  Viaggiano spesso pid veloce | Cht vende servizi e consulenze in matena d - dacalo di calegonia per gh operaton che fan Somcioele | chn di mestere s fa largo ta gl che | ter buro-
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quaiche certificato di taurea @ lavore delle agenzie @ perfi- i Ye Si chiamera sAssoter (dove il «Tem sta, automobl- anche perché nessuno parla

Feryl resip cerchlamo diar 1o di diverse selimane Per- |  Ad essere pid intraprendentt sono in ge- o by nen Tl "Teﬂlal'(lo avanzator) ed istiche ancora di interventi iformato- luﬁgzg‘::zﬁ]‘::m‘:‘f&

ranglarci anche noi con le
prafiche auto Le umiche che

ché? Una spiegazione plausi
bile potrebbe essere gqueila

nere gh operaton che harmo gh uffics all in
temo dt un palazzo mvece che suila strada
Mancando della possiblita di farst conosce

ha gia raccolto molte adesions daile agenzie
pit important Obiettivo principale dell ope

n.n questo campo E lo stesso
segretario provinciale dettt

t altro che semplice Ne sanno

coloro che per que-

rendono  sempres  sFaccio  per cui - cantravvenendo alle azionalizz: o pr—— - - nasca (I i cate-
j quesio mestiere da 25 anni ~  horme in vigore - qualche im | e dalla gente di passaggio, fanno di neces Ezc'?,'e"ie'cg,‘,d,z,on,aéf l:,lv?,g e“}:qf,‘},'ﬂfag&‘:, "..e richieste in cifre gona che rappresenta le agen 510 Molvo sono costrett: ad
; dice la duretirice dell agenzia  pregato continua a privilegiare | sita wirtd e cercano di fomite un sewvizio oo prestati siano ragionevol um zie di pratiche auto) Michel P molto pud a lungo
3 di via IV novembre una delle le pratiche delle agenzie Gh | sempre pit qualificato e speciahizzato d.a formi Ciccarone a ti le delp un' bile or-
maggiori della cittd - e non  Interessati perd smentiscono e | gente prel pend e mighaa di gh operaton del settore infaths 1 Circoscrizione 0 X1 Circoscrizione 7932 | enomu difficolta burocratche  dinata [n questo caso msolve-
ho mai visto un momento cosl  lo stesso fanno all assessorato | lire 1n pit e avere qualcuno che gh port I | ynica nota dolente nguarda la mancanza |l Circoscrizione 86 Xl Cuwcoscrizione 1000 | incontrate dai cittadim quan- T il problema spetta perd al
difficlier all anagrafe «Dall anno scorso | certificato a casaw, dicono all agenzia «Roma g regolamentazione «In molti uffici = W Circoscrizione 0 Xl Cicoscrizione 1731 | docédimezzol bile che vende
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ed ore negli uffics & dituitale =~ nibattono - che oltre a for | lavoro der certilicati e sono pi} che soddi  aveme titola né capacita, s offre di awtare Vv Circoscrizione 0 XV Circoscrizone 201 | ) evace e pratiche - ammet- que poiché a nessun com-
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