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SPAZIO IMPRESA

Fisco ed imprese
E per gli ammortamenti

cambiano

le regole del gioco

GIROLAMO IELO

B ROMA. It decreto-legge
n 414 di hine anno, decaduto
per la mancata conversione
in legge, ¢ stato npresentato
dal governo con alcune mo-
dificazion), frutto di talum
emendamenti approvah dal
Senato in sede di conversio-
ne del decreto decaduto 1
termine per la presentazione
della dichiarazione annuale
Iva & stato prorogato al 12
marzo scorso La proroga n-
guardava, oltre a quello di
presentazione, anche quello
di versamento delllva an-
nuale e della tassa sulla pani-
ta lva 1l pagamento di que-
st'ulima & stato molto cntio
poxché le istruzion: che ac-
compagnavano il modeilo di
dichiarazione non contene-
vane né Il numero del conto
corrente postale (peril 1990
questo numero ¢ cambiato)
né L importo da pagars (¢ &
da sottolineare che a diffe-
renza di tutte le altre tasse di
concessione governative la
tassa sulla partita lva non ha
subito modificazioni) Sipre-
vedono, quindi, contenziost
e istanze di nmborso in co-
piosa enitd

La lquidazione dell'lva
mensile subisce una ulteriore
modif cazione Viene confer-
mato il termuine del giorno 22
del mese successivo se Il pa-
gamento si effettua mediante
delega bancana se, invece 1l
pagamento si effettua presso
le nuove esattone il termine ¢
anticipato at giorno 20 Ma
non basta questa confus:o-
ne Se il termine 22 ¢ festivo
la delega bancana si1 deve el-
fettuare il glomo anteceden-
te non festivo Perd se il gior-
no 20 & festivo e si vuole pa-
gare In esaltona 1l termtine &
prorogato al giomo non fest-
VO SUCCEeSSIVO

Le regole per 'ammorta.
mento anticipato sono le se-
guenti 1) nel caso di bem
nuow la quota di ammorta-
mento ordinano pud essere
aumentata fino a due volte
per | ammrortamento antici-
pato nell csercizio in cu )
bene @ entrato in funzione ¢
net due successivi 2) nel ca-
so di acquisto di beni usats st
pud calcolare 1 ammorta-
mento anticipato purché 1
precedent possessor non
hanno gid calcolato lam-
mortamento anticipato per
tre esercizi d'imposta Que-
ste regole hanno decomrenza
1989 Pentanto, servono per
le dichiaraziom der redditi
che sl andranno a predispor-
re nel prossimi mesi

Sempre in tema di ammor-
tamenti col 1990 ¢ introdotto
| obbligo dell ammortamen-
to per dodicesimi nel caso di
acquisto i bem (nuovi ed
usati) nel corso dell anno
Invece, s1 continuera ad ap-
plicare la nduzione alla meta
del coefficiente d’ammona-
mento per 1 bem (nuowvi ed
usali) acquistati nel 1989 In-
vece ¢ stato convertito in leg-
ge 1l decreto di fine anno n-
guardante la finanza locale
Tra le altre nowita introdotte
in sede di conversione sono
previstt aument per la tassa
smaltimento nfisti € per le
tasse sulle concessiont co-
munal 1 Comunt possono
aumentare la tassa smalt-
mento fino alla copertura det
cost sostenuti per il sevizio
di raccolta e smalumento Le
tasse sulle concessioni pos-
sono essere aumentate fino
ad un massimo del 100 per
cento Non subiscono vana-
ziont tutt gh altn tnbuti co-
munah

Sulla costa ligure
Quando il turismo

e salvato

dal «prodotto anziani»

GIANCARLO LORA

@ RIVIERA LIGURE DI PONEN
T 1l sprodottor anzian: ¢ uno
det piu appetibili per gh opera.
ton tunstict 1 qual prestano
molta altenzione alla Fopola-
zione giunta all et della pen-
sione e quindi disponibiic al
soggiomo fuon casa In locahta
dove il cima ¢ mite ed 1l sole
sconfigge | inverno

Dalla meta del secolo scorso
all immediato secondo dopo
gucrra il sgodimentos €ra nser-
valo ad una nstretta cerchia di
persone nhobih  gente molto
ncca alberghi esclusivi, ville
lussuose Due conllith mondia-
Ii nell arco di poco piu di un
ventennio volut: da coloroche
detenevano le leve del potere
politico ed economico e che
sono stahl tanto sabbelinatis
PCT USare una espressione hgu-
re, da scatenarh, facendoh pa-
gare alla povera gente ma da
cut hon ne sono uscit indenm
ha modilicato anche il hpo di
clientela tunstica

E ner mes) invernah danno
vita all economia di un sempre
P ampio tratto d ltaha 1 pen-
sionat del ceto medio produt-
tivo quelli del ceto medio pa-
rassilano 1 benchician di pen-
sioni che superano di molto it
mimmo {ndubbiamente da ta-
le discorso vengono esclusi co-
loro che percepiscono 1 sminie
mi» dibattuti tra lo sfratto dalla
casa alla necessitd di mettere
insieme il pranzo con la cena
di pa%are le bollette sempre
piud salate dell acqua del gas
della tuce del telefono quan-
do c ¢ E con la prospeitiva di
concludere una vita di lavoro
in un ospizio E un aspetio so-
ciale del problema mentre
quello imprenditonale tunsti-
co punta sugh anziam come
client che possono mettere in
movimento una folla numero-
sa di persone che per period
pit o meno lunght ¢ 1n grado
d) garantire cconomia ed oc.
cupazione

Nella Liguna di ponente le
presense ltunstiche della sta-
gione 1nvemale stanno quasi
uguaghando quelle estive E
sono anziam che ncercano il
sole, localtd senza inquina-
mento, e la vacanza al mare le-
gata a problem di salute

11 gruppo consthare comuni-
sta di Bordighera si ¢ fatto pro-
motore con una interpellanza
presentata dal compagno Pa.
squale Sctbhiha di una interes-
sante niziativa

Scibiha ¢ partito da una con-
siderazione Nel mondo ¢ pre-
sente una forte emigrazione
wahana ormai vecchia di quasi
un secolo che con lavoro e sa-
crifics, st € costruita una econo-
mia tale da potere affrontare it

discorso del tunsmo ¢ della va-
canza Gh tahan all estero so-
no legatl - € non poteva essere
diversamente ~ da Associazio-
ni E nei toro confronti che bi-
S0gNa esyere operanti per pro-
porme bellezze clima che 1 ni-
poti deglt emugrati non cono-
scono ma che hanno mezzt
per poterli godere «Certo con
un po d mortificazione - di-
chiara il compagno Scibihia -,
ma rappresentano una rcaltde
| glapponesi stanno trattan-
do il soggiomo invernale al so-
le del smidi» francese e a Men-
tone una cittadina del itorale
sorgente a ndosso della hinea
diconfline con 1 ltalia ¢ amva-
ta la signora Hiroko Uenishi
delegata della citta di Matsuyo-
ma Ha discusso prezzi ¢ pos-
sibiltd d ospitalitd per anziani
det Sol Levante dando mizio
ad un discorso tunstico tanto
interessante che la ata d
Mentone ha subito proposto
un gemellaggio con 1l Guappo-
ne
Quando scniviamo di «mer-
cato- degh anziam owlamen-
te non vi ¢ nulla di offensivo
nella definizione Intendiamo
soltanlo sottolincare una pre-
senzd di cul | azienda tunstica
tiene conto ¢ di quanto do-
vrebbe tenere conto
Presenze in grado di nmette
re \n movimento un attnitd che
s1 ¢ra ndotta al 30 per cento
del suo potenziale portando
alla chigsura di molti comples-
s1 alberghien e quind: dando
vita ad mnziative speculative-
parassitanic
D1 molt alberghi se ne sono
fatte seconde case al mare n-
ducendo le polensalitd occu-
pazionall ncettive cd econo-
miche Un dramma per local
ta che sul tunsmo pogglano it
loro futuro Una speranza vie
ne dalla terza ¢ quanta cta alla
ricerca ¢ sole dichmamite di
fion che sbocciano in ogni sta
gione dell anno di angolidove
inquinamento ¢ fallo scono
sciuto Ed il Glappone vi man
da 1 suo1 pensionati sicura-
mente spremuti da un proces-
so di economta esasperata tul-
ta tesa al profitto per raggun-
gere pnmati internazionali
{ giapponest hanno gid ac-
quistate di tutto in Costa Az-
zurra francese grandy alber-
ghi nstoranti stazionm scusti-
che e tutto quanto era in vendi
ta Per 150 mliom di lire icam-
Pl dxgoll di Opio Valbonne il
Grand Hotet di Cap d Antibes
quello di Golfe Juan trattano t}
Negresco ¢ Nizza hanno ac-
quisito 1l Cartlon di Cannes
reahzzandow all ulimo piano
W pid esclusivo Casind d Euro-
pa

Efficienza nel pubblico
efficienza nel privato
Ecco come raccordare
queste due esigenze

Se fosse un problema di autonomia?

Sono due gh scogh da superare nella pubbhca am-
ministrazione: il rappornto tra pohtici e burocrazia e
1 modi per recuperare efficienza e qualita nel servi-
210 Qualcuno pensa al metodo giapponese del
conservatorismo creativo. Altn puntano sul circolt
dr qualitd E ancora & proprio vero che la colpa &
solo del politico o forse le responsabilita sono da

ricercare nella carenza di autonomia?

MAURIZIO GUANDALINI

@R Quali sono 1 compih del
politico? E quelli del burocra-
te? Spesso cosl convinti che 1
male sia solo da una parte
puntiamo 1t dito contro la dirt-
genza poliica  colpevole di
compnmere la burocrazia so-
stituendosi con frequenza at
dingenti pubblici nell esercizio
di atuvitd di contenuto tecnico
dando una sguardo veloce an-
che nelle altre democrazie
avanzate che se ne ncava &, a
tratt | opposto

Il pnmo esempio ¢ la buro-
crazia inglese Qui 1 dingenti
pubblici sono in grado non so-
lo di esercitare un ampia di-
screzionalitd tecruca, ma an-
che di partecipare a1 process:
di formazione delle politiche
pubbliche influenzando le de-
cisioni dei politici Un interes

sante saggio di Colin Campbell
5J, utolare della Martin Chawr
of Philosophy and Politics,
Georgetown University di Wa-
shington ¢1 dad un quadro
wsaustivo  «Se analizziamo le
teone plu recentt - e
Campbell - degh auton euro
pet notiamo  una  opnmone
pressoché  unaninme  sulla
scarsa nlevansa della dicoto-
mia pohitica/amministrazione
Nel 1959 Bnan Chapman ha
negato la validitd empmca di
una tale distinzione La sua
unica funzione ¢ quelladicon-
scrvare alla burocrazia di car-
riera un monopolio sulle nsor-
se ammunistrativer (Campbell
fa nfenmento al Regno Unito)

Stessa musica nel sistema
francese « diplomau delle
Grandes Ecoles (la scuola d

formazione degh alti funziona-
n publici ndr) e ) membn dei
Grands Corps senono infatt
come serbatoio delle ¢htesche
esercitano il potere dello Stato
e s1 muovono hberamente tra
cariche ammunistrative partiti

che e dingenzial aziendal» In
Germania gh alt funzionan
pubblici tedesehi operano pid
come difenson del pubblico
che come serviton dello Stato

«Ai hvelll pitt bassi €16 ha com-
portato una maggiore sensibi-
hzzazione det funzionan agh
appelll der grupp: clientelan,
pw n alto cid ha significato
una maggiore sensibilizzazio-
ne ol politica di parte

Sulla  dicotomia  poht

ca/amnunistrazione ¢ ¢da con

sultare uno studio di Aberba

ch Putnam ¢ Rochman Bu-
rcaucrats wnd Polticians in
Western Democracies E una
analist che copre diverse na-
ziont elfetluala con wnterviste
dal 1970 al 1974 e da quattro
immagini che dehineano 1l rap-
porto tra politici e burocrazia
Quella pw llummnante e la
quattro alcuni funzionan pub-
blici - generalmente ar livelli
puu elevati - sviluppano ed im-
picgano tutta una scrie dt abilt

12 pohiiche dietro le quinte ¢ s1
votano con passione alla rea-

Gli scogli da superare
sono nel rapporto

tra politica

e burocrazia amministrativa

hzzazione di specifiche finalita
polhtiche E W crosscutting go-
mesmanship «La vashtd degh
interesst di alcuni funzionan
e’o | intensitd del loro propno
impegno personale per il con-
seguimento del nsultat: auspi-
cati non sono piu disingubih
da quelh dei loro padron) poli-
tici»

A questo punto una doman-
da st pone ma allora a chi s1
deve guardare per meltere or-
dine nclla pubblica ammns-
strazione? Cormamo verso i
Sol Levante consighano degh
espertt Certo la burocrazia
gapponese ¢ stata di grande
Ao al sUCCesso eCoNoMICo
Forti det comservatonsmo crca
o hanno lasorato 1 modo
cfhiciente combinando | ininia
tva e la gestione pubblica e
pnvta Pcrd per far questo un
discreto contributo continua a
vemire da un partito liberalde-
mocratico  domunante  sulla
scena politica glapponese dal
1955 che ha consenuito agh alt
funzionan di operare senza la
costante preoccupazione del
consenso politico Comunque
non lasciamoci prendcre dagle
abbagh L ethcienza esiste ma
penahzza  lapertura  allin
fluenza der oitadini la sensibi-
hta al cambiamento delle esi

Import/Export Settimana della moda italiana a Madrid

Tessile-abbigliamento: mercati
su misura nella vecchia Europa

Per il settore tessile abbighiamento del nostro paese si
stanno aprendo grand: posstbilitd non solo verso 1
mercati extra europer ma anche in quelli del Vecchio
continente In particolar modo le nostre aziende sono
interessate alla Spagna dove recentemente si € svolta
la setimana della moda italiana organizzata dal no-
stro Istituto per tl commercio estero Con |'avvento del
Mercato unico europeo le nuove prospettive

MAURO ZAMIRATO

Wl MADRID Lc esportaziom
del tessile abbigliamento 1ta
hano continuano a correre sul
mercatl intlernazionalt  tanto
che nel solo gennaio di que
st anno 1l tradizionale avanso
che esse registrano ¢ cresciuto
del 23% toccando la nspettaby
le eifra di 1 533 miardl Eppu.
re gh csperti del settore annun-
<1ano nuvole nere su un onz-
zonte che dovrebbe apparire
roseo

Perch¢? Per |accentuarsi
della concorrenza aturata da
un mercato mondiale allettan-
te per la sua dimensione Con-
comrenza  sia chiaro  prove-
niente non solo dat paesi tipo
Hong Kong o Corca ma anche
da quelh industnializzats Cosa
fare di fronte a questa situazio-
ne che presenta altn 1ati oscun
causat da una certa tendensa
alla saturazione della doman
da mondiale? Scoprire ¢ «<on-
quistares nuovt mercatt Tra di
essl ¢ @ sicuramente quello
spagnolo Qualche cifra pud al
nguardo essere piu eloquente
di tant: discorsi All interno di
una congiuntura cconomica
largamente favorevole traina-
ta soprattutto da una forte
cspansione  della  domanda
(nel 198911 Pit spagnolo ¢ au
mentato del 5 e la domanda
di quasi 18%) va considerato
con cstremo Interesse = ovia-
mente dal punto di visia degl

operatori interessati a vendere
n Spagna - it trend del merca-
to dell abbigllamento L anno
sCorso - infatti — le importazio-
ni sono aumentate quasi del
100% mentre le esportaziont
sono diminuite

Che cosa significa tutto ¢10?
Che le posubilna di esportare
vestit In Spagna aumentano
In questa direzione, nfatt,
spingono vane cose n pnmo
luogo la crescita dell'econo-
mia e della domanda per i
prossimi annm (le stime degh
espertt sono lutte concordi In
t1l senso) e poi la debolezza
dell industna della moda loca-
le che - oltrctutto -~ difficil-
mente potra consolidarsi an-
che perché quel hmitato para
cadute protezionistico di cur
attualmente gode (dazi pro-
cedure doganall ccc) sard
chiminato del tutto con la rea-
hezasione del mercalo unico
de! 1993

Se queste sono le prospetti-
ve lindustna stallana non do-
wvicbbe avere molte prcoccu-
pazioni per il futuro delle sue
vendite nel mercato ibenco
tanto pit che grazic a recent:
exploit oramai 1 prodotti itaha-
m hanno raggunto 1l primo
posto tra 1 forniton esten ¢ co-
prono circa i1l 24% dell import
spagnolo del settore (il che in
soldom significa qualcosa co-
me oltre 230 miliard) di lire)

Indagine Censis

Industrie informatiche
Quando il top
e la commercializzazione

I ROMA  Le societa diinfor.
matica quelle che producono
hardware perintenderci sono
sempre meno interessate aglt
aspett tecnologici ¢ pil rivolte
invece  all utenza finale  al
consumatore  Insomma  da
produttori  di  macchine le
aziende informatiche tendono
a dwentare anche produtincy
di programmi ¢ di semizi
quesio n estrema sintesy i)
senso dell indagine del Censts
Finsie! presentato  recente-
mente allastimpa

Unndagine corposa che
metie n nhevo come le azien-
de del settore da un lato hanno
cominciato a creare nuove
strutture  d:  commerciahizza-
zione dei prodott e dall altro
awiato un processo di razio-
nalizzazione della produzione
del software in particolar mo-
do nvolto all organizzazione
del lavoro e alla compressione
dei costi azendall Insomma sy
sta vivendo un gran momento
di competitivita tra le aziende
informatiche con punte di ag-

Inveee non ¢ cos! Per van mo-
tmv (generall perché relativi al
mercato mondiale del com
parto e particolan perch¢ con
nessi alla siuazione di quelio
iberico cosl allettante) verso
la Spagna sta crescendo la
sbramosia» di molti produtton
e - sopraltutto - di quelh a noi
pw vicini ¢ quindi potenzial
mente piu pencoloss In pnmo
luogo quelll della Germama
Francia e Belgio Non a caso
da quest paesi stanno parien
do operazion! promozional di
grande ntievo che minacciano
di awtare una concorrenza gia
particolarmente agguernta ad
erodere le posizion: della mo
da taliana nella pemisola tben
ca Visto che anche dal punto
di vista del rapporto qualita-
prezzo 1 prodotu italian non
sono secondl a nessuno come
& possibile contrastare questo
altacco concentrico alle nostre
posizioni” Ricorrendo a sagac

campagne promozional

In questo senso va salutata
con favore upa recente Inziati-
va decisa dal ministero del
Commercio cstero e organtz-
zata operaivaimente dall lce
Parhamo della pnma partect
pazione ulficiale taliana alla
«Semana della Moda di Ma
drid» (agh operator del settore
ncordiamo in proposito che
quando si parla d moda fem-
minile ¢ ormar giocolorza
puntare su Madnd La capitale
ha infatt  completamente
soppiantato Barcellona come
plazza leader della moda fem-
minile)

Qtiesta «Scmanar si anicola
in tre fiere di settore che si svol
gono  contemporaneamente
ad una di esse - quella orga-
nizzala dall Ammoda s tratta
dcll Assoclazione degli impor
taton e percid stesso partico-
larmente significativa perch¢
inlesa a mettere in diretto cone

genze socioeconomiche la di-
sponibilit & di un ambiente di
lavoro umano

La legislazione italiana in
materia di nforma della pub-
blica amministrazione & ferma
alla proposta dell ex nunistro
alla Funzione pubblica Cinno
Pomicino ora aflogata in chis-
sd quah rivolt A livelio locale
quaicosa s muove £ il caso
dellEmlia Romagna [ re-
cente la giunta regionale ha
presentato una proposta di
legge (la pnma del gencre in
italia) che prevede di mettere
sul mercato circa 500 dingenty
regionah con tultt 1 vantagg e
gl ssanthggr des loro colleghi
dud settore prnvato  stipendi
rddoppiatl ¢ valut vione del
rendimento por obiettivi In
cambio posstbilitd di retroces
sione ¢ licenziamento Inoltre
la proposla rivede la responsa
bilita del vertici amminustrativi
della Regione disciphina il rap-
porto tra personale ammini-
strativo e direzione pohtica, n-
disegna la struttura delinenado
un orgznizzazione che supen
la suddivisione burocratica in
ulfict e semvizt per introdurre
task force mterdiscipbinan a cun
affidare 1a realizzazione di pro-
geth perobicttivi

Dagh Stati Unuti dalla lette-

tatto 1 potenziali esportaton
con 1 pib diretts interessal) alle
importazions - hanno parteci-
pato, sotio la bandiera ufficiale
itahana, una trentina di picco-
le e medie aziende

Qual sono stat 1| nsultat) di
questa partectpazione? Molto
buoni a lvello di unmagine
Grazie soprattutto ad alcune
belle sfilate (alle quali hanno
partecipato ed ¢ gid questo un
lato positivo da sottohncare
piccole aziende che per la pn-
ma volta hanno potuto pren-
dere parte a performance pre-
stigiose ma - nel contempo -
impegnative ¢ inte di pencol)
st ¢ potuto constatare una vol-
ta di pid che if prodotto-moda
tahano tira € va molto bene
Le cose sono state meno sod-
dislacent da un punto di vista
strettamente commerciale 1}
fatto & che, quello spagnolo, &
un mercato guidato daglh im-
portaton Se non st hanno con-
tattt con ess1 non si entra in
Spagna Eicontatt - forse per-
ché ¢ mancato un lavoro pre-
paralono - sono stat pochi

Il che rappresenta una lezio-
ne che deve essere utilizzata
per il futuro | prossim inter-
venti dovranno nfatti puntare
anche a imziative promozio-
nah tpo mission! piu diretta-
mente mirate al coinvolgimen-
to degh imponatori Le impre-
se dal canto loro faranno be-
ne - magan consorziandoss tra
loro ~ a seguire | esempio di
ditte che anche recentemente
hanno deciso di passare 1l ma-
re e di creare foro strutture in
loco Se ci16 non sard possibile
bisognera affrettarsi a cercare
un impontatore o ~ meglio an-
cora - un rappresentante Tan-
to piu che con }awento del
mercato unico la figura del
| /mpontatore dovrebbe scom.
parire

Struttura deila spesa informatica in Europa occidentale

Struttura 1987 1988 1989 19390 1991

Totale hardware 38972 45 378 51689 58 488 64 673
Manutenzione hardware 7 380 8 055 8 620 9215 8870
Software e servizi 22 325 27,151 32,979 39942 48,137
Rivendite e concession) 5000 5870 6 850 8,000 9,398
Telecomunicazioni 1850 2390 3 060 3,920 5,000
Totale spese esterne 75,525 88 844 103,191 119 565 137,078
Personale 28,990 31750 34775 38 100 41,749
Spese generali 3 050 3 300 3 590 3,900 4 230
Totale spese interne 32 040 35050 38 365 42,000 45979
Totale spesa informatica 107 565 123 894 141 556 161 565 183 057

Fonte elaborazione Censis su dati ldc ~ Annl 1987-1991 ~ Valori In milloni di doliari 1985

gressvitd commerciale di no
tevoli proporzioni

Nella ncerca del Censis
sembra interessante la tenden-
za per il futuro peril 344 der
casy nel prossimi anni la con-
correnza  sard  dversificata
mentre per il 29% s1 manifeste-
rd un oligopolio non regola
mentato La stessa evoluzione

del mercato lascerebbe intrav-
vedere fort concentrazion: per
11 38 b degh interpeliat © quote
di mercato in evoluzione con
probabilitd di entrata di nuovi
concorrenti per il 38 5% deica-
st con consegucnte mortalitd
diimprese

Una anahst su chi € stato in
questi anm 1l piu attento utilize

zatore di nformatica pone In
PrImo piano 1 scltor) dei servizi
ed 1n particolare del commer-
cto per 1] 40% il credito e le as-
sicurazioni per 1 47% subito se
guiti da comparti industnialt
come 1l melalmeccenico
(23%) chimico larmaceutico
(22%) e le industne mamifat-
tunere (15%)

ratura economica (James S

Bowman Jane | Steele Circolt
dr QuahtQ nella Pubblica Am.
munstrazione i «Problemi di
Amministrazione Pubblica» n

4 dicembre 1989 pp 519

655) vengono rispoheratl cir

coli di qualta D uso nel im

presa i circoht di qualit - con-
sideratl una tecnica glappones
se anche se le radic) teoriche
SONO amencane — sono com-
posti da lavoraton che svolgo-
no mansion: simili e che s1 nu-
niscono per individuare € nsol-
vere | problemi che st presens
tano ne1 nspettivi posti di lavo-
ro Lipotesi fondamentale che
¢ alla base dei circol di quahita
& che la nvorsa piu preziosa di
una qualunque organizzazio

ne ¢ rappresentata da) suot di
pendenti coloro che svolgono
matenalmente i} lavoro hanno
un potenziale non ancora
sfruttato per mighorare la pro-
dutivitd  Esiste una relazione
tra qualita della vita lavorativa
ed cfficienza Nella maggior
parte des casi la gente vuol
svolgere un buon lavoro A
mano a mano che vengono in-
trodott: dei mutamenti ¢ che s
dipendents vedono maternaliz

zarsi 1 nisultati des loro contn

buts cresce in loro 1l desiderio
di essere pis produtivi Costl

ciclo stalimenta
La pubblica amministrazto-
ne ¢ essenzialmente onientata
verso 1 servizi Aleun aspetn
che carattenizzano 1t scitorc
det servizi potrebbero quind:
infturre sullefficacia delle
squadre 1grupprdil nvoroten *
dono ad essere piu piccoli e le
funzioni degh impiegatt le piu
disparate difficile determ
nare ed applicare indicaton
quantitativi al campo dei servi-
21 Professionisti che hanno un
clevato livello di istruzione ten-
dono ad essere meno neettvi
a1 programm) di formazione di
base diquanto non lo s ano gh
addettt alla produzione indu
striale
Comunque dei success) <o
no stah ottenubr Non solo 1 di
pendenti con mansion impic
gatizie + white collars hanno
la responsabilita di influenzare
la produttivitd ma nel sevizio
pubblico troviamo anche ele-
menli che sono centrali allo
stile gapponese di gestione
posto garantito al lavoratore
per tutta la vita e sistema d
progressione  basato sull an-
zianitd
(2 fine
Il precedente articolo
e stato pubblicato venerdi
2marzo scorso)

Quando, Cosa, Dove

Oggl - Si inaugura la 572 edizione di «Mipels, mostra di pelle e
pelletteria Milano - Fiera - Dal 16 al 19 marzo
- Su in1ziativa dell Associazione operaton bancan in titoh si
svolge 1} convegno sLa politica monetana intemazionale e 1
suoi nflesss sulla situazione italiana» Milano - Hotel Excel-
siorGalha
- Promosso dal Consiglio nazionale dei ragionien incontro
sul tema «Rapportt interprofessionali con 1 dotton commer-
ciabsti e anomalie fiscal dei cocfficients di congruitd e det
centridi assistenza [iscales Roma - Hotel Aldrovand:
- «Costruire per | ambientes & 1] tema del convegno organiz-
zato dalla nvista Costrutre 1n collaborazione con Telespazio
Bonifica e con la partecipazione deila Fiat Milano niro
Congressi Canplo
- Convegno di studio dedicato a sL evoluzione dell industna
tessile e delle fibre chimiche» La manifestaziore ¢ promos-
sa dall Associazione dei produtton di fibre chimiche della
Federchimica Milano - Hotel Ibis
- Prende 1l via 1l «Forum nazionale per ja pubbhica ammimni-
straziones  mostraconvegno dedicata allo sviluppo delle
tecnologie nelie tstituzioni promossar dal ministero della
Funzione pubblica Roma - Fiera
- Seminano internazionale sul tema «Investire all Est Pro-
spettive economico-commercial nel mercato della prossi-
ma generaziones» Roma- 16e 17 marzo

Domani. - «Le carmi suine nella tradizione della dietar &1f tema
del convegno promosso dall assessorato all agncoltura del-
la Regione Lombardia Pavia - Sala Robecchi Bnicchett della
Cameradicommercio
- Promosso dalla Cassa di nsparmio di Viterbo convegno sul
tema «Effett: della hberalizzazione valutana sur movimenti di
capitaler Viterbo - Sala Regia di Palazzo Prion
- Per imiziativa dell Aia, | associazione degh allevaton con-
vegno su «Primi elementi del libro bianco dell Aia sui vincoli
allo sviluppo della zootecnia italiana» Verona - Centroserv-
2

Luned} 15 - Organizzato dalla Ceil si tiene un convegno ded:-
cato a «L introduzione degh standard informatict in azienda
opponunitd e problemns Milano - Centro Congressi Canplo

Glovedi 22 - Gavino Manca Vadim Rigo e Victor Uckmar illu-
streranno «Gh investimenty europe; ne) paesi dell Ests Lin-
contro ¢ promosso dall Associazione scuole di direziope
aziendale dell Umiversila Boccons Milano - Circolo Crocco-

lo O (Acura di Rossciia Funght)
istituto di studi per Spazio
la formazione politica impresa
«P. TOGLIATTI» dell’Unita

ROMA 16-17 MARZO 1990

SEMINARIO INTERNAZIONALE
INVESTIRE ALL'EST

PROSPETTIVE ECONOMICO-COMMERCIAL!
NEL MERCATO DELLA PROSSIMA GENERAZIONE

0OGGI

ore 930 Apertura dei favori det Chairman MAURIZIO GUANDALIN!
Coordinatore del spminarip

Ore 945 hlnsel:;mmo dellampresa itallana neflo sviluppo economico delEuropa

rien

(Feio;nco Galll, direttore servizio internazionalizzazions defla Confindu-
stria)

ore 1030 Coffee break

ore 1045 Ripresa dei lavor: g\d d) discussiona s
INVESTIRE IN URSS. LE OPPORTUNITA PER LE IMPRESE ITALIANE

Eeperienze & prospettive nefla cotiaborazione economica con MUrss.

joini ventures e zone franche
(Victor Uckmar docente di dintto finanziario & scienza defie finanze alry-
nversita di Genova)

ore 1130 Dibatt ¢

ore 1230 Pranzo

ore 14 30 La situazione economica e commerciale delf Urss
(Viadimir Scium oy cengulente Jeqale della rappresentanza commerciale
Urss i ttalia}

ore 1600 Tea break

ore 16 30 Panel di discussione su POLONIA, UNGHERIA LA RISTRUTTURAZIONE
ECONOMICA. COLLABORARE CON L OCCIDENTE
(Luigi Marcolungo @ Mano Ronconi del Dipartimento Scienze Economi-
che Untversita oi Padova)

ofe 1730 Dibattto

DOMANI

orn 930 Ripresa dei favort
Panel i discussione su MERCATI DELL EST CONOSCERE PER INVESTI
RE LA FORMAZIONE LE SCUOLE DI MANAGEMENT IN [TALIA
Partecipano Valerio Barbieri di Sinerghia - Bologna, Carlo De Filippis &
Sogea - Genova, Giiberlo Gabriell della Sda Bocconl di Milano per Lentn-
grad infernationdl Management institiste

ore 1100 Colfee break

ore 1130 Le reiazioni commerciall Cos Comecon il posizionamento detittaka
(Giusep:;e Castelii coordinztore defristituto Commercio Estero per FEst
europeo

ore 1300 Pranzo

ore 14 30 Conclusione dei lavori det Senatore Sitvano Andriani, Presidente Cespe

Per informazioni & adesiont

Segretenla del Seminano Stefania Fagiolo, fstituto di Studi «Paimiro Toglatts,
via Appia Nuova km 22 Frattocchie (Roma). Tet @ Fax (06) 9358%7
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Venerdi
16 marzo 1990
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