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Formazione

Ci si prepara
di pit
nel terziario

R ROMA. 1 lavoraton che
hanno bisogno diuna riqualifi-
cazione o di uh aggiornamen-
to, e che gia' sono occupati nel
terziario risultano favonti n.
spetto a quelli che devono an-
cora essere awiati al lavore e
pensano di svoigere la loro at-
tivita’ nei setton dell’ industria
e dell’ artigianato. Il numero
dei corsi per 1 pnimi ¢ infatt in
aumente, mentre continuano
a calare 1 cors: nservati ai se-
condi. E' questa la principale
novita’ emersa nella srelazione
sullo stato della formazione
professicnale in Iltaha» reahz-
zata dall* istituto per lo svilup-
po della formazione professio-
nale dei lavoraton (Isfol), pre-
sentata ieri. Nel 1989 s1 sono
svolt: 17500 corsi, di cui circa 1)
43 per cento di prima qualifi-
cazione (il 2 per cento in me-
no del 1988), el 17 per cento
di secondo livello (con un au-
menlo, invece, di tre punti)
Nell' arco dell’ ultimo quin-
quennio le attvita® di forma-
zione professionale rivolte all’
industria sono calate dal 41 al
34 per cento, mentre quelie n-
wolte al terziano sono aumen-
tate dal 42 al 53 per cento Nel
1989, inoltre, le Regiom hanno
destinato nei propri bilanc
pwu’ di 2000 mihard: di lire per
le attivitd formative, con un in-
cremento di eirca 1l 30 percen-
to

Nel complesso, secondo
quanto e emerso dall’ incon-
1o, lo stato della fommazione
professionale nel nostro paese
€' buono a livello di legislazio-
ne regionale, ma ancora ca-
rente sul p:ano nazionale, Per
rigenerare I' intero sistema « &
stato osservato - occomre che
ministero del Lavoro, della
Pubblica Istruzione e Regioni
complanc insieme uno sforzo
per realizzare un progetto for-
mativo complessivo, sotto for-
ma di sistema integrato per la
transizion 2 formazione-lavoro.
1) direttore generale dell’ Isfol,
Alfredo Tamborlini, che hacu-
rato la relazione, ha, in parti-
colare, sollecitato il ministero
del Lavoro "a compiere un'
azione di indirizzo e coordina«
mento, elaborando una cara
delle priorita’, ¢ colmando
quell’ assenza di regia da parte
dello stalo che non ha finora
consentito di superare la logi-
ca dei confini di competenzas,
1l sottosegretario al lavoro, Ugo
Grippo, ha detto che, da pare
dello stato, «' €' stato, in elfet.
U, un mancato esercizio del
potere di indinzzo e coordina.
mentos.

Sos Filo d’Argento

Un telefono per la terza eta
istituito dai pensionati Cgil

Indigenza, emarginazione e tanta solitudine nelle migliaia di chiamate
Sono soprattutto donne, isolate e in difficolta nelle metropoli

Anziani, sussurri e grida

Filo d’Argento, la voce degli anziani corre attraverso
il telefono che 1l sindacato pensionat Cgil ha istitui-
to ormai un anno fa. Al Nord e al Sud, nei piccoli
centri ma soprattutto nelle grandi citta, raccontano
stone di indigenza, ingiustizia, emarginazione, soli-
tudine. Ma quas: mai di rassegnazione. In maggior
difficolta sono le donne. Una giomata trascorsa nel-

la sede di Roma.

MARIA R.CALDERONI

W0 ROMA. Nasce da un pianto
dirotto Quello di una anziana
signora, al termine di una gita
collettiva fuonporta che il Sin-
dacato dei pensionati Cgil
(Spi) di Torino aveva organiz.
zato per la festa dei suoi 40 an-
ni Altermine, dopo una gioma-
la passata in allegna tra tanu
improwisati amici, la piccola
donna era improwisamente
scoppiata a piangere Non per
nulla, solo per il pensiero d: do-
vere tomare a casa <l mio tele-
fono — aveva detto sconsolata-
mente — non squilla da mesi
Sono completamente sola, non
c'? mai nessuno disposto a
scambiare una parolacon mes

I} «Telefono Filo D'Argentos
nasce da qui, poco pit diunan-
nofa Ogg & giadiffuso in molte
citta del Nord e del Sud una
trentina di sedi Auser (Autoge-
stione Semzi) — | associazione
creata dallo Spi cwi fa capo il
«telefonor — sono in funzione
sul territono e altre trenta stan-
no per avere [l via

Una organizzazione a rete,
da cul filtrano voci di anziani sin
qui nmaste lontane, sussum e
gnda di persone che la societd
ha espulso dal lavoro e por sem-
plicemente dimenticato, can-
cellato In un anno il sTelefonos
di Torino ha ncevuto oltre due-
muaduecento  chiamate, un
campr one-spia di come sy vive
da ultrasessantenni in una gran.
de citta industriale come Tori-
no Una citta dove le donne con
pid di 65 anni sono 90mila e
53mula gli uomini e dove non &
raro sentire ali‘altro capo del (-
lo — dice una delle 25-30 ope-
ratrici volontane che si altema-
no al semzio — una voce che
sussurra sNon ho i soldi nem-
meno perun pezzo di panes

Dove a telefonare sono so-
pratutto donne anziane con un
disperato bisogno di essere
ascoltate, di uscire dalla solitu-
dine e dall'isolamento Come

ha raccontato quella voce ano-
nima e dolente «Ti ritrovi un
glomo seduta su una panchina
¢ ti accorgl di essere paurosa-
mente sola {figh se ne sono an-
dati e adesso ¢ troppo tardi
Nessuno si interessa pid a te [l
mondo & di chi & giovane e ha
un bell'aspetto, € tu sei soltanto
una vecchia pensionatas

Un bilancio neco, schegge di
solidarieta che spezzano Il cer-
chio dell'solamento cittd per
cittd A Roma i Universita popo-
lare della terza etd (che ha ade-
rito formalmente all'Auser),
con circa 900 iscritti, 16 sed) e
1700 frequenze, ha organizzato
in questo anno accademico 78
corsi, con 26 materie e 42 do-
centi

Centn e niziative sono in fun-
zione a Padova, Torino, Caglia-
n, Milano, Caltanisselta, Paler-
mo Catania, Feltre, Venezia, Vi
gevano, Varese Cremona.

Centocinquanta volontari del
Filo d Argento si sono incontrati
a Roma per la pnma assemblea
nazionale Con loro, & arrivata
Yeco del Filo d'Argento di mez-
z'ltalia, I'eco di una presenza
sscandalosas che la opulenta
societd dei due terzi preferisce
nonvedere Sentiamo Roma, ad
esempio

Una stanzetta vicino alla Boc-
ca della Verita, Ester, Glovanna,
Antonella, Luisa si alternano al
soccorrevole telefono Pronto,
qui Fifo d'Argento Dal 1° mar-
2o, giomo d'inizio, le wocis so-
no state tante, dalla citta e dai
paesini della provincia, wocte
sicure, incerte, timide, emozio-
nate, nsentite, anche irate o in-
dignate, ma tutte che incanala-
no un disagio, una soflerenza,
una mancanza, una paura. Voci
di anziani della metropols, sque-
sta citta terrificante se vista dalla
parte dei vecchi», dice Ester
Gaddini, presidente del «Filo
d'Argentos romano

Trecento-quattrocento chia-

mate, cento schede raccolte
dentro cartelle ordinate, ognu-
na racconta la storia di un uo-
mo o una donna, la vita vissuta
di un pensionatoa, le mille am-
basce, 1 drammi sconosciuli e
quotidiany, le angherie umilianti
e inutth, le idiote malversazioni
della sordita burocratica, 1 gior-
ni sempre tirati col denti Voci
per nulla allegre, in genere
Una, pervenuta a Giovanna, le
racchiude tutte: «Prima una vita
ds sacnfici e ora una vecchiaia-
schifos

A telefonare qui a Roma sono
anche uomini, ma in maggio-
ranza si tratta di donne Molte di
esse niente affatto svecchies,
anzi sono numetrose le 50enni e
le 55ennil, pol telefonano molte
65enni, e anche da 70 in su, né
mancano le 80enni e le 95cnm

Nelie loro cartelle ben ord-
nate, Ester e le sue compagne
hanno raccolto lembr di wita,

una tipologia di dolori e biso-
gni, una casistica di afflizion e
problem: dentro quella specie
di girone senza speranza detta
terza etd Cose minule e bru-
cianb, indecifrabill carte-cate-
nacclo che taghano immedia-
bilmente fuon ch & vecchio e
malandato, pratiche assurde ¢
insolub»h come rompicapi crea-
tidaimbecilh

Si veda la pensione di invals-
ditd, ad esempio «Ct portano
pratiche ferme da 3 0 4 anm,
dopo decine di inutili sporteih,
plunme indicaziom errate, una
cosa tragica E perdipid, ghan-
ziani in attesa di essere ncono-
sciuty invald), sono costretn,
nella lunga mora, a pagare it tice
ket sui medicinali e le visite me-
diche, dacui come invahdi, do-
vrebbero essere esentatis

E si veda I'assistenza domici-
hare anche qui pratiche ferme,
Intoppi, burocrazia «Amva una
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signora di 84 anni, quasi non
vedente Chiede un aiuto perle
faccende domestiche, nient'al-
tro, perché per il resto se la ca-
va, dice, anche se ha una pen-
sione di1 600mila lire e un affito
di 150mila al mese E il Comune
che fa? La mette in hsta d'atte-
Sar

«Questa & gente — gh anziam
- che ha bisogni e temp) diver-
si dagli altri», dice Giovanna, ma
chi gli da retta? «Quando ¢’¢ da
rispondere al bisogno di un cit-
tadino, allora le istituzion: e Ja
sOCieth erigono U muros.

Hal necessita di ottenere V'as-
segno di accompagnamento?
Allora «& quasi pazzesco, ¢t vuo-
le tanto di riconoscimento det
ministero degli Interni previa vi-
sita al Celio» Una sorta di trap-
pola katkiana non pnva di lat
grotteschi

Le wocw» non s0no mai arren-
devol Sono molti 1 vecchi com-

battv E accusaton E amrabbia-
t1 «Molts quell che 1n quesh sfo-
ght telefonics se la prendono
con lo Stato, il governo, 1 partiti,
anche coi sindacati Perché non
fate qualcosa, perché permette-
te questa vergogna, queste le
domande che c¢i sentiamo fare
quasi sempre», dicono le opera-
trc)

C @ poi, grande, la indigenza
vera e propnia, gli anzani che
letteralmente non sanno come
soprawivere «Roma & una pia-
ga | pensionat con l'assegno al
mimmo — 400mila mensih —
sono moltissimi Chiedono un
aiuto economico, un sussidio
“per non monre di pensione”.
Anche fuori dal tetto minimo o
dalla pensione sociale, le cifre
sono sempre basse, troppo bas-
se per restare a gallain unacittd
come la capitale» Nelle schede
de! «Filo d’Argentor sono rac-
colte anche irfinite pagine di
solitudine, smarrimento, ango-
scia, nevrosi Sono tante le don-
ne che telcfonano solo per un
colloquio, per sentire un‘aitra
voce a! di fa del filo anche solo
per fare una chmacchierata. Mol-
te sono quelle che portano al te-
lefono i propn problemi familia-
ri, 1a difficile convivenza col hi-
gh, le incomprensioni spesso
crudeli dentro le quattro pareti
«E per fortuna ci sono anche le
telefonate che chledono gite
comitive, feste, incontri, né
mancano richieste di tipo senti-
mentale, uomini e donne che
ancora cercano il partner e un
incontro "scopo affettuosa ami-
cizia »

«Emerge un quadro generale
— dice Ester —— Finita la fase
della depressione profonda,
quella in cul i passaggio nel
tunnel scuro della terza etd non
¢ ancora accettato gli anziani
hanno un grandissimo deside-
no di rewnsenrsy, di essere non
solo accettati ma di senursi an-
corautil una enorme potenzia-
Iita che sino ad ogg) non & stata
raccoltas,

Ma anche pil in 14, nell'etd
des «grand vecchis, quando & ir-
nmediabilmente iniziata la fase
discendente e diventa indispen-
sabile 1l bisogno & assistenza,
«dalle telefonate viene fuon che
gh anziani sono coraggiosissi-
mi, nessuno dice che vuole an-
darwviae lasciare casa suar,

£ propno questo la societd
deve sapere, «che assecondare i
desiden degli anziam & glustor

La stagione dei contratti
Le imprese chimiche:
per il contratto siamo
alla «stretta finale»

S ROMA Dagh imprenditon,
una nsposta al numero due
della Confindustnia, Patrucco
(che | altro giomo aveva npro-
posto il blocco der contratt)

La pi0 secca replica alle inter-
pretazionu restuttive dell intesa
di Palazzo Chigy, @ venuta ien
da una delle pii forti associa-
zi10n1 imprenditonall la Feder-
chuimica [l presidente dell'or-
ganizzazione, Carlo Porta, par-
lando a Milano ha detto espli-
citamente che per 1! contratto
di categona si &, quast, «alla
stretta finale» «Su alcums pro-
blem: abbiamo gia raggiunto
Yaccordo, su altn le posizions
sono piv distant - ha aggunto
- Comunque, non vedo tempi
lunghi per | intesa defimtivas E
fin da domant, sindacat ed in-
dustnali proveranno a stnnge-
re & stato convocato a Milano,
infatti, un everticer tra ) dingen-
1 della Fulc e quelh della Fe-
derchumica 1l giomo dopo, ve-
nerd}, le parti tomeranno ad
incontrarsi a Roma.

La trattativa, «la buona vo-
lontd di entrambe le partu»
(per usare ancora le parole di
Porta) non hanno comunque
nsolto tutti1 problem: | rappre-
sentanti der lavoraton e delle
imprese stanno, infatt, ancora
discutendo di alcuni sparagra-

fi» della piattaforma Pnmu fra
tutts, salano ed orano Sul pn-
mo punto, sus soldy, la Feder-
chimica sarebbe disposta a fir-
mare un contratto, con un au-
mento di 365 mila lire medie
mensili Una cifra che sarebbe
comprensiva degli incrementi
- prevedibils — della scala mo-
bile Una cifra, pero, che la
Fule (tra 1 chimic) il sindacato
¢ ancora unitario) giudica «in-
sufficientes la nchiesta & di
410 mila hre d aumento, pure
queste comprensive della con-
tingenza In ogni caso, Cgil-Ci-
sl=Uil dicono che ~ scala mo-
bile a parte - l'aumento con-
trattuale dovra comunque non
scendere sotlo squotas 230 mi-
la lire medie mensil

Altro tema 1misolro & quello
dell’'orario La Federchimica &
disposta a concedere dodict
ore di nduzione per i lavoratori
a ciclo continuo, e altre quat-
tro per 1 cosiddett sscmicont
nur» Troppo poche per il sin-
dacato (che non & disposto ad
assecondare la tes: della Fe-
derchimica per I'allungamento
des tempi del contratto fino a
quattro anm ma non & contra-
no a prolungare — magan tre
4ann e mezzo ~ la validita del-
lintesa) Insomma, ancora
molto da trattare Ma 1 impor-
tante & avr npreso il dialogo.

Crociere italo-sovietiche

Societa Costa-Sovcomflot
In navigazione un’altra
joint venture con I'Urss

M GENOVA. S chiama «Pre-
stige Cruisesy, & stata costituita
1en a Genova ed ¢ |a pnma so-
cletd jtalo sovietica a presen-
tars: sul mercato crocienstico |
soct sono la «Costa Crocieres e
la «Sovcomflots,una societa so-
vietica che vanta una flotta di
150 unita ed ha gia espenenza
di joint ventures con partner
occindentah nel rasporio ma-
ntumo La <Prestige Cruisess
opererd sul mercato europeo
delle crociere, incluso il mar
Nero ed 1l Baltico, con quattro
unitd. Sono la «Danae» e la
«Daphnes della Costa (9600 t
e 420 passeggen ciascuna), 1l
«Fiodor Dostoyewsky» (20700
t 650 passeggen) ed il eMaxim
Gorkys (25000¢. 750 passegge-
n) entrambi della Sovcomfilot
aLlo scopo - ha dichiarato Ni-
cola Costa, presidente della
Costa Crociere - ¢ quello di

rafforzare e consohdare n fu-
turo 1 nsultat positvi raggunti
dalle due societd portando sul
mercato un prodotto omoge-
neo, di eccellente livello e so-
prattutto di grande qualitas,
«La gestione commerciale di
“Prestige Cruises™ - ha aggiun-
to Igor Osmunin, presidente
della Sovcomflot - sara affida-
ta a Costa Crociere in qualita di
general sales agent che mette-
ra inoltre a disposizione della
nuova societd la propna espe-
rienza nell'organizzazione dei
servizi di bordo La nuova so-
cietd sard strutturata secondo
standard occidentali ed avra
uffici operativi a Montecario ed
un ufficio tunstico a Moscas |1
programmi d €sercizio preve-
dono 1} fuluro utihzzo della
«Danae» pnincipaimente nel
Mediterraneo e delle altre tre
navi nel nord Europa.

EZZOGIORNO, ORA PARLIAMO NOI

La costituente delle donne meridionali
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LAVORO-MATERNITA

Le donne comuniste

Una delegazione della
Sezione femminile
nazionale del Pci, della
Direzione nazionale e di
compagne parlamentari
incontrera gruppi di donne
nei quartieri e nei luoghi di
lavoro di alcune citta del
Mezzogiorno.
Il Presidente della Camera
Nilde Iotti il 13 luglio a
Napoli incontrera le donne
dell'Associazione
per la pace di Capodichino
e del Comitato Casa
di Secondigliano,

e partecipera ad una
manifestazione alla Sala
dei Baroni.

GELA

donne.

9 LUGLIO
PALERMO

Italtel, Fenicia Gafer,
ospedale, quartiere.

10 LUGLIO

CATANIA

Quartiere popolare,
lavoratrici della fabbrica
microelettronica, giornaliste,
intellettualita femminile.

11 LUGLIO
Consiglio delle

12 LUGLIO

REGGIO CALABRIA
Lavoratrici tessili, lavoratrici
inquisite dall'INPS.

12 LUGLIO

agricole.

13 LUGLIO
MATERA

d'iniziativa.

13 LUGLIO

Enichem.

13 LUGLIO
NAPOLI

ISOLA CAPO RIZZUTO
Donne Comitato contro gli
F 16, donne delle
Cooperative di servizi
socio-culturali € cooperative

Lavoratrici ex Barilla, centro

MANFREDONIA
Donne per un futuro senza

Sala dei Baroni
Manifestazione.
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I'Unita

Mercoledi
11 lugho 1990
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