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; L'ATTIVITÀ SVOLTA 
• ) 0 potetuUnMntD d*Oa rata 

E' proseguito Mcondo I t prcvltionl, nel primo semestre dal 1940, Il programma di 
- pcmnriarntnto ad amnwfamanmuo degli impianti di centrale e di ireamMone. (ale rilevante 
. taasegno dalla Società e etsw rivcJto soprattutto alla numarlnartone dalle centrali (mediante la 
, aaMitunm di rwaeri M> tecnica alettroreeccanka con quelli In tecnica elettronica) >! fine di 
. coracguli» una migliore capacita di Nutrimento del traffico nonché al tirenatnonto delle reti di 
. dimllulc»» tarammo fwlhar^ 

collegamenti d'abbonato. Pia In particolare al 304 tu . tono itati fatti Investimenti per 4468 
miliardi di lire e iono nati (niullatl 1.287.000 numeri interamente elettronici a fronte di un 
programma annuo di compleaivi 2.408.000 numeri. I collegamenti che importano le convenatloni 
a Mitiga diKann mllaai l in tecnica numerici tono panati dal 39% di One '89 al 50% di fin* 

.- giugno. ...:,'•• ,;..„ , . . . , 

b)rap«ttundlnu<rWaetw<ilt t lefoei ld • • ; . . . : 
,!..'. Nel cono del primo etraeitrrtm le attività awlaw Wo completate per migllceare il rapporto 

cmU cilena, mediante uria pia uripbgairana di rjtodc^ e di • 
• la predupo»lilonede(ll Impianti necetseri ad offrire una lerie di arrvol tra I quali li ricordano, m 
particolare, per la «teme «negate • centrali ruanerichaconeppancchlidDniatitirwntrelecUte 

. * «lessane in eodketivJtllTtojuciue; 
• "l* avvilo di chiamata" che tramile llruerimcnto di un timi infcrma un utente occupato in 

; una cc<ivc*iatioivtdeiriiTivo di un'alt» c K l i ^ ^ 
l i chiamata In atto a rbeendere alla etcondai 

•*U.^«iaaisui»aire"crw.»ns»TWceatabi^ 
«smamponretmintit , 

• I l trmfiilmentodi chiamata" che permette, nel ceto di «Mena da cete q dall'mTIcló.'ll 
enavarimenioaa un eJDQ tiuaaeròosuachlaaaate tndlf1flatval|)rc<elonanierovilerofilcoì ' 

'.' • per tutta l'ulema con apparecchio a tastiere decadica o multlfrcquerua, attestata a centrali 
. svasa»iicheptcc>upe»weinaopot 

.•• . •"brehletniwdelconMtcca*cccillciuabilp»òcor»«ltarell 
najnite un ejajjMjgglo ipnlcc% ImniiicTìlandn tfarncocrrcttuato.sI 

. UiiaairnìirlillllMsTsMdl.^ ' 
. i«Cf^iiliaira»»»a»»laMnelhclttadtMllai^Torino,Be 

Var»»^Ns»^hh. .a iAPot l« iwi i i raor i ian. t i i i i t t^ 
i «rmtiniwnirtlirWPtti'nlalna».!»^ 

•cleono de| I909> che pwvade pceelbilia di fomite, a richieda deUXMema, tutte b infcrmailoni 
..^CmgelnMpwdjQguilifilvjg^wafei'jdjlb jglefenata, numiro. dimani rreilif favillili ecc.) rébclva; 
.jfo*Uf«kùln~tiì^Mi^ÌàllìW* al dliuori duetto tbiitt^ieltfimksx nereobo del 
:. pria* 0 a ^ 4 t l « U j e r > b ^ ì r « i » « < r t o , coropatibllmente con lódupceiibUit» impiamlirlche, t ' 

In queetìcne alla dm del 304 u*i 
• returate io eeercUio della nuova reta • 900 MHi per servisi di radlotekfonla cellulare che 

: appettttita riapiasssoi. i della tecnologia più eventete In Europa « the —tata un'elevata quelite • 
dalai rtaweilflìl e art attlsejn al llyriejM ,̂rliBpiMlinie alla thrmafida aimf la fui vivace, ftune alleerà 

, 0 ritmo teajisA diesine MflpO nuovi utenti. • 

• ' aaBBsfn few COfwodgt e) gajnlica, 
l , Nato dato uheikav Impello,.rn quella prima pam cbnweno» alropera di riiuwvcmenra, 

' rmallneta a comentlr* una pili agevole utiltaailane degli apparecchi di telefoni* pubblica ed a ' 
mlfbcearwiVAdabllltkcIbmMliam -
pagamento elettronica tremila \ e n * di debito" • "carta di credito*. 

La CARTA DI CREDITO TELEFONICA permette di effettuare telefonate urbane, 
Intenirbane, mtairaalonall ed IntercontlnennU da telefoni pubblici terna limiti di epeta e di tempoi 
b telriónen crrettvare iiriltttam^ ' 
atlefcnlca cVInrtente o, a richleaiat au bolletaeeparata. 

Nel primo temeMre, pertanto, tono nati wetlniiri dal nuovi rloror r̂ urimorieta circa 29.000 
appaici!il a gettone (tu un parco di 140.000); coneefucntemenie la percentuale di apparecchi a 
moneta «il totale di apparecchi aprepegamento a dupeelrione del pubblico t rimirata del 67,4%. 
Inoltre, «Ire* 16400 Impianti amo nati dotati di telefoni a carta ptepagata coti che II numero di 
mmlanridccatf di "ptffmeimeiattic*^ 
ad tjiutta Illimitata. . 

I RISULTATI RAGGIUNTI 

TELEFONIA DI BASE .,. 
•)demalmtc*efotiica 

L'Imerme di attivila, pone sa atto dalla SIP per ccodutare le tienicele di nuovi illatrlementi i 
.'. «Da reta «Mbcilca trova punnaùe rlecontto nel dato relativo alla dnuitt telefonica (numero di 
. coUrguneoti per 100 abitarul) che e rieultara pari al 37,9% a (Ine giugno a fronte di un 37j0% a 

Ima '89; l'Incidetua del collegamenti affari tul totale dei coUtgementi « fammi dal 18,3% di fine 
Wall84»aflnagii»jno. • . - : , ; - , . . . . • 

• ''/' ;'•''• ' b)twnpldiaTUfftonvrmto .'.••• 
" I primi due Indicatori riportati netla tabella che asgue, (omfacono infonnaiioni mi tempo , 

' medio, capretto In giorni, eh* Iniettori» tra il momento deNa preetnoBione della domanda e II 
' momento in cui llmolanto diviene funtlonanH. Il terrò (ndlcacom mmm II grado di lupetto del. , 
' Regoiaiaenio di Servuio auraveno la percentuale di domande eoddltfatic nel termini previtti dal. 
rtielan*rrwiàM>M(o^.pvliHio^ . 

'•'•'•' La lituaiion* al 30/6denota un netto miglioramento rlipatto alle iltuailone dell'anno 
precedente che eencore pt* emiiblle te ti tiene contodelnutocr«pcrrituKiI989illUgolamrnto 
di Servriio prevedeva un tempo mattlmo di evalione delle domande di nuovo Impianto pari a 90gg. 

. Il poaltlvo trend di rmglloramenio legtairaio nel 1989, che peraltro trova conferma anche nel "90, 
moatre una temibile dlmlnurione degli Indennlni cceritpoiii all'wetuai Inatti I * percentuale degli 

' Implaridtealls^togfetriapenabèp 

• ti Regolamento di Servlilo, che rebtivementa all'abbonamento telefonico dlKlpItna II 
rappotto giuridico t n b SIP e l'utente, preveoV II rieearn^ 
•tato colUVatoalk tare telefctucacruTOittmlra Indicaci ddk . 

• abboreawnto Men^e<«ldew» al pariccto di ritardo. maggioratD del 2% per ogni mete di ritardo o , 
' frailone, fermo tettando l'obbligo della Società di provvedere comunque all'attlvàiiona 

•WtaplaMo. • • • • • • . • ' " • • • ' • . . . . . , . . . . . , . • . . . . . . . ' , ' 

'•'-' Su. catto I I territorio nailonale II numero di domande da wddWare per nuovi impianti, 
giacenti oltre I termini previtti dal .Regolamento di Servlilo, e pari a 39.172 al 30/6/90, a 
tappreieniall29^%idei totale delle domande da icddlmw. <. . 

INDICATORI-

o di ttieie r̂ichieHt lodowttte per 
ui (gtoml) 

Toapo medio di ama richleue ioaMiNMtc per 
nuovi ImpteHl di cttegorla tnarl (flomi) 

: Rkhto» di nuovi ImpterMUcmiochl 
. wdd^teemtoltemiini prevali dal 

atKegoltiiiento di Servine 

Valore medio 
notariale al 

31/12/89 

81 

48 

88.1% 

Valore medio 
naelonaleet 
• 30/6/90 

904% 

ObletrivolMO 

33 

30 

90.0% 

Il tondagglo di opinione effettuato nel 1989 dalla SIP >u un campione di utenti affari e 
abitatone rapprtatntativo dcB'Intera urenia, ha evUerolato che il tempo mediamente percepito dal 
clienti IntervUtaii come ncceaurio per ottenere il collegamento dell'impianto telefonico dopo aver 

' pceaeniato domanda era di 31 giorni. 
. A fronte di queir» pereolonc il -43% degli (tetti clienti il e dichiarato maoddiifaito della 

durtndell'ittea. . . 
Qiietta percentuale dlintoddufàilone dovrebbe «rrulbilmenie rldunl nel cono dell'anno In 

coraegwnu della riduiione del tempi di allacciamento verifkaout 

'•''•''• *•'•"- e )d l t rMnl ia imdaearr f r io ' ' " ' " 
I dar) elencati nella tabella lomiacono Inforraaiicniwlbguaatahllmcfecll impianti(eeclual 

quelli di telefonia pubblica), «ul tempi medi che intercorrono tra II momento di ricevimento delle 
aegnalailonl di guano da pane della SIP e il momento di riattivailone del tetviiio. e aulla 
percentuale di guaiti che vengono riparati entro il giorno luaenivoo entrai due giorni wccetrivl a 
quello della ttgnalaiione. 

ti dato relativo allaguattabilio motta che un Impianto di abbonato al guaita rnedlamenre 
una volo ogni 3 anni. 

' Il tempo medio di riprlttlno del arrvuioil tra irahllaando Intorno alle 13 ore. 
, Si reglicw anche un ptogitaiu nel numero di guani riparati entro un giorno ed enne due giorni. 

' INDICATORI 

T^AfaawwcolltganeM-tMeak: , 

JèaM^avaliodir^alitirioailititiiii' ; 
p» iiiae|iiwwl|«lii^Jl(ori) • . 

Ouairl «i ccllttamend princteaU riparali entro 11 
rrtMf^on» «ceciato iqaelb deb a^ali&rw 

Caanl̂ Mcclleganenti prinrimll riparati « n o 11 

Valore medio 
ruaionaleal 

31/12/89 

, 20,7% 

'.. ' ,'*1 '-
•::'" 910* 

.:'.97.7%' 

' . ! ' . . ' 

' Valore medio , 
nailonale al 

30/6790 

. : • • 2 0 ( 4 % : ' • : 

K : \ l 4 J ..','.:; 

: ; - 933%"; ; 

: , • ' 98 ,1%. . . . 

Obiettivo 1990 

;..,. 19^% ;• 

.•:..;• 1 3 * . -.:• 

' W * . 

:. 98i0% '••.,.• 

'''"'. il) fnigjlttè ittlei tnÉQgealnBjfi ifrB> ron|linlfgeìVl||ej 
'•; Oli Indicatoti rioonati nitUa ubtlla tono ricaviti dal rapporto-tré II naetcro di tonvertukmi 

' è t e w n ' e t ^ n u n ^ 
.•Jia'li ' l i ' ioeiK^ccnveflJBlceil'^ 

' -Tll referlonl Incòmpktco.lnteiioiter(pa:'unaqjwtijB«>i6tJriyare.^%V^WffP<«M»*on? 
;iJd»hNr«th^ Alamelo cni.puo etatr» ^<kóii^!ar^.cciwmm*maoif^jiiim.t^,m» 
• • quota che mediamente vale i l 34%) a infine alla atruttura della reta telefonica per guati o per 

cctigeitkmtdovutt a rwtoanotnaU di traffico. . 
I l valore dtll'lndkatore (ASR) nladvo al tmffleo uAeno e ou l̂iceato di 1J punti e tale 

'•; '•• erigilonmanto t da artrlbub» eidurivatoente alla migliore qualità della rete, mentre petmanaooo 
- milanatla Wcorriponcwl retoriw al comricttaajoitodegButew , 

la qualità della comunicailone che IVitentt percapitee cerante la conveniaioiie (preatnm 
; ' Temevi, IriterterenM con ohm corrveteasioni o deboleita del legnali) viene arguita dalla SIP con 

IvSàttueeione di appetiti icricWaiaui propri clienti. / 
I riluttati del •ondaggw'afretitiato nei primi mari del 1990 raottrano. riepetto a quelli dtlf 

' anno 1989, on miglioramento. Infatti, la percentuale degli utenti liuoddlifattl e putita. 
: rebrivamenreellecceivtnaalonH 

' " US pet quelli 'aftari*. Pei quanto riguardale convenarioni urbane, la percentuale V patata del 
l64all2,4p«^|lluIenti•^blt«icfl|•ed•lM,9aU4.lr^o^lll"affari•. 

INDICATORI 
l e t | r | g r o W Ì a M W I m M i t W l O T ' 

e Impegni di Unte (ASR) 

TrtnVoln UtcHa da un dutretto itltfonko ' 
e diretto ed altri dutretil nattonall 

"Inaflavurbano >'-

Vilòre medio 
nazioneieal 

3I/I2A9 

' " B . 4 % " ' 

.'. • " J * \ 

Valore medio 
narionaleal 

30/6790 . . 

MX>% 

; ' 324% •;' 'o; 

Obiettivo 1990 

' 364% ' • 

< j i 4 » 4 » ' / • 

cltcmrrfdlrfeTmtaedat^viztirMcbll 
SERVIZIO 12 « Il valore neiionale.del grado di rlepoira al tervlrio-12, «ha fomftee 

: tnfcfmadoni ruirtlencóebbon»tl.»fcti(rmera»r<gtlortto riapétto alUritunlooe di fine 1989. l a 
twitioiM e dovuta prineipatiaehte al valori conttgultl nelle regioni Lombardia a Veneto per 
problematiche locali connette con f organinailone del lavoro. 

In tali realtà territoriali b raggiunta normtlln4ilone dell'attività lavorativa e una lerie di 
Inilwlive wuspretc. permetteranno 11 coneegaimentò di rfwltati progrettivamenie migliori. In 

' quali tutta b altra rtttonltitono regatreti nugllonsTientin^potto ai valori raggiunti al 31/12/39. 

' ' SERVIZIO 187-QueuotervUio, da Knnw a dlipc»liione del pubblko r<r le IrJbnnailonl di 
: carattere commerciale, è « i to oggetto nel cono del 1989 di uria ilgnlflcatlva tvoluilone: 

chiamando il 187 (I cliente può ora pretcntare domandi di nuovo Impianto e di tratloco per le 
utente retldeniiali tenia più doverti recare peooritlmenie pretto gli uffici della SIP per la 

. deflnirione del contrailo. 
Pur In preterua di quetta nuova attività, notevolmente più Impegnativa dclb precedente, 

• vengono mantenuti gli ottimi valori di gradodi rnpotta raggiunti già a fine 1989, ' 
Attualmente tramite 187 vengono preientate il 73.3% di domande di nuovo Impianto e 

tratloco e l'obiettivo è di giungere almeno tll'80% a fine "90. ... 
-. ., Unadllfusa.campagna di informatione evolta immite Kampa e tcbvitlonet nel frattempo In 

alto per fat conotecre a tutto II pubblico quetto nuovotervliio. 

INDICATQR1 .. ' . . . '^ 

Ondo di rateata ti ••ervlrio IJV(»dlchlareac. 
con HtDiwa entro 20" wl totale di richlrite) . 

CreA>diriaat*taal'Krviilol87'(%dì ,; 
chiamale con riaMata entro 20" «jl totale . 
dirichieite) ' :••> ••••• 

Valore medio 
narionaleal 

-, 3M12W 

:; ' T7.9% 

:• :' 87*% 

Valore medio 
..' nejlonaleal 
. -30W90,' ..-

• 76.2% "'••• 

86J%' 

Obiettivo 1990 

s 800% \ 

''••:'.80lO%'•'" 

':' IrnuliltldewmlNII o l̂ tondagt>6di cenicele tvokonel 1989 tvidetulanoche I W * degli utenti 
intervluati ridkhlan loddlifatn.dri'lervii^ 

' Rlwltatl ancora migliori (91.4% di utenti aoddlittttl) cmertpno cbl actvb|gio«fiettuato nel 
I>rimlirieridell990iultervdjo"l2"i . . . • ' . . - , . , . . . 

.•'••,•'* • v '•' ' f l r b f j o a l e ri «c lami " . ' " ," , ' ' ' ' 
Il tetto di reclamo Indica quanti clienti tu' 1000 hanno 'reclamato nel periodo In eterne per 

quablati motivo. ' . 
Il tempo medio di evalione del reclamo e quello che Intercorre tra il momento In cui perviene 

a SIP II reclamo dell'utente e quello fn cui b SIP fomitee la riipotla. 
Il tatto di reclamo « aumentato ritpetto all'anno precedente, mentre e nettamente diminuito 

il numero di giorni interconl'tm reclamo e rispetta a conferma delb atteniione tempre creacente 
che la SIP «a dedicando al rapporto^cón I tuoi clienti. 

INDICATORI 

Temidi reclamo (per mille abbonati) 

Tempo medio di evallone reclami (giorni) 

Valere atadio 
narionaleal 

30/6/89 

24 

4 7 * 

Valore medio 
narionabal 

30 /6» 

34 

33j» 

Owetttvol990 

14 

. , . • • . » . ' , . . 

TRASMISSIONE PATI 

. Il tondagglo di opinione effettuato nel cono del 1989, volto a coiaotc 
percepita b qualità del tecvklo relativamente ai tempi mci—n per otunew un 
uttaiatfonti dati w rete dedicata, ha evldwulato b pentivi di una fetta area di Irinddafailriaa 
lappretentata dal 66% dei clienti tnterviatati che ritenevano acceativo il lampo 
ottenere un collegamento, tempo che veniva itimato dai dienti atatat amllirnini 
giorni. • . . : • • 

Al fine di tenete lotto controllo II precetto di ecquittrinne delb doaaaada e di 
del colleganmtto onde porre In atto tutti gli eeccegiinenti ntLiiaail par mgâ aagaat tamp 
con b atleta del clienti ti e introdotto rindicatore rappretentato la tabella, che 
fnioniuttlonl tul tempo medio, eseeaaio in oaat. che taMticcere tra la data di 
demanda e il momento In cui 1'hnptanto divatmfunticiwtite. 

pari a 116 

Imknaa 
fornite* 

-: M3ICATORI 

Tempo medio di anoa delb richieste di 
Orcuitl Diretti Analogici (meri) 

Valore medio 
nailnnala al 

31/12/8» 

nmdltponibtb 

Valore awko 

• xgti»..... 

.... iA... . 

0Metii.ii 1990 

• „ . • " ; » ' ; . ' ' ; 

b) Cagopl di rbpoata al aandllo lf39t tHnpti di t^tajlaeiiiov tnnwtfc aMaa4 
- I risultati desumibili dal tendaggio di ĉ >inic«w evolto nel 1989, evideruiano erre M2% dH 

clienti Intervistati reputa facile o molto taclb pater comunicare et» l'cicviratoiWopttatrice del 
atrvttio di atgriala»lone guani "189*i lo tteeto inrtlaggln tvlrltairla, per qaréati riguarda 1 tempi di 
ripristino, che 11 60% del clienti hMcrvittatl ha percepito un tempo brfrriote alte U ore datb 
aet^latlonti per h riparaiionedel pattto, awapo che peto viene risanato kunUiétemmdal Sita 
<blclienti -. , : 

v-vB 60n dei clienti intervistati denuncia inoltre b pretenta di tattTrvjion» (pia o mene 
trctjuenti) durante le conncsslorU. Infine per oyaiù» tiguaió^^ijvaàló glcfiale ciprea» dai clienti 
Inlunliitil ailli fiinilimollia dilli me iltilt ala di tianalitVaai ilari II i " 
16% dei clienti poco o per niente soddisfatti. 

TELEFONIA PUBBLICA 
^.^Ust. AMf, â ŝ aWaĴ  pilHnaVa • 

I due Indicatori pia lignificativi aulbc^lmdeUa tebfaii»pubblicai 
tabelh che segue. 

. ' Il primo ieporatcìKa || lampo tnadlo rnioceBo dal ososango In avi rojagea t̂taieani | 
viene a conoscerne dcH'Inconvenlente al snomento delb rtttdvetione del aervtilo. Lo Malo di 
funilonamcnto della maggior parte (87,4%) dclb cabine viene, a tal fine, cc*tarifta>enM 
sorvegliato da on ristami di controllo a diuania che segnala automaticamente agli operatoti 
l'iraorgere di un guasto. 

II aectsndo viene rilevato mediente vii ite periodiche agH apparaechi a dilpoeirione dal 
pubblico 24 ore tu 24 ore (ad orario illimitato) ed e calcolalo come perccittuab degli aptatTCchl 
ranuriliasiillwInubcVIcativiciw ... 

INDICATORI 

Tempo medio di ripristino degli 
appuntelli e dUoosUlona del pubblico (ore) 

Inuaebilità degli apparecchi a 
dlaposuione dal pubblico ad orarlo iilkakato 

Valore tsstdlo 
mtlonebal 

31/12/89 

7.7 

114% 

VUoremedw 
narionaleal . 

30/6/90 

6.9 

' • , . * * » . ' , ' 

C4aatssvolt«0 

.. 64 ';.,.; 

V,"' % » * , ' • . 

. l'ctiiettlvo ciré b Scckm ri è ptato (u«stibb^ 
' In consideraiione dell'elevato numero di guasti dovuUavarsdalaano. 

INTERVENTI NELLE AREE METROPOLITANE 
DI ROMA, MILANO E NAPOLI 

Nd c^alm delb ccataim aiteiadorse alb a ^ 
haavvlatcs mi 1988, spedftu pua^ di inteivciw 
duplice Incerilo di fronteggiale una dinamica capantlva della doatàtsmiatticcaannente sottrae e tepide . 
negli ami panati e di rinnovare e pottnitare b itMtijre deh I M al 
ojutUmddstmn^eajra^pnallsTataaalk . 

Teli t*ru die coinpotiano Imretlroenti. ptr II 19», di 7 » 
iiUllatdl di lire circa a Milano e di 320 mlluadl di te 

t seguenti attivitàt • 
- rtspenare gli Impegni derivanti dairatnissnctMdrircgc>lsaiicr̂  
meri dell anno. In ciucimi delle atee rnewieaillrtnc mttgatrsiŝ tntcceaevsBCemmcccwcitBa 
gli obiettivi pitvtal (evasione del 90% delb doiiiar>dt:aRoeweritroUIVcrtrmsm;aMllat»^ewroslll 
trimestre; a Napoli, entro il III trimestre); 
• migliorare h qualità delb connessione maturate mediante l'Indicatore ASR che, come già ditto, 
raporesenu II rapporto tra il numero di cctrvctiaiscniemKttaaaeUraaSModivosWch 
impegnata sollevando la cornetta del ttVttono, attraverso la: 

• mdlviluulone del colltgainentl tra centrali urbane che ittmittnu rituarionl di dtflVull» ntBo 
smtltlmtnto del traffico per effettuare una puntuak attività di empllemento dei circuiti * di 
retMUtdemcMo del traffico mcolhprMririaltetnatlvii . . 

• Intemalcatlone delb attivila di mareaarttlone tblb centrali ài tecnica ili inreaatcìnlti a 
aoKitutione di apparali di vecchia tecnica a taire stTldtbUkai 

' - • specifene otrerte commerciali quali: «lette*» fessami per utenti PBX t 
entranti, utlllpo di dispotitlvl di cteteala, natswmsfftce» da dupk» m straplt^ tee p» b « 
rlwItansfrequcruernenttCKCurajttoclM 

• collegsmento delb uteme che «dittano più freojutnttmtnte il servuio alle cenrtali.dl nuova 
recnica che, tra Ialno* ccatrentono una mamlinr capacità di imiltmwrstodtl treaba, In caieamrsiodoa) 
ottiene contempottneamente un dccongcuioiumnuo delb centrali a tecnica ibinuaittianka con 
conseguente beneficio per gli altri utenti; 
• ridurre il usto di guasto sul collegamenti privati che, etiche In nlatsotie ai compitasi lavori et 
rlwuiturariorst e di pctcwiiincnto dclb rete. lwcvli>wla.ouniaajgsccMMnw»w 
al favorevole andamento che il era registrilo negli ultimi anni! a lab riguardo sono stata avvina 
approicmdte inlM rm indivldum tre b pM 
re», ccc) tre le rmltà nrritoriaU, raU'arnb^ 
concentrati i citati raigglceamentl; corueguentementc reno In cono apcciAche ariani di borane» drgH 
impianti nonché Interventi di rito geationafe e di emribttnrione delle Impceet î̂ lratricss gb eftcal di 
cali mttiative II espllcneranno r̂ rcvalciuerMnre nelb tecorida raarre 
!CCciìtuam.mr*jbosJccwcrilmt̂ TOoVicaaiocK 

Nelle tabelle seguenti vengono riportati tmteticamtrsie i risultaci cctueguiri nel s 
concbmrxwufeirretivMcfatfcaiwm -

e che 

tsUMTaTT 

5̂" m' 14 l'Unità 
Venerdì 
5 ottobre 1990 

•v 

file://K:/l4J
http://0Metii.ii

