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- L‘automuione dl servizi
_nells Pubblica Amministrazio-
‘ne, com, Ia 'r‘isoluzione di
problematiche che emergono
a livello di egrande scalas,
enunonorldoueoassemia
livelli interiori perdimensioni e
camplessitd. Le capacitd lnﬁo-
« gneristiche  richieste,
lalizzate in funzione del
1 hm:lleum no?b"siono "
= peral mentedhpon presso
fomitori di soluzionl hardware
uommeeommmlall.
‘Motto spesso intervent) di
automaz!om. pid rlspondentl
,ll\dmolo i applicare soluzio-
( alle """°n ealgonze der serviss
res| se!
4 non hanno corrisposto alle at-
tese. Soprattytio nel caso degli
%o interventi di larga scala, una
correlta uulomulone ollve
s qium: MEZZ0 per aumen-
* e l'efficienza di procedure
: manuall spesso giunte ad ob-
*.‘ solescenza - deve costiluire
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organ
e di servizl plu efliclente e
controllabile.

Condizione essenziale quin-

di - ¢ spesso critica = per i
successo dell’sutomazione &
sua comsita Imeg{;zlone
lla organizzazione dei servi-
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; signiticativi di
¥y “esercizio capacith siste
i"z nhldndoll‘ﬂaguhnda

ri-Finmeccanica, sono
l.\uema nuionaledipo-
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“i ‘Metrogenova, & Ia prima
metropolitana leggera italiana

propiia & con lapertura al
puhblico della sua prima trat.
giugno scorso, ¢ diven-
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Metrogenova @ nata nel di-
“gbmbre del 1986 quando il
Reagetio oltenule tutte Je ne-

da
della concessionaria del
. Ansaldo Trasporti,
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4/n » momento particolar-
significativo anche per
i lw-volonu della Civica Ammi-
r ’3% che faceva alior
¥ o s sldegnamento su risorse
g 2 %- tratia ultimata ha
fi soperalo whe le compiesse
ki ; pormalive di aicurezza della
P .’ Commissione di Agibilit ed
in funzlone com-
, ha dalo un detemi-
nante conlribyto al traspono
nell'occasio-
ne dei Montllall dicakiodilta.

PRI

progetate

; dalArchitetto Renzo Piano
. Metrogenova pud trasporta-
le una media di circa 24 000
passeggeri/ora con un sistema
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_"L’Elsag (gruppo Iri-Finmeccanica), con
* il proprio impegno, fornisce ai problemi
della Pubblica Amministrazione una so-
luzione tra le pilt moderne e qualificate

sta eletironica, che costituisce
un'interfaccia tra | servizi po-
stali tradizionall e ie nuove for.
me di generazione della comi-
spondenza su calcolatore ed il
sistema informativo e di gover-

no per il servizio sanitario na-
zionale

Nell'automazione dei servizi
la quanilia del sistemi inter-
connessi pud andare dall'ordi-
ne delie centinaia (sistema in-
formativo della sanh, sistem}
intemi della posia elettronica)
al'ordine delle migliaia (ter-
minall di utente de) aistema in-
formativo della sanita, sistemi
ditracing e tracking dele comi-
spondenze) e anche delle de-
cine di migliaia (potenzialitd
del numero di sistemi di ulente
interoperanti con il sistema di
posta elettronica) Le quaniith
diinformazione scambiate sul-
Je infrastrutiure di telecomuni-
del traffic ugel pio cr.ulrltgm Cg

[{¢ 0 h
(Computer Based
stemn) oggl esistenti, & questo il
caso, ad esempio, del sistema
ditracing e tracking.

Alle atiivitd di ingegneria e
di sviluppo seguono le altivitd
di installazione, awlamento e
messa a punto, addestramento
di operatori e ulenza, assisien-
za alawiamento del servizio
automatizzato.

Quesie forme di supporto al
cliente sono indispensabili nel
caso di sistemi complessi di

Il futuro nei trasporti

si chiama Metrogenova

grandi dimensionl, da fomnire
evidentemente «chiavi in ma-
nos,

1 settore esegue per le Am-
ministrazioni Postali (il perti-
colare’ ltalia, Spagna, Francia,
U S A., Canada) studi tecnico-
operativi per iI dimensona-
mento degli implanti in funzio-
ne del traffico postale e della
rete dei trasponi.

Le macchine ed § sistemi
prodotti coprono tutta la gam-
ma delle varie esigenze opera-
tive e delle fasi di lavorazione
quall,

- selezione del lorrmll ed
obliterazione delle comispon-
denze (la cosiddetta eprepara-
zione delcorrieres);

- codifica automatica e se- ,

diante riconoscimento voce -
delle comispondenze e degli
alin oggettl postali,

~ gmistamento automatico
delle corrispondenze e degli

| ndono
miautomatica -~ anche me.%s‘ﬂe:ﬁmmmm

Un nuovo sistema di automazi
risolvere un vecchio problema

BT

altioggett; -

- formazione del dispacci
postali (costituiti da mazzetie
dilettere ed altri ogget):

- conirolio compuienzzato
diimpanti incegrati.

11 SARI ad esempio (Sistema
Automatico Riconoscimento
Indirizzl), sviluppato inizial-
mente per l'automazione po-
stale italiana, & stato successi-
vamente acquisiso all’'estero in
oltre 150 mplm (di cui

'80% negli )

Negli ultimi dieci anni, il set-
tore ha realizzato ¢ messo in
funzione in Nalla e all'estero
oltre 30 centd meccanizzati
primari, ¢ ohre 60 centri mec-
clnlzwl secondarl.

%, | pia recenti studi ed antivita

progeliazone e realiz-
zazone In italie del servizio
ggbblico di Posia Elettronica
POSTEL, gestito dalla Am-
ministrazione delle Poste @ Te-
lecomunicazioni i sistema,

Principe-Carica-
mento ha, infattl, nel mese di
maggio ottenuto nuovi finan-
zismenti dalla legge sul mon-
diali usufruendo degll stanzia-
ment residu Invtitizzati da al-
tre citth Rallane.

Caricamento sntro i 1992 per
lo. svoigimento celle Celebra-
zioni colombiane del clnque-
cenlenario che proprio in

quiells zona avranino il Joro cul
:Ineeonl‘upo Internaziona-

A quel momento Metroge-
nova poird puntare verso Bri-
gnole 2 sarh a portata di mano
il quadro di una nuova mobili-
& urbana con passibill svilup-
pi & wacclato sla in Val Bisa-
gnoche nel ponente citiadino.

La metropolitana genovese,
ia terza in Italla dopo Milano e
Roma ha caratieristiche tecno-
legichs di progetio molio
avanzate, I} sistema & forte-
mente automatizzato ed ¢ In
grado di fomire alla cittadinan-
2a un seyvizio corflontevole con
alto livello di flessibilitA. veloci-
th commenciale di 30 km con
spunti velocl 3ino a 70 km ed
una polenziaiitd massima di
trasporto pari a 24 000 perso-
ne all'ora per senso di marcia.
upﬂmamdtlhlum
di 2,6 km coliegs, stiraverso le
stazioni di Brin e Dinegro, ia
Vaipoicevera alla cosia e com-
prende {I Posto Centrale Ope-
rativo, I3 sottostazione eleltrt-
cu, §l deposito prowisorio e
Tofficina  di  manutenzione,
quanto a dire tutt: | servizi ne-
cessari a far funzonare la linea
compieta anche nelle sue futy-
e esiensioni, .

Metrogenova che si awale
anche, attraverso un saplente
riuso, di infrastrutture esistenti
¢ votate ali'abbandono & il -
sultalo delle competenze di

concessio-

(gruppo
canica), che si ¢ awalsa della

funzionale ed elegante proget-
tuolith architettonica di Renzo

-

i

fornito dalla Elsag, ¢ costituito
da un centro di geshione a Ro-
ma, accessibile via lelecomu-
nicazione da tulta | utenza na-
zionale, che genera corrispon-
denza su sistemi di elaborazio-
ne, da tre centri di stampa e
imbustamento di elevatissima
potenzialita e da dieci centri dj
potenzialitd minore distribuiti
sul territorio nazionale,

- la progettazione e realiz-
zazione di un sistema di trac-
king (inseguimento) e tracing
(rintracciamento) delle spedi-
zions descritie Questo sistema
permette di insegvire il movi-
mento di co enze rac-
comandate e assicurate, attra.
verso le varie responsabilita
del gestore postale (uflici di
accettazione, trasponti, ulfici di
movimento, uffici di distribu.
zione) incontrate dall'invio
nel suo iter dalla acceltazione
al recapito 1l sistema & costi-
tuito da un insieme integratodi
stazioni di nlevamento de}
passaggio degli invii (miedian-
te lettura ottica di un codice a
barre apposto sugli invil stessi)
ed ¢ basato su un‘architettura
di elaborazione e basi dati di-
stribuita a livello nazionale Ri-
sponde alle interrogazioni del-
F'utenza sullo stato degli invii
(recapito, eventualmente cau-
se di mancato recapito) e se-
gnala internamente prestazio-
ni/anomalie circoscntte per
area di responsabilita e con-
trolio;

- Vimplego in Nalia e all'e-
stero del Sistema SFD - Siste-
ma Formazione Dispaccl re-
centemente venduto anche al
Canada ~ per lo smistamento
di oggetti voluminosi, anche
per applicazioni non postali,

- 'impiego del sistemi di su-
penvisione e controlio di im-

one

pianti di movimentazione og-
get nel campo dei mercati
agroalimentari e jn campo ae-
roponiuale (aeroporto di Fiue
micino)

Nel settore dei sisterm dl 5l
conoscimento e traltamento
immagini 1l multiclaboratore
EMMA, realizzato dalla Elsag,
disponibile oggi anche 1n una
nuova versione pd elevatissi-
ma potenza di caicolo (EM-
MA2), & il calcotatore sul qua-
le 51 basano i sistemi Elsag di ri
conoscimento e trattamento di
immagini in tempo reale

Le applicazioni nel campo
dell informatica avanzate trat-
tate attualmente dali sistemi El

sagsono'

ra automatica ded
modull ngeluto a seguito
di accurati sviluppi e sperl
mentazion! sul campo, il siste-
ma consente di automa-
tizzare, mediante Ia lettura ofti-
<a, 1a funzione di introduzione
dei dati in un centro di elabo-
razione La sua adazione per
mette di archiviare elettronica-
mente, oltre ai dati letti, anche
le immagini del documenti. Lo
SLAM ¢ integrabile in sistemi
distribuiti di acquisizions, ela.
borazione e gestione delle in-
fonn;_zn!onl

- o immagini,
Sviluppato per elaborazioni
veloci e complesse, 1 sistema
di telerilevamento permette il
trattamento dei dati trasmessi
a terra dai sensori montati sui
satelliti,

Questo &'impegno della E)-
sag, nel campo dell’automa-
zione dei sewvizl, impegno
sempre orieptato alla ricerca
di soluzioni globali che inve-
stano la totalith delle proble-
matiche della Pubblica Ammi-
nistrazione

ANSALDO
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Ansaldo Gie progettae

tipo di centrale elettrica: lum£
triche, idroclettriche, geotermiche,
tuxbogas. a ciclo combinato, ope-
rando come Main Conmcwt nel-
I'ingegneria, nella costruzions, nells
installazions, nell'avviamento ¢ nel 1n

service. Con una forte presenza al-

Vestero, Ansaldo Gie ha saputo af-

fermare i i risultati nel eet~

tore deli’Energia, realizzando oltre

96.000 MW. Ansaldo Gie controlla
Coemsa,

po dells mzione di energia, e
partedi Ansaldo, una realtd produt-
tiva con un secolo € mezzo di storia,
che occupa oltre 16.000 uomins, &

pmenueon proprie organizzaziom

QRUPPO IRI FINMECCANICA

L FUTUBO GOME PUNTO DI PAH"I'ENZA.

!,,.

significative in 70 Paesi del mondo.
Forte di questi risultati, frutto di
una visione aziendale basata sul do-
minio delle tecnologie, sulia flessibi-
litA delle strategie, sul valore delle
idee ¢ degli uomini, Ansaldo oggi
fub a pieno titolo considerare il
uturo come punto di partenza,

ANSALDO

Tecnolopia Kaliana nel mondo.

'Unita
Sabato
3 novembre 1990
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