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SE NON CI FOSSERO LE TANGENZIALI 
100.000 AUTO IN PIÙ' A MILANO, 

OGNI GIORNO 

collegamento di Genova 
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costruzione 
Tangenziale Ovest di Milano 

inaugurazione 
Tangenziale Est di Milano 
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E
proprio vero gli italiani 
hanno eletto il telefono, 
con annessi e derivali, a 
IjHA. UÌÌUKJ U l i l l l ^ S d u c -

^ ^ ^ gli anni Novanta E mi 
™^™ lanesi e lomhardi fanno 
la parte del leone II caso del radio 
mobile cellulare, vale a dire il nuo
vo tic nazionale per eccellenza, è 
persino eclatante appena dieci 
mesi dopo I entrata in funzione del
la rete a 900 mhz, quella che ha 
permesso l'uso del portatile, aveva
mo già superato Francia e Germa
nia nel numero degli abbonati; al 
31 gennaio 1991 gli utenti rilevati 
dalla Sip erano 291 mila, contro i 
285mila della Germania e i 290 mila 
circa della Francia La Lombardia 
ha assorbito quasi il 25% di tutti gli 
abbonamenti, con una cifra di 
58mila registrata a fine anno e an
cora vorticosamente in salita 

Il ntmo ha colto di sorpresa le ca
se produttrici, che alla fine traggo
no i maggiori benefici da questo 
boom soprattutto in considerazio
ne dell'elevato costo dell'apparec
chio e del servizio ma i dati italiani 
sono ancora lontani dalle vette rag
giunte in Gran Bretagna, dove al 31 
gennaio si registravano un milione 
153 abbonati come effetto indotto 
della «deregulation- della telefonia 
ad elevato valore aggiunto A pro
posito di costi, proprio a Milano è 
partito da circa due mesi il servizio 
di Telepoint, subito ribattezzato "te
lefonino dei furbi» Il Telepoint. che 
per ora funziona nella cintura urba
na e che la Sip affitta ad un gruppo 
selezionato di clienti al prezzo sim
bolico di 500 lire al mese, permette 
in sostanza di effettuare qualsiasi ti
po di telefonata (ma solo in parten
za, non in ricezione) sfruttando il 
numero domestico o di ufficio al 

In pochi mesi boom dei servizi telematici 

In testa «cellulare» 
e viodeotel ma 
non sempre per affari 
PIERLUIGI GHIGQIN. 

prezzo di duecento lire a scatto E 
ciò grazie ad alcune cabine telefo
niche virtuali- (a Milano le prime 
sono state sistemate in prossimità 
delle stazioni e degli aeroporti) che 
ricevono gli impulsi del Telepoint 
personale e li rilanciano alle cen
trali 

Anche se le statistiche dimostra
no che l'italiano una qualche atten

zione al portafoglio la presta sem
pre (la durata media della chiama
ta dal «cellulare» non supera i due 
minuti) non c'è dubbio che le tnbù 
metropolitane cercano nel telefono 
non soltanto utilità, ma anche rico-
noscibilità sociale, ricostruzione dei 
rapporti interpersonali e anche un 
sostituto dell'eros 

Chi è il .patito» del portatile' La 

Sip lo descrive come un maschio vi 
cino ai quarantanni (38,5^) in 
possesso di un diploma di scuola 
superiore (56,5',,). imprenditore o 
libero professionista (insieme le 
due categorie superano il 50ot,) 
Agli uomini è intestata la quasi tota 
lità dei contratti, ma non è detto 
che alla prova dei falli il telefonino 
non venga ampiamente utilizzato 
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anchedalle donne 
In coda figurano insegri 

nalistie peasionati (appei 
a testa), nonché i cittad 
sessantanni che cos 
l ì .8 degli utenti 

Altro fenomeno in piei 
sione n^uarda I uso del vii 
ragioni d affan e di cuore 
(li apnle e stata superata I. 
soglia del milione di 
(esattamente un milione i 
la) pari a cinquecentoci 
ore di collegamento 

Il videotel italiano sen 
superato l'impasse degli 
cedenti in conseguenza d 
attorta [«litica commerc 
dell esplosione dell'offerta 
via cavo Oggi il terminale 
re noleggiato con 7 mila li 
se. mentre sono oltre duei 
vizi disponibili di questi e 
cento nguardano la borsa 
sa e in genere I economi 
comunicazione 181 costui 
•supermarket» via cavo 
per il consumatore, acqu 
"ih !a voce più importante 
il tempo libero e i dialoghi 
ti con ben 662 -finestre» 

Qui SI concentrano le rr 
ne erotiche che. dopo es: 
gate in Francia, ora danne 
il maschio italiano Natu 
l'eros via cavo (in tutte 1< 
rianti dalle "squillo telema 
le rubriche per cuori solit 
fantasie particolarmente a 
pnma di tutto un business 
messaggene assorbono il ; 
chiamate e il 42% del me 
Seguono a una certa distai 
vizi d'affari (25% delle chia 
solo il 20"% delle ore) e per 
libero, con il 20% delle chia 
25^ delle ore 

Il 52% delle imprese nella regione 

La Lombardia 
tra robotica 
ed automazione 
ROSARIO PALAZZOLO 

R
obotica ed automazio
ne: ecco le carte princi
pali che l'industria lom
barda sceglie di giocare 
nella corsa alte nuove 

^^^m tecnologie I numeri 
parlano chiaro. Se nel 1986 le 
aziende del settore rappresentava
no il 47% del totale nazionale, negli 
urtimi due anni superavano il 52% 
con un fatturato annuo che nell'88 
ha sfiorato i 210 miliardi 

Un mercato aperto a tutti i settori. 
Tra le grandi aziende, le catene di 
montaggio completamente auto
matizzate sono già una realtà, men
tre anche tra le minori sembra dif
fondersi la convinzione che il ricor
so aHa «fabbrica automatica» sia 
fondamentale per il futuro. La mas
sima precisione e la versatilità d'u
so hanno favorito la diffusione del 
robot in mortissime operazioni An
zitutto quelle nei luoghi insalubri 
che sono sempre più affidale a que
ste macchine. Inoltre i costi sempre 
più contenuti, accompagnati da 
una certa fiducia generale verso le 
nuove tecnologie, stanno portando 
alla progressiva sostituzione del la
voro dell'uomo In alternativa alle 
complesse catene di montaggio, 
che impegnano le aziende in eleva
tissimi investimenti di studio e rea
lizzazione, si sta diffondendo la 
produzione di piccoli robot «tuttofa 

re», prodotti in larga scala ed adat
tabili ad ogni tipo di lavoro. Il costo 
di una di queste piccole macchine 
si aggira, oggi, attorno ai 55 milioni 
di lire, una spesa esigua se pensia
mo che riescono a lavorare, ad al
tissime velocità, per l'intera giorna
ta La Sincro, azienda monzese che 
opera sul mercato della robotica da 
circa tre anni, ha scelto questa stra
da- «Lem 44» è la prima generazio
ne di un braccio meccanico utiliz
zabile in ogni fase lavorativa per il 
carico e lo scarico delle macchine 
operatrici «Abbiamo fatto rilevanti 
investimenti iniziali per la ricerca 
nella parte meccanica ed elettroni
ca per realizzare Lem 44 - spiega il 
signor Conforti, titolare della Sincro 
- ma oggi siamo in grado di offrire 
un prodotto tecnicamente valido a 
costi contenuti, e sopra'tutto estre
mamente versatile». 

Ottimismo e vitalità caratterizza
no la ricerca lombarda. «La roboti
ca è ormai una disciplina scientifi
ca, non più una magia - fa notare il 
professor Alberto Rovetta, docente 
ckl dipartimento di Meccanica al 
Politecnico di Milano e membro del 
Cosiglio degli Utenti nell'ambito del 
Progetto Finalizzato Robotica - l'in
teresse della ricerca oggi è diretto 
allo studio del robot quale strumen
to di lavoro». Entrando nei laborato
ri del dipartimento di Meccanica al 
Politecnico di Milano, il fascino di 

tanta tecnologia quasi smentisce le 
parole del piufessor Rovella. "Gil
berto». qualche anno fa protagoni
sta delle cronache quale primo ro
bot a completo comando vocale. 
testimonia un importante passo 
tecnologico. 

In quei laboratori, oggi, dopo Gil
berto, sono nate macchine ben più 
evolute: una mano, anch'essa a co
mando vocale, è in grado di stringe
re tra le «dita» qualunque oggetto 
con grande sensibilità e precisione. 
L'intelligenza artificiale è poi l'ani
ma di un braccio meccanico in gra
do d: stabilire una progressione di 
operazioni «imparando» dagli errori 
commessi Una grande mole di pro
getti spaziano dalla medicina al 
campo spaziale, è in fase di proget
tazione un robot destinato al recu
pero degli astronauti dispersi nello 
spazio. La ricerca nazionale nel 
campo della robotica da circa tre 
anni è guidata dal Progetto Finaliz
zato Robotica Un ambizioso pro
gramma. condotto dal Cnr. dalle 
università e da un folto numero di 
aziende, che si propone di mettere 
ordine e finanziare la ricerca in 
questo settore Appare determinan
te in tutto ciò l'impegno lombardo. 
nell'89, primo anno di operatività 
del programma, su un totale di 142 
unità produttive, costituite dalle 
aziende e dalle università, erano 
ben 29 quelle della regione. Il nu
mero è ulteriormente cresciuto nel 
•91,giunge ndoa30. 

Servizio Isdn in via sperimentai 

Alta velocità pi 
telemarketing 
e banche dati 

P
ressata dalle esigenze 
dell'area economica 
più «intensiva» d'Euro
pa, la Sip tenta proprio 
in Lombardia di recupe-

" • " ^ rare il vistoso divario 
che ancora divide lltalia dal resto 
del continente nel settore della tele
fonia 

È finalmente entrato in funzione. 
ma ancora in via sperimentale, il 
servizio Isdn si tratta della rete nu
merica integrata nei servizi, grazie 
alla quale è possibile trasmettere ad 
alta velocità voce. dati, testi e im
magini, anche in contemporanea. 
avvalendosi del medesimo punto di 
accesso alla rete. 

Di questo servizio si parlava da 
anni, soprattutto per venire incon
tro alle richieste della clientela più 
sofisticata. 

Ora è artivx> a Milano dove, grazie 
ad una «cintura» di fibre ottiche rea
lizzata di recente, sono già possibili 
comunicazioni ad altissima veloci
tà, sull'ordine dei 140 megabyte al 
secondo. In ogni caso il servizio pi
lota Isdn verrà istituito entro il 1992 
in undici città italiane, sempre a ti
tolo sperimentale, per un totale di 
tremila accessi base e 120 accessi 
primari 

In pratica, con lo Isdn è possibile 
•combinare» applicazioni come il 
teiemarketing. la consultazione di 

banche dati e archivi fotoi 
teleallarme e il trasferimen 
tografie ad alta definizione 
ma costituirà perciò il trami 
lancio per i servizi di tipo r 
diale, come l'insegnamen 
stanza, la consultazione d 
ghi, la telemedicina ecc. 

Nel complesso, la Sip ha 
to investimenti in Lombai 
•Imita 200 miliardi negli ulti 
Irò anni, mentre i progtamn 
so nel '91 e quelli previsti sii 
1992 comportano un'ulteri 
sa di oltre tremila miliardi 

Nel mese scorso è entrati 
zkme il sistema che perr 
avere il «pronto» in tempo n 
appena terminata la selezi 
numero nei collegamenti fi 
di centrali numeriche il ritai 
selezione viene praticarne 
nullato, in quelle miste è 
zato. 

Il 1991 è anche l'anno e 
getto Start», ideato con Tot 
di garantire alla grande uter 
fari soluzioni di rete e di se 
altissima qualità, un servi 
consentirà da subito la trasn 
dati «punto a punto» con vel 
no a 2 megabyte/s e. in fase 
siva, l'introduzione dei ce 
servizi a «larga banda» con 
video ad alta definizione. 
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