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SpazIoIMmpresa

Attt econamica non

-
¢ pensabile senza un
contatto tra le imprese ¢
delle imprese con gh
L]

utentr Ma come cono-

scersi? Questa doman-
da rassume tutto il problema della
mformazione alle imprese Non st
tratta soltanto di sapere chi chiede
o ch offre determunati hbem o seny-
s+ ma anche di canire ce chi b ri-
chiede é poiin grado di pagarhi e se
< b hoffre ha la potenzialta produt
tha necessaria per far fronte agh
impegm presi La Cenved & stata
fondata nel 1974 per far fronte a
queste esigenze Si tratta di una so-
c1etd per azions, creata per inizati-
va di una struttura pubblxa, coine
1a Camera di conmercio di Pado-
‘a & ha attnalmente come azioni-
ste le 45 Canmtere di commercio wa-
hane

In sedict anni la Cerved é diven
tata la pia grande centrale italiana
di informazioni economiche distri-
buite pervia telematica liche signi-
fia che una massa di dati & dispo-
nibile per gli operatori economici,
1t tempo reale Non si lratta, natu-
ralmente, di un solo archivio Per
solt dati itahant vi sono infath quat-
tro archivi, icuidati, perd. sono cosi
strettamente connessi da poter of-
frire, nel loro nsieme, un panora-
1ha gii molto significatno In prati-
ca si tratta di banche dati prodotte
dalla stessa Cened La prima di es-
e, fa Sam, raccolgie il comp'esso
dei dati inclusi nei registri delle dit-
te, la cuitenuta & affidata, provincia
per provincia, alle 93 camere di
commercio taliane L'informatica
ha consentito, su questa base, di
¢¢ struire una unica anagrafe nazio
nle, che comprende i dati relativi
ad oltre quattro mulioni diditte.

Sia le imprese commerciali che
qualstasi persona, anche non coin-
volta in attnvita di commercio, pud
firmnare cambiali e non pagarle. Dei

Cerved, sistema informat
erved, §
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ico e camere di commercio

S arszas

— Quando la banca dati
facilita
I'impresa sul mercato

bolletini pubblicati due volte al
mese da ciascuna Camera di com-
mercio raccolgono tutti i dati dei
protesti effettuati nella provincia.
Lo strumento informatico consente
di insenre tutti questi dati in un uni-
co archnio. E questo la Samp. Negli
ultimi cinque anni sono stati elevati
in [talia circa 27 milioni di protestie
tutti i dati relativi ad essi sono me-
morizzati in tale archivio.

Per le societa per aziont e a re-
sponsabilita limitata vi sono altre
due banche dati Inuna, la Sibb, so-
no-inclusi tuth i dati che risultano
dagli atti pubblici pubblicali nei
boilettini ufficiali. In un’altra, la
Saab, sono inclusi i bilanci degh ul-
timi tre anni di tali societa che sono

in Italia oltre 250.000. La esistenza .
di tutti questi dati memorizzati e la

possibilita di effettuare i pia diverst
incroci, rappresenta per l'utente un
ausilio prezioso nella sua attivita
commerciale. Non si tratta soltanto
diconoscere i dati pit elementari di
ogni impresa, come la sede, il lega-
le rappresentardte, il capitale sncia-
le. ma di avere una vera e propria
rauiografia sullattiivita. sulla consi-
stenza patrimoniale e sull'efficacia
della gestione operaltiva dell'azien-
da. Non vi & quindi da stupirsi se un
numero sempre crescente di ban-
che si rivolge alla Cerved per tramre
dai suoi archivi indicazioni sull'affi-
dabilta dei clienti. Su questo prano,
della venfica dell'affidabihta, la Cer-
ved offre anche altri senvizi, in un
certo senso pil sofisticati. Il senvizio
persone (Ratio), che consente di

Intervista al presidente Cerved, Paniccia

«{Uno strumento

indispensabile
per lo sviluppo»

MASSIMO FILIPPINI

na delle pia importanti
banche dati del nostro
Paese ¢ la Cerved, so-
cieta di informatica del-
le Camere di commer-
= 0. A! suo presidente
Umberto Paniccia abbiamo fatto al-
cune domande.
Non c'¢ il rischio che come sem-
pre pit «diabolici» indici di affi-
dabilita rendano ancora pla diffi-
cile e costoso I'accesso al credito
daparte delie piccole e medie im-
prese?
Non bisogna mai dimenticare che
quando parhamo dtindici di affida-
bilita o di accesso al credito da par-
te delle piccole e medie imprese,
parliamo di grandi numeri Non si
pud escludere che in qualche caso,
che ntengo comunque marginale,
quakche piccola o media impresa
possa essere penalizzata dall’ela-
borazione di un quakche indice. Ma
1 casi singoli restano pur sempre di-
spontbili per la »e%le capacita
di valutazione del io del ban-
chiere A ben guardare perd, e cioé
a giudicare in base ai numeri com-
plessivi, Fuso degli indici di affida-
bilta tende a ndurre le cosiddette
sofferenze del sistema bancario e
quindh tende a ridurre il costo del
denare Per essere esphaiti fino in
fondo meno costa il denaro e pia

ce n'e per il credito ai privati o alle
imprese.
Che cosa potete rispondere alle
oblezioni di fondo da parte di
molti intellettuali sul sempre pid
pervasivo coatrollo, attraverso
Vinformnazione, delle attivita ded
singoli cittadini?
Che queste preoccupazioni sono
senza dubbio fondate. Pi aumenta
la capacita dellinformatica di im-
magazzinare ed elaborare dati, pit
deve crescere la vigilanza dei citta-
dini e del legislatore sugli usi di
questi strumenti In ultima analisi s
tratta di un particolare aspetto del
pitl generale problema del control-
lo dei cittadini su chi detiene 1l po-

controflare la presenza di singole
persone fisiche in societa di perso-
ne o ditte individuali, in modo da
verificarne la posizione economica
e la possibilita di eveniuale espost-
zione debitonia. [l sistema Vera con-
tiene invece i dati delle persone fisi-
che e giundiche interessate da de-
creli  ingiuntivi,  pignoramenti,
espropriazioni e da procedure di ti-
po falimentare. Infine, il sistema
Risc, realizzato dalla prima centrale
rischi italrana per il piccolo e medio
credito al consumo a rimborso ra-
teale, consente di evidenziare per
ciascun cliente la contemporanea

richiesta di pia prestiti, la presenza
di insohenze, 1 ntardi di pagament
ed il complesso degli impegni as-
sunti

Gli strumenti informatni della
Cerved non hanno perd una funzio-
ne, per cosi dire, soltanto «passivas.
Essi consentono infatti anche la in-
dividuazione di possibili partner
commerciali. Anzitutto, infatti, le
banche dati italiane possono essere
consultate in modo da conoscere
quali imprese svolgono particolari
attivita, secondo determinate carat-
tenstiche o determinate zone In
una situazione nella quale ormai

tere. In forme nuove @ la dialettica
di sempre. Non si puo fare a meno
dell'organizzazione, dello Stato e
del potere. ma al tempo stesso biso-
gna evitare che l'organizzazione, lo
Stato e il potere diventino oppressi-
vi e minaccino 1a liberta del cittadi-
no. Detto questo, quando parliamo
di credito alle imprese, o anche di
credito concesso alle famiglie, non
bisogna mai dimenticare che credi-
to e risparmio sono beni pubblici
che vanno tutelati. In particolare
non bisogna dimenticare che le im-
prese nella societad contemporanea
si sviluppano grazie allz predisposi-
zione (el parte anche alla crescita
spontanea) di un ambiente che ¢

dossler

business
via cavo

loro favorevole. Fa parte di questo
ambiente favorevole appunto l'esi-
stenza di istituzioni presposte alla
raccolta de! risparmio e alla eroga-
zione del credito e fa parte di que-
sto ambiente favorevole ia buona
fede, il rispetto degli impegni, la
lealtd nel contrarre obbligazioni.
Linformatica, usata per tutelare
questi beni che rendono favorevole
alla vita economica I'ambiente, &
uno strumento prezioso. Come tutti
gli struments va usato comrettamente
e va poslo al riparo da chi, per i pit
diversi motivi (o per rubare, o per
«assoggettare» i cittadini), potrebbe
abusame.

Uno strumento come Risc non si
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anche la piccola e media azienda si
stanno collegando sul ptano inter-
nazionale, questo servizio non po-
teva non assumere una dimensione
pid ampia di quella strettamente
italiana E in questo contesto che la
Cerved ha creato altre sue banche
dati e ne distribuisce altre ancora,
complementari.

Attraverso la Sdoe, Yoperatore
ialiana & stra~iem ppd q:_:i;::_ﬁ ey
noscere 1 dat di oltre 70.000 espor-
iaiori imponawri iiatiani £ suprat-
tutto attraverso altri quattro archivi
(Itis, Sdoi. Sten e Sfei) le imprese
italiane possono avere un quadro
anche molto anticolato delle loro
possibilith di mercato all'estero
Forse soltanto una struttura che ha
fa snellezza diuna sociela per azio-
ni e l'appoggio Gi un sistema artico
lato di strutture pubbliche poteva
creare uno strumento cosi com-
plesso ed al tempo stesso flessibile.

Per ottenere tale risultato & stato
necessario anche awvalersi di strut-
ture materiali d1 tutto rispetto. 1l
centro di elabora. .one dati & dotato
di cakeolatori che nell'insieme han-
no una potenza di elaborazione
che ha raggiunto 1230 Mps (milioni
di istruzioni al secondo). La capa-
cita di memorizzazione o line & di
310 nuliardi di caratteri. Tutto cio
consente di gestire un milicne e
mezzo di lransazioni al giomno.
Questo a Padova, dove lavorano
400 degli 800 dipendenti del Cer-
ved. Gh altri sono impiegati a Roma
e nelle altre 11 sedi, cui va aggiunto
l'ufficio di collegamento con la
Cee, che ha sede a Bruxelles.

Non si tratta certo di una impresa
in passivo. Nel 1990 la Cerved ha ot-
tenulo proventi operativi per 1264
miliardi dilire (con un aumento de}
21,5"% rispetto all'anno preceden-
te), il nargine operativo lordo &
stato di 13,6 miliardi e I'utile netto
di6.323 milioni. 5 wOMV.

trova al confine fra I'affidabilita
e il pericolo di ingerenza nella vi-
ta del singoli cittadini?
Risc si trova effettivamente su que-
sta linea diconfine, tanto & vero che
da un lato & necessario Fassenso
del singolo affinché it suo nome
possa essere inserito nell’apposita
banca dati. dall'altro si & ritenuto
necessario circondare questo stru-
mento di alkcuni meccanismi di ga-
ranzia: in primo luogo possono ac-
cedere a Risc solo gli istituti di cre-
dito che conferiscono i propri dati;
in secondo [uogo questo accesso &
possibile solo ed esclusivamente a
fronte di una richiesta di credito al
consumo; in terzo luogo le regole
tecniche per garantire questi ele-
menh di sicurezza sono slate certifi-
cate dalla Arthur Andersen, una
delle pitt importanti societa di certi-
ficazione del mondo occidentale;
infine & un coiritato di garancia
dotato di poteri ispettivi che pud in-
tervenire per verificare il rispetto
delle regole da parte degli istituti
ch‘e, aderiscg:no aRisc.
erso ¢ nuove tecnologie
(satellite, Cd-Rom, Cd-l) tende
la Cerved per potenziare e mi-
gliorare i suoi servizi di informa-
zione elettronica?
E naturale che un‘azienda come la
Cerved segua lo sviluppo delle tec-
nologie informatiche e telematiche.
Tenendo presente che la Cerved &
caralterizzata soprattutto dall'uso
dell'online, sia per Facquisizione

. che per la distribuzione dei dati,

l'attenzione in questo momento &
centrala soprattutto sulla lettura ot-
tica (per quanto riguarda I'acquisi-
zione) e sulle comunicazioni via
satellite (per quanto riguarda la di-
stribuzione); in questo senso sono
in corso trattative con la Sip. Né va,
peraltro, dimenticato che quakhe
sperimentazione ¢ in corso anche
nell'uso delle cosiddette reti neutra-
li per alcuni importanti tipi di elabo-
razione dei dati che la Cerved gesti-
sce.
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MILANO - VIALE FULVIO TESTI 69
Telefono (02) 64.40.364

ROMA - VIA DEI TAURINI 19
Telefono (06) 44.490.345

Y UNITA VACANZE

Informatzioni anche presso le Federazioni del Pds e tulfe le Feste dell'Unita

| ’Unita Vacanze
e la Festa Nazionale dell’Unita

Quattr_o itinerari accompagnati e raccontati da redattori dell'«Unita»:
il turismo come cultura, politica e storia contemporanea

La mostra delle opere di Rembrandt ad Amsterdam,
I'Unione Sovietica. gli Stati Uniti e la Cina

amsterdam
OMAGGIO A REMBRANDT

MINIMO 39 PARTECIPANT)

PARTENZA: 5 dicembre da Milano - TRASPORIO: volo dilinea

DURATA: 4 giorni (3 notti) - ITINERARIO: Milano / Amsterdam / Milano

QUOTA DI PARTECIPAZIONE: lire 850.000 (partenza da Roma su richiesta)

La quota comprende- volo a 7, lo sistemazione in camere doppie con senizi in albergo a1 2° cat supenore. I'n-

gIeSSO al Rlosk”'useul” il gllo aei canali dIAlHSleldaIH una cena fipi -
. 3 g
; IpICa, fre pnme colazior W, una cenain a/be/

leningrado e mosca
IL PASSATO E IL. PRESENTE

MINIMO 25 PARTECIPANT

PARTENZA: 24 novembre da Milano e Roma - IRASPORTO: volo di li
forni i - Aeroflot
DURATA: 8 giomi (7 notti) - ITINERARIO: Milano o Roma / Leningrado / A :
; P o / Mosca / Mil
QUOTA DI PARTECIPAZIONE: lire 1.065.000 (supplemento pone%zo da Roma lire 3;)%%%)0 Roma

La quota comprende. volo a1, la sistemaozione in 7 .
[ > . VOl A camere doppie con senviz ‘
grado all'hotel Pribaltiskaja Lapensione completo. tutte le ws/%) incluse 10 Mosca alihotel Cosmos. a Lenn-

new vyork
LA GRANDE MELA

MINIRIO 30 PARILCIPANT

PARTENZA: 1 dicembre da Milano e Roma - TRASPORIO: volo dili
dice : dilinea
DURATA: 8 giomi (7 notti) - ITINERARIO: Milano o Roma / IQIIO M i
_ : ew York / Milano o Rom
QUOTA DI PARTECIPAZIONE: lire 2.780.000 (suppiemento partenza da Roma lire 15%.000)

éggg%g ec&@gggge;‘;glg g r,, é%sé;fzgrsgione inl c’ar?e/e doppie in albergo o1 prima categornoa. lingresso ol Mu-

€0 diArte A na « - complefa (escluso un pronzo) con alcune colozioni in i

i hpici; mini crociera inforno a Manhattan, visi i j i SOt Eerrsioran.
f / . Visita diuma e noftumna di New York, four in el

fafiva alle Cascate del Niagara (comprendente il volo e il pranzo) L. 380.000 ' eleofiero Escursione facor

cina
A SUD DELLE NUVOLE

MNAID §5 PAITEC pargyy

PARTENZA: 21 dicem - il
DURATA A ity 5);?033 Roma - TRASPORTO. volo dilineo
I!INERARIO. Roma / Pechino - Xian - Kunmin
Guilin - Pechino * Roma

QUOTA DI PARTECIPAZIONE: lire 2.725 000

La quota comprende volo ¢ rfo sisterazone .- . omere Jopp:e con seniz n atberah J: pame ca'egons -

chino, Xian, Guilin e Kunming ner my, e
, , ‘ h 2 (TUGhon disponibih a Anshun e Guiyong L penston tutt 2
cluse compresa l'escursione in battello suilume i e alfa Foesta di };/erfgo persione comelslo e levste

’

g - Anshun - Huang - Guoshun - Guyang - Gurzhou -
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