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• a t i i r u di Anna Morelli 

Provoca/ione, esortazione, suggeri­
mento? Prendete la lettera che pubbli­
chiamo in rilievo questa settimana, co­
me credete. Noi l'abbiamo ricevuta in­
sieme con tante altre, che senza avere 
il "coraggio" di incitare alla disobbe-
dicnzu civile, vanno nella stessa dire­
zione. La pubblichiamo per dare voce 
al Centro dei diritti e della solidarietà 
di Cassino, il quale esprime un "comu­
ne sentire" e invita a venire allo sco­
perto tutti coloro che la pensano cosi. 
Anche in questa occasione il "Salva­
gente" si mette a disposizione dei suoi 
lettori. Potete telefonarci o faxarci la 
vostra opinione in proposito, aderire o 
dissentire: noi vi offriamo gli spazi del­
la nostra pagina. Potrete anche, se vo­
lete, rivolgersi direttamente' al Centro 
di Cassino di cui pubblichiamo qui sot­
to, numeri di telefono e di fax. E vol­
tiamo pagina. 

Come noterete, la maggior parte del­
le lettere questa volta sono senza ri­
sposta. Non perché abbiamo voluto la­
vorare di meno, ma perché si tratta di 
segnalazioni e denunce nei confronti di 
aziende che secondo questi nostri let­
tori non si comportano correttamente 
nei confronti dei consumatori. Anche 
in questo caso preferiamo che siate voi 
i giudici, fatto salvo il diritto delle ditte 
chiamate in causa a comunicarci le loro 
ragioni. Ce poi il caso raro e originale 
in cui il pubblico "vince" sul privato e 
se un cittadino se ne accorge e lo se­
gnala, e giusto che lo sappiano e ne 
"approfittino" lutti gli altri. 

Benetton^ 
sotto accusa 

Caro Salvagente 
nel mese di giugno ho acquistato un 

body e una gonna per la mia bambina 
presso il negozio Benetton 0-12 sito in 
Roma a via dei Castani Poiché si tratta 
di un capo d'abbigliamento prcttamen 
te estivo, è stato utilizzato solo a fine 
luglio, durante le vacanze fuori Roma 
Al rientro in citta, ai primi di agosto, 
abbiamo lavato il completo, facendo 
molta attenzione, com'è nostra- prassi, 
alle istruzioni dell'etichetta Risultato 
un disastro II blu dei pallini aveva in­
vaso tutto il fondo, rendendo il vestiti­
no inservibile Lunedì 10 agosto sono 
andito pressoia rivendita Benetton, da 
eoi mf servo ormai da anni, per prote­
stale. La commessa mi ha risposto che 
evidentemente fo non avevo seguito le 
istruzioni che mi aveva dato a voce e 
die erano riportate su un'altra targhet­
ta cke ancor fiù evidentemente avevo 
buttato E cioè non avevo lavato il ca-
poJtprima,volta in lavatrice a 90° Co­
ti dkeild&tni mostrava un completino 

uguale al mio al quale cercava di rial 
taccari col nastro adesivo la famigera­
ta etichetta lo le ho contestato questo 
modo di vendere la merce e quando le 
ho chiesto il nome del titolare del ne 
go/io, per scrivere una lettera ufficiale 
di protesta la commessa si e riliutata 
di tornirmi qualsiasi notizia A me 
sembra scorretto che una società come-
la Benetton utili/zi dei tessuti la cui 
riuscita e legata alle mlorma/ioni a vo 
ce della commessa o a un etichetta che 
si stacca da sola Possibile che la Be 
netton non abbia lavatrici e aequa cai 
da a 90r per lare questa opera/ione 
prim i di vendere un prodotto' 

(iianfrunio Riuniti Roma 

La De Agostini 
e la "on line1 

Caro Silv agente 
la De Agostini ha ripreso uni mar 

(elianti pubblicità per i suoi corsi eli 
lingue a dispense settimanali dove sol 
lolinea con compiacimento che un 
esperio on line e a disposi/ione gra­
tuitamente senza altri dettagli Non so 
comi funzioni quista volta, ma quello 
che non si dice ne adesso ne nella 
precedente promozione e che il 
tanto osannato tsperto si 
siopriva essere a di 

sposi/ione un'ora in 
un determinato „^ 
giorno e deter- ^VA^' 
minata ora fi " V s 
no al mese -

Disobbedienza 
ernie 
contro le tasse 

Caro Salvagente, 
un giorno sì e l'altro pure i nostri gover­

nanti sfornano decreti fiscali oscillanti tra 
d vessatorio e il ridicolo Isi. aumenti dei 
bolli e delle marche per patenti, tasse e 
balzelli van sembrano, nella loro estem­
poraneità, più che perseguire un seno e 
definitivo criterio di risanamento, toppe 
messe frettolosamente a falle che sì apro­
no in continuazione nella già disastrata 
economia italiana, (n tale bailamme quel­
lo, però, che più colpisce (almeno da * 
quanto ci fanno vedere in Tv) è lo spinto 
di adattamento degli italiani Costoro, ìn-

' fatti, invece che incavolati per ì continui e 
ingiustificati esborsi, nelle interviste tele­
visive ci appaiono piuttosto preoccupati 
perché non si trovano le nuove marche o 
perché non riescono ancora a sapere 
quanto devono pagare per lisi. Questo at-

di maggio (I inizio della campagna 
pubblicitaria avveniva sempre in ago 
sto/settembre) Ritengo utile segnalar 
lo alle lettrici e ai lettori del Salva 
gente affinchè non si Luciano sover­
chie illusioni sulla figura dell'esperi" 

utilizzabile" con il contagocce se si ha 
la lortuna di trovare la linea libera 
fon ì migliori saluti 

Sabino lialtlnea At>ui>liaw> (An) 

La fiat \ 
di Famiglia 

"V 
Caro Salvamenti 

ora il si mette anche 
1 amiglia Cristiana 

Ho ricevuto 

QUESTA SETTIMANA 

teggiamento fa molto pensare a quanto, 
dicono, accadesse durante il ventennio, 
quando pareva che non ci fossero più op­
positori, perché la stragrande maggioran­
za degli italiani si era adattata al regime e 
aspettava che "passasse la nottata" 

Noi di sinistra, d'altra parte, siamo gen­
te abituata a condurre battaglie contro 
leggi ingiuste, ma a rispettarle finché sono 
in vigore. Il Centro dei diritti e della soli­
darietà di Cassino, però, si chiede se, di 
fronte a un ceto governativo che quotidia­
namente fa mostra non solo di disfaci­
mento morale, ma anche di palesi incapa­
cità (vedi il caso Gona), diventato ormai 
pericoloso per il suo popolo (vedi collu­
sioni con mafie e P2 vane), preda di conti­
nue fibrillazioni (per cui ci troviamo a su­
bire da un giorno all'altro ven furti come 
il prebevo del 6 per mille dai nostri miseri 
conti bancari), ecco, di fronte a tutto ciò, 
a chiediamo se non sarebbe, oltre che sa­
crosanto, estremamente democratico (nel 
senso della difesa dello Stato di diritto) e 
non eversivo, organizzare la chsobbedien-
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nei giorni scorsi un pacchetto per la 
piomo/ione degli abbonamenti alla ri 
vista e mi sono sentito offeso e irritato 
dalla stupidita del messaggio dritti 
qui con il bordo di una moneta e se 
scoprirà il numero di targa assegnatole 
parteciperà ali estrazioni di una fiat 
Croma 2000' lu gratti e guarda un 
pò che sorpresa (rovi il tuo numero 
F poi vuole anche una sorpresa mi 

stenosa ' Allora getti i d-adi e se fa una 
coppia di cinque Tu provi ed eccoti 
la coppia dei cinque Ma come sono 
fortunato ti dici e rispondi subito 
Questo e quello che sperano a Fami 
glia C ristiana ma I invito e talmente di 
cattivo gusto un giornale serio merita 
qualioVi di meglio anche nelle campa 
glie promozionali Cluss i se direttore e 
rida/ione sono al correnti ' 1 u pensi 

che sia possibile fa 
re qualcosa per 
chiedere più rispel 

lo dell intelligenza dei 
consumatori e messaggi pili 
onesti e ihiari9 Cordiali saluti 

Giampiero IDilanilo Alessan 
dna 

Meglio 
il pubblico 

Caro Salvagente 
in data 1/7/92 ho spedilo del dischet 

ti di lomputer da Catan'aro a Genova 
tramiti un agenzia privata, I Assitur 
Ho speso 32 130 lire Mi era slato ga 
rantito dall impiegalo che i dischetti 
sarebbero arrivati a destinazione il 3 

za civile Perché lasciare quest'arma nelle 
mani di Bossi'' Non c'è forse in Italia chi 
da sempre pratica la "disobbedienza inci­
vile" e dovrebbe essere indotto ora final­
mente a restituire il maltolto7 Parliamo 
degli evason fiscali, dei tangentisti e, so­
prattutto, di uomini di governo che hanno 
permesso tutto ciò e che con gli sprechi 
del clientelismo hanno mandato l'Italia al­
lo sfascio. Cosa ne pensate voi, della di-
sobbcdienza civile, quale estrema arma 
contro governanti insipienti'' Non vi sem­
bra significativo quello che sta accadendo 
per le Tv locali? Nel Lazio quelle che do­
vevano oscurarsi (non essendo state am­
messe tra le 60 che hanno ottenuto la pro­
roga, spesso solo perché protette politica­
mente) continuano a trasmettere ugual­
mente, non è questa una giusta risposta 
contro un'ingiunzione illegale, discrimina­
toria e in difesa del dintto-dovcre di infor­
mazione? 

Centro dei diritti e detta solidarietà 
via Artgru 105- Cassino (Fr), 

tei 0776/31.22 22, fax 0716R101'04 
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luglio In data X luglio ho telefonato al 
la Mediware resiarch di Cunova e mi 
li inno intorniato chi inveci il pacco 
er.i arrivato quella mattina 11 S agosto 
dalla Mediware di Genova mi venivano 
rispediti i dischetti e questa volta tra 
mite uflici postali pubblici Sono arri 
vati a C atanzaro il 7 agosto e ho pagato 
9200 lire Sara stato un caso ma con il 
servizio privato ho speso 22 930 lire in 
più e i dischetti sono stati recapitati 
con sei giorni di ritardo iispido al ser 
vizio pubblico 

Gnu mio \ami (.atanzaro 

Da hobby 
«3 lau*%r£*'W$i lavoro w 

V' 
C aro Salvagente 
sono appassionata di pittura e com­

posizioni di fiori senili Vorrei trasfor 
mare questo hobbv in una piccola atti 
vita Puoi sugginrmi la soluzione più 
vantaggiosa, dal punto di vista fiscale' 
Mi servirà l.i licenza per vendere i miei 
lavori e per partecipare a qualche tier i 
o mercatino'1 Grazie 

riisa De Luca 

Cara Elisa. 
se per piccola attività intende un'at­

tività "occasionale" non le sono richie­
ste particolari formalità, salvo dichia­
rare gli eventuali guadagni alla voce 
"redditi vari" del modello 740. Le cose 
cambiano se intende fare del suo 
hobby una professione a tempo pieno. 
In tal caso deve costituirsi in impresa 
artigiana con i vantaggi (per esempio, 
la possibilità di dedurre i costi e di sca­
ricare l'Iva) e gli oneri che questo com­
porta. 

NOP ultimo quello di versare i con­
tributi per la pensione, che potrebbero 
diventare un peso notevole se il suo 
volume di affari rimanesse al di sotto 
di una certa soglia. In questo caso una 
soluzione potrebbe essere quella di 
iscriversi nel Registro delle ditte, sem­
pre alla Camera di commercio: dovreb­
be ugualmente aprire la partita Iva e 
pagare tutle le lasse dovute, compresa 
quella sulla salute, ma non i contributi 
pensionistici. 

Avviare un'attività comporta sempre 
dei rischi economici: la cosa più pru­
dente, dunque, è rivolgersi a un'asso­
ciazione di categoria (noi ci siamo 
informati alla Cita) per "progettare" 
l'attività futura con l'aiolo di una per­
sona esperta avendo ben presenti le 
sue esigenze, un bilancio preventivo 
dei possibili ricavi e dei costi, gli svi­
luppi prevedibili. Nessun problema, in­
vece, per la licenza: è necessaria sol­
tanto per chi vende oggetti o merci 
prodotti da altri. E non sarebbe il suo 
caso. Auguri. 

Francisco Colli 

«0BMP--B* % 
« K R H H 
Tel: t*V321J9M- 321*181 

:y«6ct»732L47.*7 
,TA OftATUfTA 

VERDEJ 
JiG7&'G7'165l 

, anno 1, numero 20 Direttore Rocco Di Blasi Redattrice capo: Anna Morelli in redanone: Luana Benini, Daniela Cambom, Francisca Colli, Fabio Ferrari, Altero Fngeno, 
Maria Luisa Grossi, Riccardo Mancini, Antonella Marrone, Vanni Masala, Stefania Scateni Test di quiità a cura di Riccardo Cmintili ColabonnaR n mlaTiot; Massimo Ghiara In se-
Bretcriadi iwtarinnr Rita Ambrosini, Roberta Mancini Oaatiiiiiiiiiai tecnica: Sauro Rossini. B umttMu grafico: Ex Novo Bologna. A. D. Fabio Bolognini Docanxatamae e banca da­
ti: Sergio Duretn. Hanno inèntuiinto a onesto annero (in ordine di apparizione)' Achille Occhetto, Franco Grillini, Venetia Villani, Girolamo lek), Alessandro Castnca, Giuseppe Ortola­
no, Marco Sacchetti, Patrizio Roversi, Manna D'Amato, Martino Ragusa, Giuliana Zoppis I dinegai di pagina 1,4 e 5 sono di Alessandro Vannini Vienna la riproduzione totale o parziale 
degli articoli, dei test e delle relative tabelle, senza una preventiva autorizzazione del "Salvagente" Qneato nomerò è stato chiuso in redazione d 15 settembre 1992 Fot «Ha: Scanner Italia, 
via Tiburtma 643, Roma. Stanane A. Mondadori Editore Spa, Stabamiento di Pomezia, via Costane» 11,00040 Pomezia (Roma). Editrice "L'Unita ŝ xa ". IVuidcnat Emanuele Macaluso 
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