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• L evoluzione dell occupazione 
sta portando anche in Italia ad un 
modo diverso dt concepire il posto 
di lavoro Le nuove attività si pre­
sentano diverse non solo per cosa 
si va a fare, ma anche per come si 
lavora Un doppio salto culturale 
quindi al quale è utile attrezzarsi in 
tempo - t 

Intanto iniziamo a toglierci dalla 
testa 1 idea del posto fisso sotto ca­
sa Il lavoro dipendente sia pubbli­
co che privato tende a perdere 
quella insindacabile rete diconset-
vazione e sicurezza che ha fino a 
len mantenuto Non mi sto certo n-
ferendo al cedimento delle garan­
zie a tutela del posto di lavoro n-
chiesto peraltro dalla Destra e da 
alcune organizzazioni di impresa 
Si tratta, come ha nlevato una re­
cente ncerca del Censis, della ne­
cessità di considerare in maniera 
dinamica il lavoro dipendente limi­
tando il ncorso agli ammortizzaton 
sociali Mancano ancora strutture 
operative per la ncollocazione da 
azienda ad azienda e per la crea­
zione di nuovo lavoro Tuttavia an-

Lavoro 
PRIMO PIANO. Come prepararsi alle novità e agli «imprevisti» 

Come cambia il «posto» 

Domenica 10 aprile 1994 

che di fronte alla cnsi produttiva, si 
deve cercare di favonre processi di 
ncollocazione o, quantomeno 
collegare la cassa integrazione alla 
acquisizione di un più elevato gra­
do di formazione Pur non arrivan­
do al modello amencano in cui 
l'individuo nncorre il lavoro Stato 
per Stato cambiando città almeno 
5/6 volte nella vita, anche in Euro­
pa qualcosa sta cambiando in que­
sto senso Buona parte delle attività 
più interessanti e remunerative già 
oggi non stanno «sotto casa» La 
tendenza è comunque questa 
ognuno si faccia imprenditore di se 
stesso collocandosi la dove è più 
apprezzato 

ROMANO BENINI 

Dobbiamo inoltre «imparare ed 
imparare» per tutto I arco della vita 
lavorativa Fino a len e era un tem­
po per lo studio ed un tempo per il 
lavoro 11 nostro sistema economi­
co oggi richiede invece che la for­
mazione sia permanente, alternan­
do lavoro a formazione nspon-
dendo agli stimoli di un mercato 
che tende a chiedere continui ag­
giornamenti 

Anche questo è un salto cultura­
le non indifferente che nehiede 
una programmazione della forma­
zione ben diversa dalla attuale 

Nuovi strumenti partendo da 
una legge quadro ali altezza e da 
una programmazione a carattere 
regionale che sappia raccogliere 

gli stimoli presenti sul temtono fi­
no alla istituzione di un «libretto 
della formazione permanente» che 
raccolga e venfichi i diversi passag­
gi e le espenenze acquisite 

Si stanno inoltre diffondendo i 
rapporti di lavoro denominati«ati-
pici» ovvero che non hanno natura 
né dipendente né autonoma nel 
senso tradizionale Certo a volte si 
tratta di ven e propn imbrogli con­
tratti stipulati per evitare I oneroso 
rapporto di lavoro dipendente e 
per le minon garanzie nehicste 
Tuttavia è altresì vero che molti 
nuovi lavori soprattutto nel tema­
no e nei servizi e per qualifiche me­
dio-alte richiedono come rappor­

to di lavoro più indicato la forma 
della collaborazione coordinata 
dell agenzia, dell incanco profes­
sionale o del lavoro interinale Si 
tratta a questo punto di dotare 
queste figure dinamiche di ade­
guati ed equi strumenti di garanzia 
e tutela Partendo da quella sanita-
na e previdenziale È segno di pi-
gnzia culturale appiattire questi 
«nuovi lavon» sulle categonc già 
definite e non considerarli nelle 
torme peculian attraverso cui si 
manifestano 

Infine il problema oran Ridurre 
I orano per salvare il lavoro è certo 
utile e giusto Può essere tuttavia 
un intervento momentaneo o par­
ziale se questo processo non si ac­
compagna ad una diversa organiz­
zazione del lavoro e della produ­
zione Fare in modo che i «nuovi 
lavon» nelle forme in cui si presen­
tano siano più ncettivi ad un nuo­
vo modello di oran è in ogni caso 
un obiettivo da realizzare se desi-
denamo uno sviluppo che sia 
compatibile con il miglioramento 
della qualità della vita 

Quando il volontariato crea lavoro 

L'esperienza Wigwam 
• Wigwam è una espenenza di 
volontanato associato che trasfor­
ma le idee in progetti di intervento 
per migliorare la qualità dell am­
biente della cultura e della vita 
Nata oltre 20 anni fa nel Veneto 
con una vocazione schiettamente 
ambientalista, 1 espenenza di Wig­
wam si è trasformata a partire 
dall'84 in una rete sempre più fitta 
di circoli e club, circa un migliaio 
Niente etichette ideologiche «Chi 
ha buone idee si faccia avanti», è 
I invito del presidente Efrem Tassi-
nato «Non siamo in concorrenza 
con nessuno propno perchè sia­
mo una associazione di circoli 
non di singoli, che operano nella 
società senza scopo di lucro in 
quanto sodalizi progettuali non 

professionali che in molti casi in­
cominciando quasi per hobbv in­
ventano nuovo lavoro e nuovi pro­
fili professionali» Un circolo che 
voglia aggregarsi deve dimostrarsi 
capace di elaborare un progetto 11 
vaglio di una apposita commissio­
ne e la frequentazione di un corso 
base sono le chiavi per l accesso II 
motore è lo spinto di emulazione 
e dallo sforzo di calare le esperen­
te nei temton ecco nascere il tun-
smo ambientale ed il proliferare 
dei «circoli di campagna» e i «club 
di scuola i come a Mestre dove i ra­
gazzi del liceo linguistico hanno 
«adottato» il parco di villa Qucnni 

Per informazioni Associazione 
Italiana dei Clubs Wiowam via Por­
to 8 35028 Piove di Sacco (PD) 
tei 049/970 30 15 fax 970 22 21 
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Master alla Bocconi, 
tutte le agevolazioni 
L Università Bocconi ha indetto il 
master in Economia nvolto a lau­
reati e a laureandi II Master in Eco-
nomics (Mec) inizierà nell ottobre 
1994 per terminare a giugno 1995 
Il corso, al suo secondo anno di vi­
ta si nvolge a neolaureati in econo­
mia e altre discipline, che intendo­
no intraprendere la professione di 
analista economico in aziende, en­
ti pubblici e privati, istituzioni na­
zionali e intemazionali Una grossa 
opportunità per i giovani che desi­
derano conseguire il titolo è costi­
tuita dalle numerose borse di stu­
dio e agevolazioni finanziane offer­
te da enti o istituzioni a studenti 
provenienti da qualsiasi istituzione 
universitana Le più cospicue quel­
le della Fondazione Romeo e Enn-
ca Invemizzi, che ha messo a di­
sposizione per il 1994-95 una tren- i 
tWa" di borse di sttidlortM taporto 1 
sino a 12 milioni di lire ciascuna, a 
copertura dei costi di iscrizione e 
di soggiorno 11 Mec ha la durata di, 
un anno suddiviso in tre tnmestn ; 
di otto settimane e nehiede la fre­
quenza di quattro corsi, di cui uno 
a scelta tenuti da docenti italian. e ' 
stranien 

Le domande di iscnzione do­
vranno pervenire entro il 31 agosto 
1994 e sono aperte anche ai lau­
reandi che discuteranno la tesi en­
tro il mese di ottobre 1994 
Per informazioni ed iscnzioni rivol­
gersi a Università Bocconi - Segre-
tena MEc Via Sarfatti. 25 - 20136 
Milano tei 02/5836 5320-2019 fax 
02/5836 5318 

Boise stadio/2 
Economia, scienze 
e ingegneria a Rende 
Università della Calabna 36 borse 
di studio per 1 anno accademico 
1993-1994, dell importo di Lire 6 
milioni ciascuna Le borse di stu­
dio sono ripartite tra le facoltà di 
Economia Scienze matematiche 
fisiche e naturali ed Ingegnena 
Possono partecipare al concorso 
studenti di cittadinanza italiana e 
straniera Le domande di parteci­
pazione dovranno essere presen­
tate, in carta semplice al Magnifico 
rettore dell Università degli Studi 
della Calabna in Rende (Cosen­
za) Scadenza 2 maggio 1994 
Bando pubblicato sulla Gazzetta 
Ufficiale 4 a sene speciale n 26 del 
lapnlel994 

1994 Bando pubblicato sulla Gaz­
zetta Ufficiale 4 a sene speciale n 
26dellapnlel994 

A Crema e Sondrio 
c'è posto nelle Usi 
Unità Samtane Locali Sono indetti 
concorsi per personale di vane 
qualifiche presso I Unità Sanitana 
Locale n 22 Sondno e presso I U-
nità Sanitana 53 di Crema (Cremo­
na) Il termine per la presentazio­
ne delle domande redatte su carta 
semplice e corredate dai docu­
menti prescntti scade il 20 maggio 
1994 AVVISI pubblicati sulla Gaz­
zetta Ufficiale 4 a Sene Speciale n 
271994 

Conrors|^2 
25 posti alla Comunità 
montana di Soveria 
La Comunità Montana dei Monti di 
Sovena (tei 0968/662 364) ha in­
detto una selezione per I assunzio­
ne a tempo determinato di 25 gio­
vani disoccupati per l'espletamen­
to del progetto di salvaguardia am­
bientale 1 giovani devono essere 
residenti nei Comuni del compren­
sorio della Comunità Montana 
Bando pubblicato sulla Gazzetta 
Ufficiale 4 a Sene Speciale n 
27/94 
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Audizioni del Coro 
del Maggio fiorentino 
L'Ente Autonomo Teatro Comuna­
le di Firenze ha indetto un'audizio­
ne intemazionale nel Coro del 
Maggio musicale fiorentino per i 
timbn di voce tenore bantono, 
basso soprano mezzo soprano, 
contralto Termine utile per l'inol­
tro delle domande 20 maggio 
1994 Per informazioni Ente Auto­
nomo Teatro Comunale - Ufficio 
personale - Via Solfenno 15-50123 
-Firenze-tei 055/277 91273 

13 posti alla sede 
Inps di Bolzano 
Concorso a complessivi 13 posti di 
personale di vane qualifiche pres­
so la sede Inps di Bolzano Le do­
mande di partecipazione dovran­
no pervenire alla sede Inps di Bol­
zano (Ufficio Concorsi, p zza Do­
menicani 30 39100-Bolzano) en­
tro il 16apnle 

Bo!»?»tadIo/3 concorsi/5 
Macerata «regala» 
...6 milioni 
Università di Macerata Concorso 
per il confenmento di 20 borse di 
studio per l'incentivazione delle 
iscnzioni degli studenti unrversitan 
per lanno accademico 1993-94 
L importo annuo è di lire 6 milioni 
ciascuna Scadenza 2 maggio 
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18 posti di ricercatore 
al Politecnico di Milano 
Politecnico di Milano concorso a 
complessivi 18 posti di ncercatorc 
universitano presso la facoltà di In­
gegneria La domanda in carta 
semplice va inviata al Rettore del 
Po'itecnico (p zza Leonardo da 
Vinci 32 20123 Milano) entro il 6 
giugno 1994 II bando è stato pub­
blicato sulla Gazzetta Ufficiale 4 a 
Sene Speciale n 26/1994 

9.°„l™.9.0„l!*.?/(?. 
Brescia: 6 posti 
a ingegneria 
Università di Brescia concorso a 
complessivi 6 posti di ricercatore 
universitano presso la facoltà di In­
gegnena La domanda va inviata 

eqnaposto 
Concorsi borse di s tudio, sugger iment i e idee 
per i g iovani in cerca di lavoro o nuova occupazione 

Da sinistra, Francesca Merloni, Lucia Leoplzzl e Uà Gasparlnl 

Nuovi lavori. Servizio di segreteria, via telefono 
Il lavoro... è In linea. È Infatti grazie al telefono, 
ad un uso nuovo di questo strumento che un 
gruppo di giovani ha «Inventato» una nuova 
attività. Ecco come lo stessi si presentano. 

•Squilla II telefono. La segretaria, con 
Impeccabile efficienza, prende nota del 
messaggio. E quando II suo "capo" la contatta 
lei fa un resoconto preciso e dettagliato sul 
messaggi ricevuti, sul problemi sollevati dagli 
Interlocutori, sugli appuntamenti fissati o 
disdetti. La segretaria In questione ha, 
efficienza a parte, due peculiarità. Per prima 
cosa lavora 24 ore al giorno e, fatto ancora più 
Importante, si accontonta di uno stipendio di 
USmila lire al mese. SI, perché "lei" è una delle 
operatrici di Numero Blu, un nuovo servizio a 
disposizione di chiunque senta II bisogno di 
appoggiarsi a una collaboratrice capace di 
smistare il traffico telefonico». 

L'Idea, già sperimentata negli Stati Uniti ma 
Inedita nell'Italia centrale (la base operativa di 
Numero Blu è Roma) è venuta a un gruppo di 

professionisti che lavorano ne! campi della 
telematica, della telefonia e della 
comunicazione: si tratta di Luca Leoplzzl, Uà 
Gasparrinl e Francesca Merloni che, basandosi 
sulle proprie esperienze, hanno verificato come 
per morte figure professionali ( medici, 
giornalisti, architetti, free lance, 
rappresentanti,...) poter disporre di una 
segretaria personale sia decisivo per lo 
svolgimento del «business». A condizione di 
poterei garantire una professionista preparata, 
efficiente, ma assolutamente economica. Tra I 
servizi offerti da Numero Blu, c'è anche la 
notifica dei messaggi su Teledrin alfanumerico 
(Il diffuso cercapersone), il noleggio del 
Teledrin stesso e II riepilogo giornaliero via fax 
del traffico telefonico. E le chiamate che 
arrivano al telefono di casa o dell'ufficio 
possono essere trasferite automaticamente a 
Numero Blu. 
Per Informazioni su questa esperienza potete 
telefonare allo 06/66432044 

entro il 6 giugno al Magnifico Ret­
tore deli Università degli Studi di 
Brescia - Ufficio ncercaton - piazza 
del Mercato 15 - 25121 Brescia 
(tei 030/29 88217) Il bando é 
stato pubblicato sulla Gazzetta Uf­
ficiale 4 a Sene Speciale n 
26/1994 

Indirizzi utili 
per l'Inghilterra 
Per le Channel Islands The Con­
troller of Social Secunty 32 La 
Motte Street, SL Heller. Jersey - UK. 
The Secretary Labour and Welfare 
Committee Bordage House 7-9 
TheBordage St Peter Port Guem-
sey - UK. Per l'Isola di Man Lsle of 
Man Government Emplovment Ex­
change Nobles Hall Westmore-
land Road douglas lsle of Man -
UK. Inoltre in Gran Bretagna è utile 
contattare per informazioni sui po­
sti di lavoro i Job Centres e le Agen­
zie di collocamento private (Em-
ploymentAgencies) - » 

^j?.y.?.?!!?j!^j|.!.9.n.i?.!.(?... 
Hotels e ristoranti 
in Germania 
Da metà marzo fno alla fine di ot­
tobre in Germania si ncerca per gli 
hotels e i ristoranti personale con 
vane qualifiche II lavoro è possibi­
le anche per studenti al di sopra 
dei 18 anni che intendano impe­
gnarsi per almeno 8 settimane Per 
informazioni Fachvermittlung fur 
Hotel - und Gaststattenpersonal 
presso Arbeitsamt (I ufficio di col­
locamento) di Dusseldorf - Postfa-
ch 101130,40002 Dusseldorf 

?.!?.!*®.1?.®*!?.5? 
Tutti gli indirizzi 
dei centri-informazione 
Questi alcuni dei centri di informa­
zione universitari per chi è interes­
sato a svolgere un espenenza di 
studio all'estero 
Danimarca. Centrale studievejled-
ning Kobenhavns Universitet (Di­
rezione centrale degli studi dell u-
niversità di Copenhagen) Frue 
Plads Port A Postbox 2177 DK -
1017KobenhavnK. 
Francia. Office national d ìnfor-
mation sur les enseignements et 
les professions (ONISEP) 168 
Boulevard du Montpamasse F-
75014 Paris - Accueil des étudiants 
étrangers 6-8 rue Jean Calvin F-
75005 Pans - Ministero de I educa 
tion nationale - Direction des en­
seignements supeneurs Bureau 
d information et d onentation (Bu­
reau DESUP 9) 
Portogallo. Mimsteno da Educa-
cao e Cultura CIRAD Direcao-Ge-
ral do Ensino Supenor Av 5 de 
Outubro 107-9" andar P-1051 Li­
sboa Codex 
Austria. Bundesministenum fur 
Wissenschaft und Forschung Mi-
nontenplatzS A-1014Wien 
Svezia. National Academic Mobili-
ly Centre at The Swedish Institute 
Box 7434 S-10391Stockholm 
In ogni caso pnma di nvolgersi a 
queste strutture e sempre meglio 
informarsi presso gli Istituti Univer-
sitan e le Ambasciate gli Istituti di 
cultura e ì Consolati presenti nel 
nostro Paese 

Per Informazioni su: Concorsi, 
borse di studio e opportunità di 
impiego rivolgetevi al servizio 
C.I.D. presso la Camera del lavo­
ro CGIL della vostra c i t tà. 

L'ESPERTO 

L'indennità 
di 
disoccupazione 

SILVANO TOPI 

m Le politiche adottate per 
fronteggiare la disoccupazione 
giovanile sono state rivolte a 
creare da un lato nuove occasio­
ni di lavoro e dall altro a attenua­
re almeno sotto il profilo econo­
mico il disagio denvante dalla 
mancanza di un reddito 

Una di queste iniziative ntjuar-
da I indennità di disoccupazio­
ne La legge 20 rrnggio 1988 n 
160 che consentiva, in via ecce­
zionale a chi aveva lavorato per 
almeno 78 giorni in un anno di 
ottenere 1 indennità di disoccu­
pazione purché ne facesse n-
chiesta entro il 31 marzo dell <• n 
no successivo e stata infatti 
confermata in via permanente 
dalla legge 1' giugno 1991 n 169 

Si tratta di un beneficio di par­
ticolare favore destinato ai lavo-
raton precan in grande maggio­
ranza giovani che hanno svolto 
una attività temporanea o occa­
sionale per un penodo limitato 
non si nehiede che gli interessati 
siano attualmente disoccupati e 
quindi neppure I iscrizione nelle 
liste di collocamento Basta fare 
domanda alla sezione circoscn-
zionale per I impiego corredata 
da una dichiarazione del datore 
di lavoro dalla quale nsulti il nu­
mero delle giornate lavorate e la 
retnbuzione corrisposta e 1 Inps 
pagherà I indennità di disoccu­
pazione 

Rammentino i giovani che 
I Inps corrisponderà 1 indennità 
anche se il datore di lavoro non 
avrà versato i contnbuti purché 
questi siano dovuti Sara compito 
dell Istituto previdenziale irroga­
re le sanzioni previste nei con­
fronti dei daton che nfiutino di n-
lasciare la dichiara/ione o che 
forniscano notizie infedeli 

Siamo quindi in presen7a di 
uno strumento agile e semplice 
che però si trascina dietro un re­
siduo normativo che ne frena 
I efficacia e limita il suo utilizzo 
da parte dei precan Ci rifenamo 
al vincolo fissato dall art 19 pn-
mo comma del regio decreto-
legge 14 apnle 1939 n 636 con­
vertito dalla legge 6 luglio 1939 
n 1272 il quale stabilisce che 
per avere dintto al travamento 6 
necessano che il lavoratore ab­
bia una anzianità contnbutiva di 
almeno due anni per dare que­
sta prova basterà che sia stato 
versato a quella data almeno un 
contnbuto nell assicurazione per 
la disoccupazione involontana 
Questo vincolo a nostro giudi­
zio va nmosso 

Circa 1 entità del beneficio 
I importo è attualmente pan al 
27% della retribuzione percepita 
nei tre mesi precedenti la disoc­
cupazione ma salirà al 30'u dal 1" 
luglio prossimo L indennità 
spetta per un numero di giornate 
pan a quelle lavorate ne'l anno 
stesso ma il numero delle giorna­
te retnbuite (tra salano e disoc­
cupazione) non potrà superare 
Ie312 


