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Sabalo 2 luglio 1994

CITTASTEMPI. Mariella Gramaglia parla di come il Comune «colloquia» con i cittadini

LUANA BENINI

- L araba iemce' di questi tempi,’

potrebbe essere una amministra-
zione amica, vicina alle esigenze
dei cittadini, Un sogno impossibi-
le? »Subito dopo !linsediamento
- della nuova giunta capitolina & sta-
to affidato a Mariella Gramaglia
I'incarico di dirigere due uffici nuo-
vi: l'ufficio tempi e oraridellacitta e
l'ufficio dei diritti dei cittadini. Ne
parliamo con la responsabile. -

Partiamo dail’ufficlo diritti e fac- :
. clamo un bllanclo delle lnlziatl- :

VO... o
Abbiamo messo in canuere due
progetti: «Chiedi al sindacos, I'a-
pertura di un canale di comunica-

ni, e sLa cittd trasparente», la co-
struzione di una rete per l'infor-
mazione e I'ascolto. Nel primo ca-
so siamo partiti da una idea bana-

le, abbiamo istituito un numero di -,

fax (67103590) che i cittadini po-
tevano usare per porre problemi,

.avanzare richieste, segnalare di-.

-sfunzioni. Potevano ricevere due

tipi di risposte: per scritto (dall'uf-
ficio competente), oppure pub- .
blicamente, nel corso di incontri |
dedicati alle interrogazioni (non -
_parlamentari ma : popolari). Ne -
abbiamo fatti 20 fino ad ora, 10

" nelle varie curcoscnaom e 10 m
Campidoglio, -«

£ 30n0 servit! a dare alcune I

sposte concrete? ..

Si. Ad esempno in VCm:oscrulone A‘

e

" di ~informazione,
_accesso ai documenti amministra-
tivi. L'operatore in questi casi ha

zione diretto fra sindaco e cittadi- ~ ;':lle spalle una banca dati centra-

dove si ¢ steso un progetto com- -
- plessivo riguardante le opere di .
urbanizzazione primaria (acqua, '
_fogne, servizi di base). Domani -

(oggi ndr) a Tor Bella Monaca si

affrontano problemi analoghi in -

un incontro con il sindaco. Sono

+ importanti questi canali di comu- *
- nicazione. In quest'ottica si muo-
- ve anche il progetto della rete in-
: formativa: stiamo lavorando per
costituire in tutte le circoscrizioni, -

entro il '94, sportelli polifunzionali
orientamento,

COsa potra chledove II clttadlno
_allo spomllo? Qualche esem-
plo? -

* Potra sapere. ad esemplo. la pro-

pria posizione all'lnps, oppure, se :
. ha chiesto una licenza commer- :
. ciale potrd sapere in tempo reale -

ache punto ¢ la sua pratica, chi &

il funzionario responsabiie, entro

re una risposta. Ma potrad avere

anche -tutta l'informazione non °
" burocratica: ad esempio tutte le -
iniziative dell'estate romana, i ci-

nema, i teatri, i musei, Gia adesso

- sono in funzione due uffici poli-

funzionali sperimentali. inllein

1X Circoscrizione e in altre circo-
. scn/.nom lunznonano 5 ufflm infor-

dyatiche, conteggi, licenze
Uno sportello mformatutto

mativi per I'accesso ai documenti
e alla mappa dei servizi della citta.

Venlamo ora aghl orar della cit-

ta: plano regolatore del tempi fa
venire In mente l'urbanistica...

il tempo non ¢ una dimensione - -
‘chiaramente - definibile e -

cosl
quantificabile, il plano regolatore

dei tempi & dunque qualcosa di !
dinamico. 1l Comune di Roma ¢
I'unico comune del Lazio che, ri- .

spettando la legge, ha presentato

il piano entro il 30 maggio. Un pia- -
no in evoluzione. C'¢ un gruppo -
tecnico scientifico con il compito .

di studiare tempi e orari della cit-
ta, ¢'¢ un gruppo interassessorile

che segue la realizzazione del pia- =

no ed ¢ in cantiere la consultazio-
- ne di due soggetti sociali partico-

lari, le donne e i cittadini consu-
- matori attraverso due Forum ope- -

rativi in pnmaverae in autunno.

Qualche Inlzlativa gla realizza- - '

ll progetto «Fmalmcntc domeni- .
- ca, I'apertura domenicale dei ne-

gozi, che avrd uno sviluppo in au-

“tunno (I'ipotesi & quella dello-
on ; =" shopping day con apertura serale -
quanto tempo ha diritto a chiede- -

il venerdi sera fino alle 22, d'esta-

te, e con apertura il sabato fino al- -
le 21 d'inverno; si pensa anche ad -:
una apertura sfalsata dei negozial -

centro ¢ in periferia) e il progetio
«Agosto Roma mia non ti cono-

scow che nasce per venire incontro
alle esigenze di chi restaincittd e -

riguarda . consumatori, - anziani,

"~ bambini, tossicodipendenti. -

{%E% ? NEO 3 ;i':{ilf%ersﬁ“J
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Un telefono in aluto
~di chi restera a casa:
. “'nel mese. d1 agc)sto

» Sono sempre di piO coloro che restano in citta ad .
agosto. Il Comune offre a tutti i cittadini un punto di ri-
ferimento, un numero telefonico per ogni emergenza :

-a pattire dal 15 luglio:69941482. .

Anzlanl. Sempre dal 15 luglio in Campldogho fun-
ziona una linea telefonica rivolta agli anziani cui ¢i si
pud rivoigere in caso di difficoltd o anche solo per
chiedere informazioni sui servizi: 67102077. Gli anzia-

. ni possono contare anche su una rete di solidarietd
costruita in collaborazione con le associazioni del vo-
lontariato: telefonando potranno trovare chi li aiuterd
a fare la spesa in caso di bisogno o chi li accompagne-
rd dal medico. Altra iniziativa: in collaborazione con
- agenzie turistiche alfidabili il Comune offre agli anzia-
nila pOSSlblhli'l dl fare vnaggx sncun en pre:'zx competl-

tivi. -

Bambinl. | numero lelelomco predxsposto peri Ioro

. problemi & 69941482. Telefonando si potranno avere
" informazioni su tutte le iniziative che li riguardano,
. servizi, gite organizzate, centri ncreauvn che quest an-

. no funzioneranno anche ad agosto. -

Tossicodipendentl. in estate sono pm solx che mai

ed esposti a rischi notevoli. In collaborazione con
‘I'Osservatorio epidemiologico della Regione e con :
. I'Assessorato alla cultura si sono predisposte «unita di ;

“strada» e sunita di pronto mtenemo» dlssemmatc in

vari puntl dellacitta. -

gy v,r.“

1

diagosto). -

pranao

“Una locandma
-per trovare h@tteghe;,«.
~ clnema e'“farmacne

- Fino all'anno SCOrs0 trovare un negozio di alimen- .
tari o un bar aperto nella settimana di ferragosto-era
un'impresa quasi impossibile. Quest'anno non sara -
| cosi? Il Comune, d'accordo con le associazioni di ca- :
tegoria dei commercianti, ha predisposto un piano di -
regolamentazione delle ferie di bar, ristoranti, tavole .
calde che sono tenuti ad informare in anticipo sul loro
periodo di chiusura esponendo, fra I"altro, un cartello
esplicativo, bene in vista nel lccale. Anche le ferie de-
gli alimentar! sono sottoposte a regolamentazione.
Un'ordinanza del sindaco impone loro di esporre un
cartello con Findicazione del proprio turno di chiusu-
ra e con l'indicazione dei due negozi aperti che nel
raggio di 300 metri vendono lo stesso tipo di merci.
Cornunque, il cittadino in difficolta potra ricorrere
ad una locandina informativa che sara appesa in vari
punti strategici, in ogni circoscrizione, ¢ contenente -
tutte le informazioni dettagliate su ogni tipo di nego-
zio, comprese le farmacie, i servizi (ma anche cine-
ma, teatri e mtto cid che la cma oﬁrc durante il mese

Quanto agli oraridi apertura concluso in autunno 11
progetto «Finalmente domenica» ¢ allo studio una de-
sincronizzazione delle aperture fra centro e periferia;
in linea di massima i negozi in periferia dovrcbbero
aprire molto presto e chiudere durante il pranzo, men-
tre al cemro dovrebbero aprire tardi e non chludue a

'Dal manifesto
alla Camera

Mariella Gramagiia viene dal
glomatismo: prima al «Manifesto- e
pol come direttore al settimanale
«Nol Donnev. E stata eletta alla
Camera rla Sinistra
Indi nte nella Xlegislatura. il
sin aco Rutelil ’ha voluta come
esperta per | probleml della citta
fegatl al tem: l e aglli orant e‘perll
rispetto del el cittad|

Negozi chiusl: se ne vedranno sempre meno

Circoscrizioni
dove & attivo
il filo diretto

m Non tutti sanno che a Roma

funziona una serie di uffici infor-

mativi, esperienze pilota di un pro-

getto pid ampio che prevede la
realizzazione di una rete di uffici

citadini in tutte le Circoscrizioni e
le Ripartizioni.

1l Circoscrizione, via Dire Daua
tel. 8607305

-V Circoscrizione, via Tiburtina,
1 163, tel.436931 -
... VIl Circoscrizione, via Prenesti-
na, 510, tel, 21591234

bellotti, 11, tel. 20070230

1X Circoscrizione, via Fomfxocca.
tel.78050275

In questi uffici il cittadino pud
avere accesso a tutti gli atti ammi-
nistrativi e, su sua richiesta, si rila-
scia copia di qualsiasi documento
entro 10 giomi. Si possono avere
informazioni generali sui servizi
della Circoscrizione, del Comune e
delle altre amministrazioni pubbh-
che.

e della IX Circoscrizione & a dispo-
sizione una banca dati su: docu-
menti, iscrizioni, domande; uffici
pubblici, . comunali, provinciali,
statali; assistenza e sanitd; scuola,
universita e formazione professio-
nale.

‘ASS. CULT. «IL. TONAL»
Scuola di conoscenza e trasformazione
Presso sez. Pds

Presenta per 3 sere, 1 - 2 - 3 luglio, alle ore 21.00 in via de-
gli Aurunci, 49, uno spettacolo teatrale dal titolo «YAMI KUT
KAMLANIES si.trBtta di un rituafe sciamanico, che ha lo
scopo ‘di‘aiutare le persone a reahmre certi bisogni. ..

'Nel giorni 2 '3 luglio (orario 10:00 - 13.00 / 16.00 - 19.30) si
propone un QUAM (incontro) dal nome di «SI KHUNN» in cui
verranno illustrate ed insegnate varie tecmche atte a realnz-
zare uno scopo desiderato. - . |

-Le iscrizioni per it QUAM si possono ef/enuare al rerm;ne deﬂo
.. spettacolo teatrale o telefonicamente al N° 7018324 - -

2 cONVYENZIONE BEI €IOVAN] -
PROGRESSIST -« i Reoma & dol Lazie

intervengono: . !

Francesco RUTELLI sioaco i foma 4
- LUigi BERLINGUER Capogruppo ‘Progresslsta afta Camera '1‘

.<f.r{»5"VlUGl|0 m'lb,oo- SALA DELLA PROVINCIA
" palazzo Valentini via 4 Novembre ~-: <

It giorno 4 luglio ore 16,00 riunione dei Gruppi tematici
- in preparazione della convenzione
Coordinamento Giovani Progressisti Roma
tel. 4465455 - fax 4465934

' CRIEL ' ‘
CENTRO RICERCHE ECONOMIA E LAVORO
© VialV Fontane, 173 - ROMA

. ROMA 2001
ODISSEA DEL LAVORO

Le trasformazioni del sistema urbano
La domanda e I'offerta di lavoro
Le idee per la citta

- Incontro-Dibattito -

Francesco Rutelll, Sindaco di Roma
- Fulvio Vento, Segretario Generale Cgil Lazio
. Chicco Testa, Presidente Acea )
Franco Cervi, Presidente Lega Coop Lazio .
Mario DI Carlo, Direttore Lega Ambiente -
_Brunetto Tini, Presidente Unione Industriali Roma .

Roma - Sala Conferenze - Palazzo Valentini =~
Via IV Novembre, 119/A - Il piano - Provincia di Roma
4 LUGLIO 1994 DALLE ORE 10 ALLE ORE 13 :

It Criel presenterd una analisi sintetica delle tendenze in atto dell'economia
6 del morcato del lavoro come emergono dai dati pit reconti,

- 10° Meeting Internazionale
per la pace e la solidarieta tra | popoli

Roma 2-16 luglio ex-mattatoio di Testaccio - daile 20,30

DiatTiT) com {TRA 61 ALTRI): G. NesBia, W, Sacns, E. Bauisan, E.
PusLiese, L. Bauso, P, Moron, M, Basceta, B. Vecen, | C.S.0.A.
LeoncavarLo, Ofricina 99, | C.5.0.A. oI Roma, M. aL Masri (owp), S
CHiariNt, M, VanLi (KURDISTAN), M. GALLETT!, R, La VALLE, G. GiuuetTs, E.
DaBrowska, M. Markovic MiLosevic, R. Nicouni, F. ARcHiBuG!; G.
SALVATORES, V. AMPILOV; € RAPPRESENTANTI DA: MESSICO (EZLN), SPagNa
{(PCPE) Francia (sTuoenT!), Germanta (DXP), Cina, FiLIPPINE (BAYAN),
SaLvaDOR (FMLN}, BRASILE CUBA (PCC CUBANI ] MIAMI) ELAMB CuBaNo
M. RooRIGUEZ. - v .
VIDEO-INTERVISTE A: CDM MARCOS (EZLN) N HAWATM:H (FDLP) -
Concern: CS! (ex-CCP) - FRATELL! D1 SOLEDAD - ALMA MEGRETTA - INTI
ILLiMANI - CasiNO ROYALE - NEGRITA - | NuovI BRIGANTI - AFRICA UNITED -
Qrravo PADxGuovE UsTmamd - Yo YO Munpt - AL DarawisH - R. £ LES
BLANCS BECS 7 - ED INDLTRE - VIDEQ - CINEMA

i2 . STANDS mEnnAzmuAu SPAZIO RISTORO *

% Z In collaberaziene con:

o, !ooi*” Casa della Pace

ummm

=

"Uscm in fan'and"' l.uc:ano De Crescenzo rocconla a suo modo Al suo ulnmo

s S llbro pubblacab da A Mondcdori Ednrore
28 Giugno ore 21,30 ... "Giudici contro”, le scheda'uro dm servizi

Glovonm Palcmbanm, Mcssumo Brum

sogret;, pubbhcato doglc Ednon Riuniti
Con l'autore Gvcmm Cipriani ed il pubblico ne pcrleronno, Guovonm Gullom .

ADUEPUBBUCIA'

Da Sabato 5
11 Giugno 1994

per Vinformazione e !'ascolto dei -

VI Circoscrizione, via D. Cam--

Negli uffici informazioni della [I

= Da Sabato 11 G:ugno la L:brena Rinascita prolunga l’aperlura ﬁno alla

' ~. 29 Giugno ore'21,30 7 0 "Moﬁa ommone ', cosa ne pensano h :luham,

C i mezzanotfe, e invifa fulti i romani o ritrovarsi nei svoi locali di via delle Dae 9 .. di Ugo Pecchioli e Marco Marfu‘:::o Cog gli autori del tbro pubbhcctodo A tatti 1 glornl

Botteghe Oscure, per accendere le serate estive con appuntamenti culturali, F. Angelv, ne porleronno Pino Adocchn, Guuseppe Coldcrolo, Luc-ono V:olonte < f
5 ! presentazioni di I pmoezmt,perwmefarwvere esfate romana. : da Luned1 al Sabato

o : 30 Gnugno ore 21 30 "Poesie in mus:ca" Srefuno Palladnm e Nazcno Gurgcno presenruh du :

" ' |
: o ) Lugl.o ore 21,30 “Ricordi di un'olia Germania 1910-1989", - orario no-stop :
- : . R,nasc, 'a i fempo coscienza”, di Ingrid Wcrburg Spinelli, ‘edizioni | Mufino.

Con 'autrice ne porloronno Rossana Rossandc, Katia Tannebc.:m e
Deno Frezza BICOCCI'" : : .

c'é qualcosa di mteressanfe la sera in citta!
l.lbn, musica, cinema, mostre e mcontn.

|1a narra per voi lu stori

5 Lugl;o ore 21,30
Froncese, pubbhcc'o o A. Mondadon Edurore

924

~Domenica
10- 13,30 ® 16-20

"il regno dei duo c
frcgruec:gt:muoo dn Nc os{

~' 6 l.ugho ore 21 30 "Guofa il servo dal Re", mcontro con Ambrogm Spamgno’ i

Si porleré deﬂo musn.o popolore nahunc es oscoheronno bram mvsrcoh dol vivo,

7 I.uglio 00 21,30 -, "Canti di piante ¢ d'amore dallanico Salemo"
S e di Brizio Montinaro, Edizioni Bompiani, - .
L g . Presentati da A!Fonso dn Nola e Corredo Bologno e lem dall'outore
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Albeno Asor Rosa e Gianni Borgna. - : ; :
I
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: Roma Via delle Botteghe Oscure, 2
: . Tel. 6797460 » 6797637

i I.OCALI SONO DOTATI DI ARIA CONDIZIONATA
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