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FORUM CON I CAPITOLINI. Critiche a Fenu: «Solo editti, non ci valorizzano) 

«Siamo frustrati 
non assenteisti» 
Impiegati in rivolta 
• L'Unità. Nella lettera di piote-
sta inviata ali cinta i lavoratori del
la \ Riparti/ione a proposito del 
I intervista dell insjcunt-T \lberto 
Fenu parlano di -boutades contu
meliose e qiudiii sbrigativi ne.con
fronti dotili impiegati pubblici pro
prio da parte eli chi e di fatto corre
sponsabile ' „ „ • „ , • 
La Sala . Abbiamo reagito istintiva
mente al tono e al linsjuaiiijio usato 
da Fenu Non vogliamo certo liqui 
da r e il discorso sull assenteismo 
che fra I altro finisce per danneif-
giare chi lavora davvero Tuttavia 
abbiamo ritenuto offensive certe 
espressioni usate , quasi fossimo 
persone decerebrate che anche-
quando ci sono fisicamente non ci 
sono mentalmente i lui palla an
che di -assenti ismo mentale che si 
nflette sulla qualità interna dei ser
vizi») Ma anche il titolo dell artico
lo -Cosi cureiemo (ili assenteisti» 
da una immaiwie distorta dell a-
zier.da Comune quasi tosse un en-
tt ammalato ^ 
L'Unità. Fenu però valorizza an
che il lavoro del personale (-È stu
pefacente che lavorino cosi sciva 
controlli senza direzione senza 
obiettivi») 
La Sala . SI ma non può dire che 
siamo avsenti mentali Siamo stres
sati perche l organi7za?ionc del la
voro e cattiva e produciamo male 
Perche anche questa amministra-
?ione non ha messo i lavoratori in 
condizione di lavorare meglio La 
lettura che Fenu dà dell assentei
smo 0 inaccettabile Quando dice 
che anche la dove le percentuali di 
assenteismo sono minime non bi 
sogna fidarsi perche può trattarsi di 
uffici nei quali le presenze non 
vengono controllate , -
L'Unità. Lui SI iifensce alle punte 
e "«me assenteismo del 12 96 per 
cento e assenteismo quasi inesi
stente, dell 1 yò pt>r cento Gire 
lontanissime dalla meui.. 'isiolog.-
ca che anche il sindacato stirii < in
torno al 5-6 per cento E cerca di 
dare una spiegazione v 

Trlmarco. Sono arrabbiato con 
L Unita perché ha presentato il Co
mune di Roma come un ospedale 
in cui nessuno va a lavoiare fo
mentando il malcontento dello 

Proprio non le hanno digerite, In decima Ripartizione, quelle espressioni 
usate dall'Ingegner Alberto Fenu, direttore del personale capitolino, 
nell Intervista rilasciata all'Unita II 29 novembre (-Cosi cureremo gli 
assenteisti ). Fenu, commentando le alte cifre dell'assenteismo del 
dipendenti comunali (cf r.-ll Comune e un ospedale? del 23 ottobre), 
parlava di assenteismo non solo fisico ma anche mentale, che si 
riflette dirottamente sulla qualità Interna dei servizi». E allora si sono 
riuniti In assemblea e. all'unanimità, hanno deciso di scrivere una lettera 
di protesta Invocando il -diritto di replica». Il giornale ha risposto 
organizzando un forum per ascoltare dal vivo la loro voce. Intorno al 
tavolo, Stefania La Sala e Enrico Mastrangeli della X Ripartizione (due 
firmatari della lettera), ma tinche lavoratori di altri settori: Antonio 
Trlmarco. bibliotecario, dell'esecutivo Funzione pubblica Cgil di Roma. 
Giorgio Piccarreta. della Conservatoria Immobiliare. Giorgio Casciola, 
assistente sociale della V Circoscrizione, Rita Salvatori dell'Assessorato 
alla Mobilita. Lanfranco Marni bibliotecario della IV Circoscrizione. 

L U A N A B E N I N I 

gente verso li pubblic i m i n n 
straziune I" ciilieo aiielu ' m o d o 
in cui e stata montata I mti ivist i 
Perche se si tosse paniti ci ili ultima 
domanda I impatto con il le"oie 
sarebbe statodiveiso hono invece 
ci accordo con Fen.i c!v il nsiilt r'o 
eia raggiungi re e un impiisa di 
scrwi oneiitato alla soddista/ioae 
dei cittadini 
P iccarre ta . lo non ce 1 ho con il 
giornale perchi anelli leprovcx i 
zioui sono utili (JUCIIIIIIH noto e 
invece li discrepanza che esisti 
nella stessa pagina del giornale tia 
le affermazioni di Fenu e quelli di 
Fiorella Farinelli < PutroBunir i 'i-
spettivaulente assessore il peisei-
nale del Comune e e ipo di k! ibi-
iietto de I sindaco sono dm modi 
ili affrontale il problema dell oigu 
ni?zazione del lavoio compi' ta-
mentc differenti Farinelli e Baireia 
smior io I I IVIM'OII pubblici sui 
no consapevoli ci IN piot i l i u 
sponsabilita e siano iiconosuiM 
per il loro impegno Organizzazio
ne del lavoro sigillile a e hiaic/za di 
obiettiva e di progetti su quali I ani-
ministraz-ione chiama ali impegno 
i propn dipendenti E c e d i due 
che .i un anno elall insediamento 
della giunta Rutelli la famosa ni ei
ez ione amministrativa non e e st i 
ta È un nlaido intollerabile In al 
cuni settori poi e 0 totale assenza 
di obiettivi e si brancola nel buio 
ad esempio nel Patrinio.no immo
biliare Certo I eredita acquisita 
non e leggera ma non è in ia giusti-
'icazione Quanto ali assenteismo 

mi d i ino l.istnlio le gcniiali/za 
zioni mentii bisognerebbe distili 
gin li colpiii ma anche va'ouz/a-
ii 

L'Unita. Le cut che non si fumano 
dunque ili intervista 
Piccarre ta . sintetizzaci cosi il 
lappoito Ira d'nginza e personale 
capitolino il m a i ìgemuit della 1 
Rip irtizionc e I assessorato al per 
sonai' portano avanti u\u specie 
ili poli c i degli (ditti Lna volta 
i m a n ito I online di servizio la cir 
colar" la delibera cuciono di avci 
nsultoil problema 
Mas t range l i . C e scarsa attenzio
ni da pu le dell amniiinsti izione 
nei confronti delle capacita pioles-
sio.i ili Ucniche animniistiative 
picscnti nella macchina del Comu
ne Piofcssionalita che sono cre
sciute ncg'i ultimi anni anche in 
lappoito i realizzazioni concictc 
nuli pi i la citta VI esempli il set-
i re di Ile attivi! ì i ninnali i ili Ilo 
spettacolo C un scitene searsa-
me iti conosciuto che non viene 
ti auto nel dovuto conto Negli an
ni 70 molte piofessionalita qualifi
cate sono state immesse» nell am
ministrazione \ i hannocerc.ito un 
loro spazio ma non sono stale va-
'onzzate anzi sono state delegitti
mate 

L'Unità. Dal quadio che descrivi te 
sembra che in Campidoglio si re-
spm un aria di conservazione e 
non esistuio slanci e aperture a 
nuove energie 
Mast rangel i . Slanci e apertine ci 

sono ma sono molti ali i sterno e 
non ali intimo dclh stiu"ui i M 
I cicalio consulenze cstcriv 
Piccarre ta . Ui giunta ha in si li 
potmznlita pei esprimere ana 
nuova Questui tuon diseussic ni 
altrimenti non saieninio qua i di
scutere Ma e e un problema di 
ignoianza eli gli strumenti che ha a 
disposizione I dipi udenti non so 
no tutti uguali quail'o 11 tp K ita e 
loiiii.izioni lultuia.e .Non posso
no essere i idotti a sta'is'ica 
Salvatori. Iiisomm i si continua a 
parlare dei problemi dell i pubbli 
ca ammmistiaz.ione senza t enue 
conto dell opinione di e hi denti o le 
strutture ci lavoia Si parla di lavo
ratoli in generale e si trascm i di 
p irlare della dirigenza T ui dili
genza e il problema principale di 
questa ammiristiazione Perche e 
stata costruita ad immagine e so
miglianza delle passale giunte 
Non e |X)ssibilc piMisaiedi nsanair 
la macchina se non si comincia 
dalla testa Quanto ili isscvteismo 

( agli i pisodi di assenteismo paia-
dossa1 esistono i ugolanicii'i se 
non sono sta'i applicali la colpa 
non < dei lavoratori ni i della ci i ri -
genz i Se questa amministiazionc 
p tns i di potei sopperne a una ca-
icnz i diiigenziale con I uso delle 
cons ilenze esterne sbaglia di glos
so e t illisce il suo compito Ciedo 
chi v id.i stipulato un patto tra am-
ii ! u ' nm ' - ai M i > 

*on doiTebbeio impegnarsi a uti'iz-
z in il massimo le loio capacita e 
I aninnnistrazionc donebbe valo
rizzai li icon il piogeno di piodutti-
Ml i I ilio dalla III Ripartizione Tri-
Ui'i i a ino scorso sono stati recu-
pc i iti J 1 nnliaidi di evasione i 
Casclola. Nel mio ulficio le assen
zi sono inesistenti e si imo arrab
biali pi i questa insistenza sull as
senti isnui \ndi imo in gno pei la
voio i nostre spe'si con la nostia 

luto I anno scoiso ho fatto sv vi
siti domiciliali pei un totale di spe
sa p i i u n ' i i a t a ili UKimih un an

nue cnc peio non mi sono state ri
conosciute ) Quesl anno ci siamo 
offerti di i laboiaie piogetti pro
grammi e serv izi Ma abbiamo nce-
vuto una risposta negativa Guada
gno 1 milione e GOOmila lire al me
se i al M'insterò di Giazia e Giusti
zia nel guadagnano 2 e JelO nula; 
e gli stiaordinan non mi vengono 
pagati Siamo 13S assistenti sociali 
pochi Servirebbero almeno lOas-
sislelili a c u c o s c l i z i o n e lllu lie su 
no sla'i assunti solo 10 per tutta Ro
ma Noi ìbbiamo votato questo 
sindaco e ci aspettavamo cambia
menti sostanziali Ola siamo fru
sti ati 
Manni. Il compito di un dirigente è 
quello di mettere a punto un pro-
gì imma e fissale degli obiettivi 
non limitai si a sottolineare le carat
terini he negative del lavoro dei 
dipendenti 
L'Unita. Mi pale pelo che il diret
tole del personale abbia pai lato 
effusamente del suo piogetto in
novativo e del peieorso per realiz

z a l o Bisogna riportale le cose eoi 
ut i lmente Poi si sa in una mie m 
sta non si può parlale di tutto 
Manni. E vero nell intervista vi so 
no anche aspetti piopositivi Ma 
manca il quadro ili riferimento 
I.organizzazione del lavoro i il 
i ipporto fr i un i ffn io i I alno so 
no pessimi \ i sono disfunzioni di 
b isc talmente vr indi che non pos 
srnoesseic attnbuik ndipini icn 
ti Lamimnisti izioiie dovi ebbe cu 

in di più la sua immagine es t ima 
e nvalut ne la il rechili n tpitnlma 
peisonale compie so 
L'Unita. Fenu sot'olme i la n iees 
sita di una migiuzio n d ipusonalc 
dagli uffici u liliali ille itlivit i di 
contatili coir il pubblico I inliodu 
zinne di meccanismi di valuiazio 
ne i di incenlivaziono 
Trimarco. S< leggi m o il docu 
inculo sulle dotazioni oiganichi 
vaiato dalla giunta pi ma dell isla 
t< e analizziamo la composizione 
del peisonale vn in luon un dato 
paradossale che e lunientato il 
personale cential nspetlo a quel 
'o circoscnzion ile Si smentisce 
ne latti quello che si dulliaia 
Quanto al tondo i llielenza la pie 
visione rM eia di si nuli nel tri 
sti nirdiiiaii piogi Iti di produttività 
e indennità Nel documento pio-
grammatico politi' o ilclia giunta i 
sono obiettivi condivisibili ma si 
andiamo a vedete i latti si siopio-
no le contraddizioni Li giunti ha 
deciso che il tondo pei il ')"> s JI i di 
"S miliaidi (a limiti di una soglia 
massima di 9i nuli udii Questo 
comporta una decurtazione di 
VSmld lnc I anno a dipendente II 
patto veto con i lavoi rlon la giunt i 
lo può stringere solo investendo 
positivamente e smettendola con i 
pregiudizi negativ i sul personale 
L'Unita. Ma le u l ie -ull assentei
smo padano l inaio Sara ani he 
pregiudizio ma ci sono i falli -Mi
che Fabrizio Ottavi sindacacela 
della Cgil sottolineava 1 aspetto 
patologico di questi dali 
Casciola . Può darsi che ci suino 
sacche perduranti Ma bisogna ve
dere i motivi Se e e un ufficio com
posto in gran pane da donne sui 
3^ anni è probabile che nello stes-
so anno ce ne siano -1 in materni
tà 
La Sala . Non vogliamo negale i 

lume'* 'T"1 " --"nr, « ìi-, ! ' 

specchio della lealtà a meno che 
tu non abbia una oiganizzazione 
del lavoro razionalizzata Fenu ma 
anche gli altri assessou i dirigenti 
non conoscono la macchina igno-
lano la specificità dei meccanismi 
Finche non la conosceranno a fon
do non la potianno mod'ticaie < i 
numeri sull assenteismo non ren
deranno giustizia saianno numeri 
e basta Questa giunta sconta il 
pregiudizio e I ignoranza Ln 
esempio estate lomana un milio
ne di spettatoli noi ali ufficio oiga-
nizzativo siamo in sei 

Regole Tosap 
La giunta 
approva 
nuovi criteri 
• Tosap meno cara per passi 
carrabili ed edicole A partire dal 
prossimo anno la tassa di occupa
zione del suolo pubblico richiesta 
ai cittadini in cambio della clispo-
n'bilita di un passo carrabile dimi
nuirà di circa un ferzo La tariffa 
applicata alle edicole saia ridotta 
del 20 per cento perchè e I Ammi
nistrazione ha rie onosciuto la (un
zione sociale di questi esercizi di
versa da quella e'i altri tipi di chio
schi Lo ha annunciato leu I asses
sore al patrimonio Linda Lanzillot-
ta la quale ha anche piecisato che 
per il lc)9-l tutti i tipi di banchi dei 
mercati coperti e dei plateatici at
trezzati non pagheianno la [osap 
Novità anche per quanto riguaida 
le tende -a carattere permanente 
di esercizi comnien lali o altro in 
latti la tassa non andrà ad aggiun
gersi a quella già dovuta pei 1 oc
cupazione del suolo sottostante la 
tenda ma si salderà la differì nza 
tra 1 una e 1 altra In altre parole la 
supertiue occupata da laretti vetri
ne avancorpi permanenti che e 
già tassata verrà sottratta dalla su
perficie imponibile della tenda 
stessa Sempre per I anno in corso 
non saianno considerate abusive 
quelle occupazioni di suolo pub
blico che sono già note ali ammi
nistrazione i porthi" ad esempio 
hanno già tatto richiesta di regola-
iizzazionej queste pagheranno la 
Tosap ordinaria ma non la multa 
prcv ista in caso di abuso 
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Concessionario: 

TtìToTsi Telefax Fotocopiatrici 

VENDITA E ASSISTENZA TECNICA 

Tel. (06) 24304507 - 24304508 - Fax 24304509 

IL MERCATINO DELLA SOLIDARIETÀ 
A NATALE NEL CENTRO Di ROMA 

in Via dei Serpente 35 
Venere» 16 (ore 15-20) 

Sabato 17 e Domenica ts (9-20> 

Ti OFFRE 
una straordinaria occasione di Natale 

un gesto di solidarietà, in cambio di uno splendido regalo 
Partecipa al 

Mercatino della Solidarietà 
organizzato in occasione delle feste natalizie 
In cambio di una sottoscrizione di solidarietà, 

potrai scegliere un oggetto che rappresenterà un dono 
natalizio bello, importante e signitlcqtlvo, per te o i tuoi cari 

[ Ol i li/v I/IPI <. \i>ll Cu u r t l l t n l Usi i C 1 h o ttU> s\ ìlllppi ikt 
l l/lii UlslLllK U | lOpll \t-loill ili hi llll\ Ik Ljlksl i tKlt>\ l II l/l itl\ l 
pu la r i u i il i Ut tondi <.U JtMin IK il l'-poli» S iluir iv>i ti «. u u ili 
liU'Ul .illlll pu*( Li „i» in.1 LIV-SS. l*> t Ulv i t i Hit si storsi t s| iti tolpilo 
dm mit ik di un i sii IOKÌMI u\\ i!lu\ H IK 

M MtitJtino dtll i Solul triti i sono spos t i * tiii di pi t ton inti 
t|ii in ito t hiit i buit si inipt hi » lUii i t|ii idu _u>t titoli llihr 
t'isoli tui iosiu LÌK sono stili itijuisiu ptt qiitsia t>tt.isioiit yi i/it 
ti i ivo io i ni inipt MIO tli \ u mi in dtll i sulidjiitt i untili i/ion.ik 
ir 11 popoli 

PER UNA SOLIDARIETÀ' 
REALMENTE SENZA CONFINI 

Parte dei (ondi saranno devoluti agli aiuti per le popolazioni 
del Nord Italia, che sono state colpite dalla recente alluvione 

LAN LA IO - C.istelh Romani 
L A s s C u l t Carpe Du ni presenta 

"VinArte f94" 
o \ \ e r o N a t a l e L . inu \ i n o 

Ant ich i tà , A r t e , P resep i ar t is t ici e V i n o d o c ' 

a s p a s s o tra le? c a n t i n e e 1 \ icoli de l C a s t e l l o di L a n u \ io 

dal 1=; Ì2 il s 1 s>=i Mosti.i dei Presepi Artistici 
dal 21 al 2 ì 12 Vitiqi.ni i •' Ait igiam 

R i c c a l o t t e r i a c o n e s t r a z i o n e i l 6 g e n n a i o 

1 a C a s a odi t r a e l d i e s s e 
e lieta d i u n Ilaria al la p r e s e n t a / i o n e d e l l ib ro 

PARSIFAL 
di Loieuzo Deciteli e Anofele Piene Fuk*n* 

- N e d i s c u t e r a n n o con i;h a u t o r i -

A l b e r t o A b r u z z e s e 
A l b e r t o P i c c i n i n i 
M a r i n o S i m b a l d i 

Giovedì 15 dicembre 1994, ore 1S I E D I E S S E 
C ! . . n i e l l i C u l lu l . i M I S I , u . i l 4 IvCAI \ I 

COBRA SI:XY SHOPS 
di Salvatore 

N O L E G G I O E VENDITA VIDEOFILMS 

VISITATECI 1 
ORARI NO-STOP 

' ' C ' I S S O ' i«TO 
. M rs.^)U , " A N N I 

LE MIGLIORI MARCHE M O N D I A L I ORIGINALI ' 
OGGETTISTICA 

rum i Mfsi SONO IN ARPIVO 
NOVITÀ INFFRNA7IONAU 

E NAZIONALI IN FSCLUSIVA < 
ROMA 

VIA BARLETTA 23 BS Oflaviorw Tel 06/37517350 3731696 
VIAO GIOITTI 307/313 E3 PHO Vittorio Tel 06/44700636 

VIA AUSEUO COTTA 22/24 d Numid.o Quodroto M 06/764357 
VITSRBO 

VIA CAR0AREUI 59/61 (Poi Merloni fov Via I Gorbini] Tet 0761/353748 

VfNOIM PtR CODRISPONCXNZA TEI 06/370 II 90 • fAX 06/3721696 

1 0 0 0 GIORNI 
BASTANO! 
31 dicembre 1994 

1000 giorr.: dai! vuzio delia guerra a Sarajevo e x. Bosnia Erzego /ma 

1283 dallo scoppio del conflitto nella ex Jugoslavia 

CAMPAGNA STRAORDINARIA DI SOLIDARIETÀ 
CON LE VITTIME DELLA GUERRA 

Raccol ta e invio di aiuti umanitar i 
Sostegno alle Forze di Pace e Democrat iche 

Manifestazioni in Italia e nelle principali città europee 

Il Pós di Roma aderisce alla manifestazione indetta dal Consorzio 
Italiano di Solidarietà patrocinata dal Comune di Roma 

MANIFESTAZIONE 
CONTRO LA GUERRA 

R o m a . 1 7 d i c e m b r e , o r e 9 3 0 
P i a z z a d e l C a m p i d o g l i o 

RISTORANTE 

là T O R R E 
Vegl i o n i s s i m o 
di F I N E A N N O 

DON BACKY - MAL 
e il complesso I KOALA 

Per informazioni e prenotazioni: 
Tel. 41.12.547 

Via T ibur t ina - km 10,200 Roma 
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