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DALLA PRINA PAGINA
[ sette grandi
fanno il mondo

Bit senza peso, senza dimensio-
ne, senza colore, quegli 1 ¢ 0
che viaggians alla velocita della
luce, sono il ONA di una societa
telematica abilala da persone
on-line. E coloro che sanno co-
me havigare nel cyberspazio so-
ne per ko pid | giovani.

Al contrario molli americani
ricchi e di mezza eta sono divens
lati d'incanto  sindigenliv, Per
quanto paradossate possa ap-
parire, gli anziani, in particolar
mado vedove ¢ vedovi, entrano
nel mondo deil'infermatica e
defle comunita on-line.

La rivoluzione digitale, insen-
sibite alla ricchezza, si & lasciata
aila spalle molte persone poten-
1i ed anche diverse nazioni.

Prendiamo in considerazione
due paesi che hanno pio o me-
no la stessa popolazione: Ger-
mania e Messico. Pit di meta dei
tedeschi hanno pill di 40 anni.
&1 di meta dei messicani hanno
meno di 20 anni. Quale dei due
paesi polra lratre | maggion be-
nefici dalla rivoluzione digitale
tenendo presente che nel 2000
un computer costera meno di
una biciclella?

| paesi in via di sviluppe nel
momenlo stesse in cui installe-
ranno nuovi sisiemi di eleco-
municazionl  supergranno  di
slancic t paesi del primo mondo
nei quali elevala & la percenlua-
lee di anziani nella populazione.
Gia ogdi in percentuale ci sono
pit tetefoni celiular in Thailan-
dia che negli Stali Uriti, La for.
mula vincente pud consistere
nedla combinazione di due ele-
meali: partlre da zero ¢ avere
ung populazione giovanc.

Negli Stali Uniti I'ela imedia di
un utente di Inlernel é di 23 anni
ed & In rapida diminuzione. Nel-
I'era digitate’ sono questi § cila-
dint ‘abbient). | non abbienti - |
senzatetlo digitali, gli aulentici
bisognost - sono per lo pid ame-
vicani maluri, del ceto medio,
spesso con elevate livello «di
istruzione, ma che non soho in
grado di capire che ditferenza
c'e ira CD-ROM e World Wide
Web.

Se appattenete a questa cate-
gorla v se avete un figla o un ni-
poie di ota compresa a0 e’
15 anmi, cluedetegli di darvi una
mano. Allrimenti prendete a
prestito un figho. Probabilmente
¢ quallo cle fate quando davele
programimate il videoregisirato-
¥E @ RN Ne siete capaci.

Lo faccia anche 0. Abhlama
molto da imparare dai giovani.

[Nicholes Negroponts]
© The New: York Times
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Al via a Bruxelles la conferenza sull'informazione

De Benedetti: «Gli Usa ci assediano, reagiamo»

A

o
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Parte la grande sfida

E iniziato teri a Bruxelles il G7, la riunione dei sette paesi
pill industrializzati, dedicato alla «Societa dell'informazio-
nes. Telematica, interattivita, reli globali, la comunicazio-
ne del futuro piena di grandi promesse (molte delle quali,
come sempre, andranno defuse) @ oggi un terreno di
sCONTo ra aziende per la conquista di posiziont siateg-
che. Carlo De Benedetti, che ha un molo chiave nelta con-
ferenza, ha parlato deila sfida europea agli Usa.

CAL NOSTRD CORRISPOMDENTE

m BRUXELLES. <Siamo di frante ad
uno vivoluzione, E possiamo avere
due modi per ranicggiatla: metier-
ci sulla difensiva o acceltare la sfi-
daw. L'ingegnere Carlo De Benelel-
ti pon ha dubbi. Sard lui, a nome
dell'industria europea. ad aprire
slamane 1a serie degli intervenli di
45 manager mondiali, presicduto
da Jacques Delors, al ssummits dei
Sette Grandi che st conlronliing
nella grande arena deila <Sovietd
dell'informazionee. E dira che I'Eu-
ropa deve cercare di ridurre la oif-
levenze, anche grande, che & con
gli Usa, evitando di trincerarsi die-
1o le proprie lorezze assediate,
Per lui, che di tecnokogia se ne in-
tende, vale sempre ta prova, stori-
camente sempre dimostrata, ¢he
e forezze SONO sempre stale con-
quistales. Dunque, conclude, a che
vale Da Bruxelles. dove i docu-
menti non s sprecheranno, Cosi
come ke parole, hun usciranno che
buone intenzioni. E. magari, verra
anche auspicala una frogua tra i
grandi colossi delle lelecomunica-
zioni ehe si contendono il mercalo
del futurg, Ma '@ il problema del

CHE TEMPO FA

I'Ewopa. Del suo cronico ritardo
che rschia di essere esiziale nel
conlecnlo con gl States che, da al-
meno dieci anm, hanno capito che
it mondo sarebbe diventato sgioba-
{e+ come si dice adesso. E che so-
no primil. Si dice: adesso i invade-
ranie e sulle loro saulosirade in-
formaticher non saremo che pas-
seggeri succubi, Che fare, De Bene-
deiti? «Noi - risponde - non possia-
o rincorrere gli altr che sona gid
lontani. Né sarebbe giusio chiuder-
i in una sorta di rigido protezioni-
smo. No, si possono bloccare le
merei ma non le idee. E. allora,
dobbiamo saper enbrare in questo
mercato con un arma di cui dispo-
niamo ¢ che é efficace: vendere il
nostro sapere e la nostra culturan.
[ naturale che De Benedetti, co-
sl come i boss delle grandi sociela
di telecomuricazione, vedanc la
ssocieta defl iformazione: come
un business. Il grande affare dei
prossimi venti-trenta anni. Gh ame-
vicani che sono sharcali & Bruxet-
les & che anno messoin bella mo-
sira il loro mondo tecnologico, non

$0ND venuti solo per stare & sentive
bei discorsi. Papale papale, Jeny
Junkins, leader di una societd di
semiconduttori di Dallas, dice:
«Juel che abbiamo in mawo & una
rivoluzione e non & s0io un proble-
ma di telecomunicazioni, ¢ anche
soivare, hardware, un ampio spet-
o dli timprese sono interessate a
At eseiton st olesto-
ne di sokdi. Ma se gli americani so-
no agguemiti, gli europei arranca-
no. Secondo il capo del'Olivetti il
fatto che si parta in ritardo non
una buona ragione per alimentar-
ne delialtror, Che. a suo parere, si
verificher se i si opporra divivere
in un mexcato apento, De Benedetti
spinge per la sliberalizzazione: e
nega che cosi facendo, opponen-
dasi alla creazione di barriere e di
wquotes dl difesa del potere euro-
L0, non si Creing nuove accasioni
i favoro. Pex adesso, infatti, I'Euro-
pa & una societd -delegitimalas
percle lulii i suoi gruppi dirigenti
sono responsabili di 18-20 milioni
di senza lavoro. Ma le nuove occa-
sioni di lavoro non soix: estranee
alla nvoluzione lecnolagica. Cita,
l'ingegnere, il shalchensmon che
liberalizzd la telefonia, che causd
anche della disoccupatione ma
che adesso permielte ai ciltadini-
consumatori di avere dei servizi
miglion e anche, grazie alle nuove
passibility tecrologiche, occupa-
ziomi diversi.

i conlronle Europa-lsa si in-
centrerd sul concetto di svera glo-
balitaw defla Societa dellinforma-
zione. Si trattera di darsi delle rego-
le, si waterd di evilare grandi con-
centrazioni, garanlire a it 1'in-

gresso, Poi '€ il rapporto, contro-
verso, tra nuova lecnologia e
lavoro. Che impatlo aw la «socie-
ta deliinformaziones sull'occupa-
zione? Dati precist sinora non ci so-
no ma Wil concotdano che Io svi-
luppo delle reti, dei sistemi di dali,
dello spadio wWemahico, e tod via
Intewandn, ha un impatio notevo-
b sl et o del lavora, U saran-
no occupazioni che spariscono, at-
tre che ne verranno, cambieranno
anche, in conseguenza delie im-
mense possibilitd offerte gli wifici,
le stesse ciltd. Si fantastica gid sulle
citla libere dagli eserciti di burocra-
1l in viaggio ogni giomo verso 1 loro
loculi burocratic; rimaranno toti
& casa propria & lavoreranno, da-
vanti ad un compurier, che fard ut-
ta. Un modo per recuperare, se si
wole, anche un nuove modo di vi-
ta. Negli Usa, per esempio, gia set-
te milioni di persone fanno parte
della schiera dei steleworkings,
ciog di quelli che con un computer
e utt telefono stanno a casa pur
continuando & lavorare, Magan a
tavorare di mepo. In ltalia si cako-
ta che siano 80 mila questo tipo di
lavoratori. Ma sl immagini queslo
aspetiments trasportalo, tra qual-
che anno, su scala di milioni. Gli
esempi sono taoti. [ nostro paese,
nei quadro dei progedlti piloti decisi
in sede europea, si occuperd di
creare un «museo viruale: di wito
quello che esiste nel mondo. St
schiaceia un bottone e cl si coslrui-
sce da soli. una bella mostra di Pi-
casso. Belko, bellissimo. Ma un in-
lerrogativo resta; sard solo diverti-
menrto? ) ¢'e qualcunag che paghe-
1 perquesta wivoluziona:?
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DALLA NOSTRA INVIATA
ANTONELLA MARRONE

@ BRUXELLES. Un tripudio di microprocesson,
una festa di monitor e di Cd, il summit europeo
dell'informazione ha laspetio di un grande
show dell'elettronica. Si pud trovare di rutio, si
pud provare di tutlo. Che cosa laremo, dove an-
dremo, come trovare lavoro, come curarsi. La
grandi aziende produtyici di harware e di sofl-
ware sfoderano i loro mighori prodott per farc
capire quale sarala society in cui viviemo ra
poco. Per moltt, al di 12 degli oceani ¢i sono gia
realld concrete. Vediamo in Texas, per esem-
pio, che cosa succede, Da un anno sono stak
collocati in supermercati, librerie, centri com-
merciali ed alin punti strategici (42 perla preci-
sione), dei «chioschix per la ricerca di kavoro.
L'aspelto & quelle di una cabina da videogioco.
Lo schenmo & del tipo wouchscreens (1o trovate
spesso nelle stazioni: per richiedere uninfoe-
mazione toccate o schermo In un punto indi-
cato con la scritta). Tocro dopo bocco si ariva
alla schermata scelta con tulte le possibilita di
lavoro, sia entro lo Stato. ska negli aili. Si posso-
no richierede notizie sulla legislazione america-
na in materta occupazionale © sut lavora mino-
tile, Si pud scegliere di lasciare un proprio mes-
saggic con la richiesta di un'occupazione spe-
cifica e avers infonnazion] suil'aperura di uifici
& sportelli. Tutii | dart ticevutl possono essere
stampa ti. Nel maggic 1994 gli wlenti dei «career
informalion kioske sono stali 28.500, a dicem-
bre dello stesso anno 66.600, Dat Quebec, imve-
Ce, uraitra novity ssociale: gid altiva da due an-
ni. 5i ranta di una lessera sanilana magnetica
che assomiglia al bancomat e che viene rila-
sciata per ora) a bambini, anziani @ donne in
gravidanza (oltva che a medici, larmacish, in-
fermieri). Dentro of sono inscriti tutti § dati ne-
cessari i casi di fcovero vrgente, di incidente,
di lontanznza dal medico di famiglia; una vera
& propria cartella clinica. Fing ad uggi ne sono
state fornite 72000 {in alcuni piccoli pacsi a it
gli abitanti) . Immagini a tre dimensioni, imma-
gini di sintesi: gli Stati Uniti ¢ it Giappone domi-
nang, non ¢'¢ dubbio. ¢ una postazione Sony
el farebbe wnprezziee gpaditege abitante del
Primo mendo, megho ancora se unl abilaite au-
lo-dipendente. N primo sistemna & comyposto da
un piecolo monitor sul cruscotto collegato ad
un lettore di cd e ad un‘antenna. Cont un picco-
lo telecomando atcmobilista (ma sarebbe
meglic un »secondo-} manaovia il disco su cui
stampala la mappa dei luoghi in cui si wa, In
sostanza una canina geografica in movimento,
S cui 8 pud 200mare o cercare la sirada diretta
per raggiungere |'autosirada, su cul sono segna-
late pompe di benzina, aree di senvizio e islo-
ranhi. 3ono gia pronte le guide europee per que-
sla navigazione a vista: quella francese com-
prende anche Svizzera e Belgio, guetls tedesca
Svizzera e Austria. L altro sisterma ¢ invece il toc-
casana per il traffico. Lo abblamo visto in azic-
ne su Tokyo. In questo caso il monitor sul cru-
scolto & collegale ad un modem coliegato a sua
volta ad un celllare. Il numero da digilare &
quellc che mette in collegamento con ba polizia
siradale, con i caselli autosiradali e che aggior-
na in fepo reale la simazione del traifice. Li-
nea rosa traffico intenso, linea rossa supercon-
gestinato. La linea verde & quella che dovale se-
guire per andare dove dovete andave. Ossia il
percarso con mene ingorghi. Sono segnalali i
pascheggi liberi, quelli chiusi e quellt di cui non
i 52 niente, funziona 24 ore al giorno e si chia-
ma Afis, Advanced Traffic Information Service.
{Vokyo, alie quaitro del pomeriggio ora Bruxel-
les, & piena di righe rosa e rosse). Meraviglie
lante e anche tanli affari, neil'aria, Verra la so-
cietd dell'informazione, ma non si sa ancora
quall occhi avra,

Il Centro nazionale di meteorclogia e
climatoiogia aercnautica comunica le
previsioni del tempo sull'alia.

SBITUAZIONE: sutle regioni settentriona-
li & sulla Toscana nuvolosia variabile
con termporanei addensamenti associati
a precipitazioni, anche temporalesche;
sull’ lalia meridionale inizialmente
molto nuvoloso con piogge Sparse ma
con tendenza a miglioramento sut setho-
ra tirranico, @ residue precipitazioni sut-
ia regioni joniche. Noftetempo ed al pri-
mo mattine foschie dense sulle zone
pianeggianti det nord € localmente del
centro.

TEMPERATURA: senza variazioni di ri-
ligva.

VENT): moderati da sud-ovesl, tendanti
a disporsi da nord- ovest e a rinforzare
zulle regloni settentricnali e suila Sar-
degna.

MARF: generalmente mossi, molto mos-
si i bacini meridionali.
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