
PREZZI E CONSUMI. Si spende meno, con piii oculatezza. E la «firma» non tira piu 

II Censis: Pitaliano 
si sente piu povero 
E l'inflazione «ruba» 
quasi tre milioni a ogni famigUa 
I ciiiadini del Belpaese si senlono pirj poveri, dice il Cen
sis, e correggono il tiro dei consumi. Secondo un'indagi-
ne, rispetto al '94 calano gli italiani che confidano in un 
aumento dei loro redditi; si spende meno, con piu ocula
tezza, vitKono gli hard-discount. Per I'Unione consumato-
ri 1'inflazione al 6% costerebbe 2.800.000 a famiglia. Cotfe-
rati: «ll governo faccia la sua parte, sarebbe pericokwo soi-
tovalutare la crescita dei prezzis, 

•raamrv NOVMMM 
m ROMA. Gli italiani si senlono plO 
poveri, nor credono che il tow 
reddlto crescera nel breve periodo 
e hanno imparato (speriamo) a 
consumafe meglio. Quests e fin* 
terprelazlone del Censis. contenu-
ta in una ilcerca presentala ieti da 
Giuseppe De Rila. segretario gene-
rale delta Fondazione Censise pre
sidents del Cnef. Secondo I'indagi-
rte, condoda nelto prima seltimana 
di giugno, rispeito al9S91 si sono 
quasi dlmezzati gli Italiani che si di-
chiaravano -oltimisih rispetto al-
randamenlo dei loro redditi neJ-
I'anno successive (passati dai 40,7 
al 29,8 pec cento del campione in-
tervlslalo). Ciesce invece il nume
ro dei pessimist), aumentaW dat 
29,7 al 44,6 pet cento. E secondo 
un calcoto (per land veisi opinabi-
le) delt'Unione Nszionale Consu-
malori, l'inflazione che cone al tas-
so del 6 per cento coslera alia "fa
miglia media* italtana 2.800.000 
I'anno. ••) -

MattUic'*|MMMwno : 
II giado di pessimismo ha diver-

se gradazloni: secondo Cisiltuto 
guidato da De Rita II futuro piu ne-
ro si vede nelle grand) cftta. menlre 
fuorl dai grand! centri urbani te 
prospettlve appakmo piu rosee. E 
quests percezlone del future spin-
ge )e lamlglie iialiane a modifiche 
rtlevanti nelle loro scelte di consu-
mo: dopo gli anni '80 all'insegna 
dello spreco e degli status symbol, 
dice (senza sorprendercl, a dire il 
veto) lindagine, il decenniodegii 
anni '90 vede consumi ptH «equili-
brati» e mirati a una pifl elevata 
qualita della vita. Per scegliere ci si 
fida sempre di meno della pubbli-
cita, della marca o del commer-
ciante di fiducia. e ci si oiienla agll 
acquisli ceicarxro la cosa piu con
veniens tra diversi negozi 
(41,6*). fidandosi delle proprie 
vnlutaziom (3M) o ascoltando il 
consiglio degli amfci (33.1). La 
marca e ormai considerata dai 
47.8S degli irilernslali come indice 
diun prodotloslcuiamenlepiuca-
ro, mentre si fida ancora della fir
ms solo il I3H. del campione. i 
coiviumalori hanno ioolue impa
ralo la pralica deir«arbitraggj», 
cioe comparano le diverse offerte 
per poi comprare al piezzo mini-
mo. Meno soldi, meno sp*eco, piu 
atlenzione ai luoghi del consumo: 
tta il '93 ed il '94, secondo i dali 
Censis. gli hard discounl (frequen-
tati per la maggior parte da uomini 
con un tiloJo di studio superioie) 
sonopassahda 150a 1.369 unite: £ 
cresciuto anche il numero di gran-

di magazzinl, supetmercali ed 
iperrneicaii; pataHelamente, tende 
a dimifiuue il numero del piccoli 
negozi (esclusi quelli non-alimen-
tarjv 

Ela recente fiatnmala deH'infla-
zkme. almeno in parte, sta contri-
buendo al relalivo nmpoverimen-
to> del popolo ilaliano. Secondo 
un calcolo dell'Unlone Nazionale 
ConsumaKm, a una famiglia me
dia la crescita dai prezzi al consu-
mo al rilmo dello 5£% annuo co-
stera rispetto al 1994 2.800000 lire 
in pio. per effetto deH*aumento di 
prezzi, tasse e latiffe. Nonechiaro 
come si anivi a questa clfra <media 
annua> per una ramiglia -media». 
sopraltutlo tenendo conto che gli 
aumenl) di tasse £ tarifle devono 
ancora esseie decisi e quantiflcarj. 
Patto sta che I'associazkme coglie 
I'occaslone pet InviUre produttori 
e distributoti di benl di consumo a 
promuovere per la seconda meta 
dell'anno "no sconto generalizza-
to del 1(A per ammortizzaie reflet-
to negatrvodellinflazkine. 

Ma a parte la fantaeconomia. il 
pericoki piu rilevante e quello di 
una signjficativa erasione del pote-
re d'acquislo delle letribuztoni. I 
contratti pubblici e quelli pnvati so
no slati siglati rispeHando (almeno 
in teoria...) i lassi d'inflazione pto-
grammata; a lult'ojgi to scarto ri
spetto a quella reale nei biennis si 
^ r a intomo ai quattro punti. e i 
sindacati confederali minacclano 
di scendere sul senfeto di guerra 
in vista dei prossimi rinnovi con-
trauuali. II leader della Cgil Sergio 
Cofferati invita il govetno a fare la 
sua parte per salrare ia trabaliante 
politica dei reddib. «£ preoccupan-
te - ha delto ten - la soltovalutazio-
ne dei pericolj che la ripresa del-
linllazione pud far cortere a que-
stopaese«. 

UrtchrMteiMsfndacaU 
La Cgil (ma te slesse richieste le 

ha lormulale anche ieri il numero 
uno Cisl Sergio DAnloni) chiede 
che airOsservalorio Prezzi costitui-
to presKi il minister*?delllndustna 
siano dati poteri di casiigare Con 
apposite sanzioni fiscal! le imprese 
che aumenlano olrre misura i lora 
listini prezzi: che le tarifle ei ptezzi 
sono controllo pubblici siano tenu-
li sotlo sorveglianza: che nella Fi-
nanziaria 36 si eviti il ricorso ad 
aumenti dell'lva. Inline, le risorse 
per i rinnovi dei contratti pubblici 
vanivo puntualmcnle accantonate. 
•Tutto quesio - soltolinea Cofferati 
- £ scritto nell'accordo di luglio 
•93.. 

D«Rtta 
"Pfessimisti 
in forte crescita 
Futuro piii nero 
nelle grand) citta» 

F'anchetlucciWuler Pholo 

SaotoVmac* 

• MILANO.^e prima si com prdva 
con gli occhi, adesso si sceglie col 
cervelk>. Cosl. in termini di com-
portamenlo Sanlo Versace spiega i 
dati del rapporlo Censis Mente fi-
nanziaria della casa di moda che 
porta il nome del fratelto Gianni, il 
manager legge e chiosa la ricerca 
di De Rita, condividendoiie alcuni 
pass! e puntualizzandone altri Di 
primo acchilo, i dati che snocciota 
luomo marketing sembrano tn-
compalibili con I Italia piu powra 
che Hsnobba gli Status Symbol". Se 
nel '93 1'impresa Gianni Versace 
lia latlurato 1.021) miliardi, nel '94 
lindoltoesalttoa 1.075 millardi E 
men're nelle proiezioni dei primi 5 
mesi del '95 ligura una crescita ul-
reriore del 15%, sulla pazza ilalia
na alia quale si riferisce il rappotto 
Censis, il business dello stilista si e 
impennaiodel l i f t . 

Ma Man, «f(nn Venae*, dme 
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II commercto marcla spedtto 
Sono gli -Iper* a Urare la volata 
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Parla Santo Vereace. «Lagriffe? O^ie^aranzia^di.qualtta* 

«Adesso si compra col cervello>> 
Sanlo Versace commenta il tapporto Censis. II manager: 
"Siamo in un mercato piO colto, dove si sceglie col cervel-
lo anziche comprare con gli occhk Gli status symbol? 
Funziortano ancora, «purche abbiano i conienuti di quali
ta ecreaiiviia chesimboleggiano. Menlre negli anni 80 tut-
to era troppo lirmato». A) nuovo mercato piu colto, Versa
ce offre stile libero e seconde linee ricetcate anche nel 
prezzo. "Dopo I'espansione lisica, si gioca sulla maturita». 

« W * N L U O « L O V B n m 
sta la varita? HeU'aHnMco gH-
glo daH'Haki peMJmMa f i De 
Rita o nagll a f t * d'oro oaH'tm-
prasaVaiMce? 

Noi italiani siamo solo divenlali 
P") maturi nelle kKiiche dei con
sumi. Prima si comprava col cuore 
e con gli occhi. Adesso si sceglie 
col cervelio. Dopo gli anni della 
conoscsnza in cui c era un desi-
derio quasia ansioso. Iipico del 
neofita, di provare e consumare, 
siamo passaii allepoca della sa-
pienza in cui si pondcra ogni scel-
ta con meno islinto e maggior ra-
ziocinio. Ba&ta guardare il com-
portamento della gente al risto-
ranTe: una volta si ordinavano an-
lipasro primo, secondo, contorno 
e doke. Oggi una pietanza e un 
piatto di verdura sono piu che suf-
ricienti, perche bisogna sfamare 
solo to stomacoe secondo lalogi-
ca della salute 

QuMI, convlene col rapporto 

Canal* cha la 1Mb) tmbM 01 
Status SjmboJ? 

Su questo punto dissento anche 
se * opportuno operare dei dislin-
guo. Lo Status Symbol funziona 
ancora molto bene ma solo qua 
ndo & lale, cioe, se conliene elfet-
bvarriente tutti i valori che rappre-
senla, nel caso della modacreati-
vita e qualita massime. Non a ca
so. senza lar nomi nel mio settore 
ma cilando esempi analog hi di al
tri comparti, Cartier e Mercedes 
vanno bemsstmo. Fatte queste 
premesse. capisco comunque un 
ceno disincato del mercato nei 
confront! degli Status Symbol, per-
che negli Anni 80 qualsiasi cosa 
dtventava Status e lutlo veniva fir-
mato. Nel tempo, aftraverso quel
la conoscenza di cui sopra. la 
genie ha imparato a scegliere e 
selezionare. 

II proWeoia « che In quaata sete-

Ame ' sacoado* Cwwh • la 
ganta oaica la « « M plii coma-
wlantaacanaHiialaniawaeo-
ma (maw * ptodotta cam. 

Questo penso sia valkto pet i pio-
dotli alimentari negli hard di
scount. Ma quando entta in gkico 
la questione del gusto, i parameui 
cambiano. Fa testo 1'esuemo pet 
cui ben pochi indossano un abito 
che non piace loro. anche se glie-
loregalano. 

Pan al pui ttovaw in aunR Var 
aac* a praao ribasaato; can 
aoddfsfazMne dai portatajao, 
DtbacnadeleMto. 

...ma non della qualita che per 
I'appunloealteslaladalla firma. E 
solo in tai senso oggi ha signifk:a-
to la grille: come certificate di ga-
ranzia della qualita. Delto quesio, 
non sottovalutiamo il prorfema 
dei piezzi. lant'& che la nosba o)-
ferta abbrflccia trasversal mente il 
mercato: dai jeans ali'alta moda, 
altraverso la lineee giovani Versus 
e Istante. II lutto, sempre all'inse-
gna della massima qualita. Perche 
questo oggi & lelemento vincente. 

la tal seflso, na ra(loo» da Rite 
auando affanna cna •« n ftaa-
siona » culto dal1mma0na>? 

Piu che in flessione, direi che it 
cullo dell'immagine £ autogestito. 
Negli Anni '80 la grande abbuffata 
di moda ha comportalo anche 
un'ondala di informazione e co-
municazione sullargomento. Ma 
se nello scorso decennio abbiamo 
fatto le raedie infertori e superiofi. 

adesso siamo all'universita dei 
consumi di stile. Non ci sono piu 
I'obbl^o della (requenza e lap-
pello quotidiano, fuod di metalo-
ra, la tendenza imposta stagionat-
mente e il dictat del cteatore. 
Ognuno # stilisla di se stesso: si 
autogestisce. per 1'appunto, lode 
delle conoscenze sedimentate in 
passato, alle scuole intertori decli 
Anni 80. ^ 

EqmtoneavlspavaataT 
Al contrario. e una slida cne ha la-
sciato su< carripo qualcuno ma si-
curamente ha innalzalo i liveUi 
prolessionali del settore. 

Raata I preMama dai pataani-
tmo.~ 

In tempi di espansione si e pin oi-
timisti e si spende anche quel che 
si pertsa di guadagnare. Per con-
tro, in un momento come II noslto 
di recessione si risparmia pure il 
soldo che si potrebbe speildere. E 
anche una questione psicologica, 
ceno. Ma in questa psicologia ci 
vedo solo la posilivita delta rifles-
sione che ha ridimensionalo gli 
eccessi degli amii 30. 

Come reda a questo punto H fu
turo danmpiaaa Varaaca ftt ra-
fadona al miovl maraatl? 

Piu maturo. per I'appunto. L'e-
spansione fisica degli Anni '80 
non credo si possa ripetere. Del 
resto * natuiale: succede cosl an
che per 1 ragazzi. Dopo una certa 
eta smettono di crescere fisica-
mente, dhenlando adulti, grazie 
all'psperienza e dl lacultura. 

30.000 LIRi, 20 CONTROUI. 
A v e t c scc l to la vost ra vacmna? Bene , a l to ra n o n 

v i restn d i e g a r a n t i r v i la s ic i t rezza d i u n viaf i f i io 

senza i m p r e v i s t i . C o m e ? S e m p l i c e : e o n F i a t 

C h e c k - u p . C o n so le 3 0 , 0 0 0 l i r e p o t r e t e f j i r 

eseguire 211 e o n t r o l l i su l la vost ra Fiat . L 'auto ha 

b i s o g n o d i i m e r v e n t i V Se d e e i d u i e d i t ' a r l i 

e s e g u i r c , i l o h e o k - u p n o n v i e o s t e r a n u l l a . 

Supera to i l c h e c k - u p , r i cevere te la C a r d d i e v i 

da ra d i r i i t o a sei m e s i d i E u r o p Ass i s tance i n 

t u t t a E u r o p a , al 15% d i s c o n t o su l p rezzo d i 

l i s t i no d d l a l inea aceessor l F ia t , e ad u n a l a i t i n a 

i n p i u d 'o l i o Selenia i n omaftg io pe r u n e a m h i o 

o l io da c i t 'et tuarc e n t r o i l 3 0 sc t t em l i r e 1 W 5 . 
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