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MERCATO DEL LAVORO. 

Soddisfatto Fesperto di diritto del lavoro 

Sulla proposta di privatizzazione del coDocamento 
avanzata dal ministro Treu, si accende la polemica 
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La Cgil contraria a questa rifbrma 

Buflaidi: di 
al nuovo caporalato 

A N M L O F M t i U K T T O 

m M1LANO, «£ un grave errore dllendere'a 
oltranza i l regime d i monopol io pubblico del 
collocamerilo". P(elro Ichino - 46 anni , pro-
fessore di diritto del lavoro alia Stalate cH Mi-
lano, negli anni '70 sirtdacalista Cgil e rJepu-
talo Pei nel lVfn legislatura - e critfco con la 
poslzlone assunta d a Pds e sindaealo sull'mi-
ziativa legislaliva del govemo che ha data i l 
via libera all'althntA delle agenzie private d i 
mediazione Ira domanda e offerta d i lavoro, 
E spiega: •L'ltalia e rimasla I'ultimo paese in 
Europa, insieme'allaGrecia. a conservare un 
regime d i monopol io pubblico de l collbca-
mento». Un regime che negli uJtimi quattro 
aitni - spiega (chino - e staio abrogate) in 
Otanda, Dariimarca e Germania e conno i l 
q u a l e - nel "94, con voto unanime, anche dei 
tappresentanli de l lavoratori - ha preso posi-
ztone la conferenza d i Glnevra dell'Organiz-
zazione intemazionale del lavoro. 

C a u n i C M * , h parfJeotart, O N W contaata: 
i tfudtalo MOMxkiR q u i t . MfiWMh> la i t n -
dafcidknta d a l f o e m o , t l i t a o M m U t d l to-
0 H m m a c i j w i » l i t o . F f i c M ? 

Perche II govemo prevede alcune regote 
precise per I'attlvita de l privatl. Anzitut lo es-
si dovranno ottenere una Ifcenza, che vena 
rflasciala scHtanto a soc ie tache abbiano. 
una certa consistenzai patr imor i i i le e siano 
amministrale da persons esenti da qualsiasi 
sospello di collusione con ambient! cr imi-
nali e maftosi. I singoti non potranno svol
gere in proprio.attlvitfl df mediazione del 
mercato de l lavoro. II progetto prevede inol-
tre che II rilascio e i l dnnovo delta licenza 
siano condizlonati a l l 'obNigo per I'agenzia 
d i operare gratuitamente pe> • lavorclori 
(c loe d i far retribuire i l servizio d i mediazio
ne soltanto dalle imprese) e all 'obblrgo d i 
cornunleare sislematicamente alia -Rele 
nazlonale dei servizi per I ' impiegm tutte le 
domande e of ferte d i lavoro racoolte. 

C o M i q a a t t a - M * - ? 
Sara una banca dati nazionale collegala, 
c o n migliaia d i termlnali, non solo a tutte le 
agenzie private autorlzzate ma anche a tut
te le Agenzie regionsli per I'impiego, a tutte 
le sezlonl crrcoscriztonall, a tutti I centr i d i 
formazlone professionale. La sua funzione 
sa r i queUa di consentire a chiunque d i co-
noscere, in tempo reale e In piena traspa-
renza, i flussi di domande e oflerte d i lavo
ro. 

Ma I'obMgo m eaUagamaiito aUa -Set*. aa-
rabta a m tfaranzla « i H W n t o cea*o capo-
rati * mareantl d imcclaT 

Chi vorrfl offrire queslo servizio dovra essere 
dlsposto ad operare alia luce del sole. Una 
condizione. Questa. che esclude radical-

mente caporal i e mercanti d l braccia. Gia 
oggi c i sono migliaia di operator) sen, co-
stretti da una legislazione arcaica ad opera
re i n semiclandestinita, mescolandosi con 
faccendieri di ogni risma, operatori dell 'e-
conomia sommersa, lomilor i di lavoro ne-
ro. I loro noml rtemplorto c o b n n e inters 
delle «Paglne gialle» sono la voce -cSelezione 
e ricerca d i petsonale». E mol lo difficile dt-
stinguere r sen dal disonestL II disegno d i ' 
legge del Govemo mira a consentire questa 
dislinzlone, 

P M E M B I , m* am •o tnb tw M M N H M n U * 
pttfcWico, •ppot tvmMMtv rWfvttt fSto, a 
Mddtefan per iMwo I * M l g M n d ««*t to H-
MdmereMo? 

Una recente ricerca delta Banca d'ltalia mo-
stra come il seivizio pubblico in Italia riesca 
a geslire soltanto il 5% degli incontri ha do
manda e offerta d i lavoro, e soltanto nell 'a-
rea professionalmente pru povera: brac-
cianlato agdeolo, manovalanza. Ma neppu 
re le agenzie pubbliche pid elfctent i , negli 
allri Paesi. sono mai riuscite a soddisfare 
per intero la domanda d i servizi espressa 
dal mercato, Non sono mai riuscite ad an 
d a r p a l d i i a d e l l a g e s t i o n e d i u n l e r z o c l r c a 
degli incontr i Ira domanda e ofierta. L a me
dia europea. attuale si col lpca ^ttorno al 15 
2IWSJI restoavviene per altr jcanal l i e j j u e -
sK> 6 inewtablle. - • ! 

Perche il mercato del lavoro in un paese 
evoluto e sempre piu segmentalo e difieren-
zlato al suo interne Le imprese non cetca-
n o mai lavoratori qualsiasi: ceicano quell j 
che possano inserirsi m ^ l i o in processi 
pioduttivi in continua evoluzione. On servi
z io d i mediazione efficiente deve conoscere 
alia pedezione le esigenze degli uni e degli 
altri, Non i pensabileche una sttuttura uni-
ca possa offrire«fficientemente questo ser-
v iao in tutti i settori, a tutti Hivelti prolessio-
nali. Tanto meno una struttura pubbl ica, 
con la sua caratteristica rigid ita e statlcita. 

OunqM II ruok) <M pubMco m l mwcato del 
town a d M h a t o a tewnttariraf 

Nienle aflatto. La struttura pubblica deve 
svolgere anzitutto un mo lo insostituibile d i 
coordinainento e controllo sui servizi priva
te, di garanzia sulla trasparenza e la correl-
tezza. Inottre deve porsi in condizione d i 
competere con le slrutiure private, sul loto 
stesso lerreno: sono convinto che una parte 
de l •collocatori» pubbl ic i oggi sia in grado 
d i racc<^liere questa sfkta. Non dimenli-
chiamo che nel settore pubblico ci sono an
che le regioni. i comun i . lescuoie, leuniver-
sita, i centri di formazione professionale, 
tutti soggetti che hanno un mo lo imponan-
(e da svolgere. 

naaH'uffletodlailtacanwto Alt*»Pals 

Uef rltchio occupazfone 
H pnMama <M poaU * Mvoro In WEwopa la c u I * 
dboccupazloiM rimane ono dal inafglofl proHwai w c b N . 
•aranaatta I prktdpall atgcmtaB dnthtaU a DntM 
MTaf«iMla4alv«ro^«f la lMonaEMrapao«la i lnUaoggl 
ponnr lg0« a Cama*. Prebrtamsm* g u d u n n t * la prima 
riamata d kitpegno del «apt dl t tato • d ganmf, tatvo 
vaMadori nsH'otdlne dal g t imo w r n v n p M t H N aH'artlno 
Mnuto, I aartacipMiti aHa rtuniona dhcDlaranwIn 
partteotam dM nwzzi par coaibattan la duc tupazk in* « 
rHandare la compatttMU daUlndinMa aaropaa. I ra I 
prabaMU puMI * flseirashxw Rgiirano V tarn tonemto daHa 
cMddat te 'gnwd rai l ' dl Infraetruttura aMt roaKh* noncM 
N modalK* • I tampl par H pasngXIo »9B momta ontea 
aaropaa, 

I M U M U ni**n 
aa ROMA. -II sindacalo non difende U coDoca
mento pubblico cod com'& Non da oggi dicta-
mo che la sua inefficacia £ il Iruttodi anni di po-
libclte gouematjve che ne hanno dlslrutlo la 
funzione sociate Ma la proposta d i Treu, e que
sto modello di ingresso dei privaii, non (anno 
atro che coronare questo processo. Colloia-
menlo ai phVati e flessibilita selvaggia corri-
spondono ad un'idea di societa escbdenteche 
non accetUamoo. Adriana Buftardi, responsabi-
le del dipaitimenlo politiche atttve del lavoro 
della Cgil, boccia senza mezzi termini la «pseu-
<k>riforma> del coDocamento vohita dal mini
stro e. comptesslvamente, linsieme dei prowe-
dimenti di IVeu sul mereato del lavoro e I'occu-
pazione. 

ParcM ajpdteate * w t e mttme MufBehMtt 
alaadacuataT 
Non abbiamo mai nascosto la necessiia d i 

una rirbnna del collocamento. I'esigenza di 
renderlo adeguato alie trasformazktni e alle 
differenzlazioni In atto sia nella domanda sta 
netl'offerta. Ma l incoit lro trachi cerca e chi ot-
fre lavoro, o ^ i , * anche segnato pesantemeo-
te daU'eroskme del diritti e da Ha mancanza d i 
conlrolli. In questa condizione I'lngresso dei 
privati sancira, di fatto. il depotenziamento de-
(initivo deila struttura pubblica. Nella cqneor-
n jn iacon i privatt, insomma. i l pubblico £ de-

.stjnalfjasijccombere. 
" ' Dttav p « a , d l aon volH dWarrdira » p u b t l w 

M^^MmaaatopArttoaaMrtla 
-akwl t f? 

La parola chlave & riqualificazione. Ma la pre-
messa 6 naFlermare la tunzione del colloca
mento pubblico come elemento londanie di 
garanzia, tutela e pari opportunity rispetto ai 
diritti dei lavoratori e delle lavoratrici. Al centra 
delta nostta proposta e'e la riforma del mini-
stero del Lavoro, su tre assi: decentramento re-
gionale di funzioni e risorse, altraverso le com
mission! regional* per I'impiego come centri 
regolatorl delle politicise del lavoro e del rap-
porto fra tutti i servizi per I'impiego- centralita 
delle sezioni circoscrizionali per i l colloca-
menlo attivo. cioe per I'incontro fra domanda 
e offerta sul temtorb; rilanclo delle funzioni di 
controllo attraverso un lotte potenziamento 
degli ispeltorati del lavoro, che restanooggi ii>-
vecedel tutto inadeguati esofto organico. 

Parnate, tna t rn iu , ad una naeva -can ln i ta* 
del s *Md« pahbfti*. Ma qaaUo <t*Ha -toga-
IHtaitoN*- dat eaaeralatD * m taMaama o 
w u p o n U f e n a r t a ? 

lo credo che, purtroppo,«trattera ben presto 
di una realta. Persinn peggtore del caporalato 
cosi come lo cofiosciamo. Voglto dire: almeno 
con le regole che sono valse finora al caporale 
era possibile ribdlarsi, aveme ragione. Ora le 
agenzie di imermediazione sono legalizzate: 
come sara possibile scoprire se un lavoratoie 
o una lavoratrice sono costretti a pagae tan-
genii o a concedere «conti» sul salario per ol-

L'esperienza della Manpower, societa leader intemazionale nel collocamento interinale» 

«Volete fervi affittane? Ci pensiamo noi» 
• MIIANO. Mi lano, «Pagine flial-
te-. Taglio basso di pagma IfiSS. 
Voce »ricerca e seteziom.' di perso-
nde«. Disctcta e ben visiblle, tra al-
tre cento, ecco la nwnctofe di 
•Manpower-, multinazionale «lea-
dor nel seltore del lavoro inlerinale 
e ncll'organizzazione, formazione 
e geslione, delle risorse umane*. E 
discrela, attenta ed efficiente e Ele
na Henny, direttorc generate delta 
nuova s«de italiana. aperta a Mtla-
noalla fine del 3$ per dar la scala-
ta al mercato del collocamento di 
m^no d'opera e. apfiunlo. del la
voro Inlerinale. cioe in aflltto. Non 
appena it disegno di riforma del 
seltore varafo I altra seltimana dal 
governii sara diventato leggo detlo 
Stato. 

Non hu dubbi, Elena Henny, sul
la bonta dell'impresa. -Manpower 
Inc.' opera nel seltore omiai da 50 
anni. E presente con duemila f i l ial 
in V paesi daoliStoaaH'Aastra-
li,^. dallAsia atl'Euiop.1 lulUi. Ha 
7.2(111 [|l|«ndeiiti, c quoiatii alia 
Imrst! dl N<w York ed ha i in fattura-
iii t l n l an tb 'W) di S,(i mitinrdi rli 

dollari. Ma soprattutlo colloca nel 
mondo, ogni anno, un milione e 
ROOmila lavoratori temporanei. 
Perch* allora non dovrebbe lun-
zionare anche da noi? In Europa, 
un mercato per certi vers! simile al 
nostra, la multinazionale yankee 
ha gia dimostrato di avere le carle 
in regola. La stnlttura e semplice. 
L'agenzia, I'azienda che intende 
utilizzare i lavoratori interinali 
(c iof per bievi o brevissimi perio-
d i ) . il lavoratoie assumo c retribui-
todall'agenzia alia quale I'inipren-
ditorepaga I'inteio sciviiio. Ecl i ie 
in cerca di un'occupazbne. anclie 
precaria. e chi ha baogno di un la-
voralore per un pcriodo limitaio 
spesso s> i ncontrano 

H lavoratore temporaneo 
Lc statistiche, e le cifn.', lomilo 

da -Manpower- sono chiaro. In Eu
ropa e negli Usa il "lavoratore lein-
poraneo" ft soprattuito giorauc 
(nel 7t>percentodeicas>ha rneinj 
di tront'aniiij c prrdiligr il lavrim 
impiegaliflo f^3 percent" i lc ica-
si). Ne mantaini gli addelti atki 

pnJduzione - operai, imptegati, 
magazzinieri, che seguono col 30 
per cenro - , i tecnicl (ingegneri, 
ana'isti e programmalori compre-
si) e i -professlonali^ (medici, av-
vocali. coiitabill. revisori, dirigemi 
di livello medio-allo e top mana
ger). 

Ma in Italia, dove peisisle und 
cullura del lavoro che punta so
prattuito sul posto lisso e ga rani Ho, 
ci sara davvero poslo per il lavora
tore in affitlo? E con quali conse-
guenze suH'occupiizione? nE una 
flessibilita necessan'a quella intro-
clollfl da questa figura - dice Elena 
Henny - ma non risotvera certo il 
problema delloccupazione-. In 
Olanda, spiega, in un mercato del 
lavoro assolutamcnle privo di lacci 
e la^cmoli. laquotaraggiunlaedel 
2.7 per cento. Una percenluale che 
scende all ' l ,8 in Francia, dore le ri-
gidita sono maggtori- In Italia - se 
ia legge. come sembra, introdurra 
un lotto massimo del Bi- \xpf Jzicn-
da - non si dovrcblie superare lo 
0,8-I'll. Cilre minimc, quindi Ma 
ugualmenle imporianti Perche co-

munque questi post! verranno co-
perti da chi oggi non lavora aflatto 
E perche - spiega ancora la signo-
ra Henny -11 lavoro inlerinale offre 
anche una formidaljile opponuni-
t i a chi lo desidera. di trovare un 
lavoio stabile Secondo un'mdagi-
ne corylona in Francia nel marzo 
B4 da 8va. socieia di riccrche di 
mercato, al ^ I per cenlo dei lavo
ratori intenrialr viene ofterto un 
contralto dl lamro permauente, 
accctialu dal h7% e rifiutaio dal 
3:i"„ ipcrin^ifl icienza del salario). 

Coil, negli ullici della -Manpo
wer- a un passo dal Duomo, ci si 
aspetla una mpostu lavorerote so-
praltu'iodHi | ?arlib dei gbvani e del
le donne. I pnmi [terchfi vedono 
ropponuniia di fare uncpenenza 
lavoratrra - altrintenti difficile - di 
guadagiinrr c di wnirc in tonlalto 
con diwrse aziende jnchc in visla 
dl una dt'lmiliva sislcmazione fultr-
ra l i - MHOndc iienhc nn'attivilS 
remporanpri lonsenlc - anche di 
Ironic alia SCJIMIS di oflctta di po-
sli pait-limc - di conciliate iita fa-
isiilure .id altivrt.1 lavoraliva Cia-

rantita. sia solto il ptolito contral-
tuale che previdenziale. 

A restare ai margini e a guaidare 
con diflidenza la proposta, secon
do le previsioni, sarebbeio ancora 
una volta i disoccupali di mezza 
eta con scarsa speciaiizzazione. 
Ma per lorn - arfermano i rcspon-
sabili della multinazionale - ci sa-
nebbe comunque un'opportunita 
conciela: quella della riqualifka. 
zione. Per nenlare poi nel giro del
la produzione. 

Ufmprategli pronto 
Sc, stalisliche a parte, la nsposta 

dei prestalori di lavoro resla tutla-
via un'incognila. gli imprenditori 
sembrano gia pronti &d usufruire 
(lellopportunila ofierta da quesla 
nuova figura professionale. Alme-
noquelhcheoperanoperconlodi 
multinazionali o che, per ragioni 
diverse, sono in slretto contatlo 
con lesleio. ed hanno b i s ^ n o dl 
essere compel ilivi. La legge |* j i 
prevedi1 gia coiitrarti a termine per 
pnjdiiziiiiii >lagionali Ma nun mtli 

i selloii ne beneficiano. Allora, 
quando il mercato lira e si £ presi 
per 11 collo dalle scadenze d i con-
segna, si la ncoreo alio straordina-
no. al lavoro festivo «E - aggiunge 
Elena Henny - sono posti aggiunti-
vi persi". Con la mano d'opera in 
alfilto, Invcce , 

Controindicazioni? Rrachio che. 
alia line, gli imprenditori prefcri-
scanu far ncorso a schiere sempre 
|iiii numerose di lawTrriton precari 

tenerepn posto? 
E tutto «lo at Mt roda A M 01 a l M t i dal da-
ereto d n , a «ap aana, t a dapmallaato a m 
mala co*«Mtetf> * raMt In materia d l tew-
rdto> 

Non solo, il dedeto 232, appena enlrato in vi-
gore, ha un signiHcato ancor piu nelasto. Apre 
alia chiamata .direUa. senza ph) ischzione al 
collocamento, in rnodo •universalea. Fa grazla, 
insomma, d l ogni decorso europeo su geslio
ne incrociata di domanda e oflerta. Depoten-
zja pertino riscrizione statlstica! 

Q jaa l ca tay r t pd l lwwa lo r l .Ba l i ip lraaB. 
Mr t i aMMwd isaaa rapUpana l iM to f 

Naluralmente quelle cbe gia hanno meno po-
lere conlrattuale, meno professionatita, scola-
rizzazione. Una larga fetta di lavoratrici e poi 
quelle che vengono definite * fasce deboli-^ 
gli espulsi da) lavoro non pifl glovanl, j portato-
ri di handicap, gl i immigrati. Insomma: priva
tizzazione del collocamento e flessibilita totale 
negli ingressl, col moltiplicarsi delle forme dei 
conrrattt a termiiw e con il lavoro Interinale, 
lanno chiudfire i baneriti d i (ronte a qualsiasi 
idea di poliHche atiiye del lavoro. Sembra che 
lo Stato TOglia'jtiiiitaisisok) acontroilare gli in-
centM alle irnprese e alia gestione degli esube-
ri in un'oflica puramente a»sistenziale. 

Vael dh« cm> w quarto varaanta • OaMnw 
' caa««dtalaad«onaUajuam^aoMlM«Mioa«-

aa con la rrraTma dala p i a H w f f 
(Tredp chs una (ogica di scarnbiodi q u s ^ , ) i -
po.ci sia. Cowisponde ad una scefta pqlitica e 
ideologica; conleipensioni it Governs. ha.faUo 
un accordocon il sindacato? Bene, Con gli im
prenditori adesso fa quello sul mercato del la
voro. Venendo incontro, fra I'aHro, all'anima 
piQ miope e provinciate degli imprenditori, 
quella che pensa d i reggere alia sfida della 
competliivitj erodendo i diritti e pagando di 
meno i] lavoro; Ma e. la loro, una viltoria aslitti-
ca. Tutto U contrario rispetto alia necessita di 
scelte stiutrurali e strategtche evidenzlale dallo 
stesso Delors. 

in tMto , aamort p t t , U b m r a rat ta m w e t , * l 
la idataH non ra»a cha awocmi ana ratio-
a«HUcnaaoaalkrtrwv«d«raar7 

to credo che, intanio, II sindacato non debba 
soggiacere a nessuna tentazione di *cogestio-
ne> del mercato del lavoro, in una srluazione 
in cul i l pubblico non e garante. Insomma, che 
non debba immischiarsi in alcun modo in una 
gestione diretta dell'accesso al lavoro. Ma pen-
so anche che debba incuneare le proprie pro-
poste di rifonna in modo phi deciso. Credo, 
pero. che questa partita non possa essere la-
sciata solo al sindacato. La sinistra politica se 
ne deve fare earfco. deve assumerela«auestio-
ne lavoro" in prima persona. I senator! pro
gressed haqno gia cotninciato a fario, con la 
mozione presentala poche seltlmane la al Go
vemo. Sono convfnta che sia necessario conti-
nuare su questa strada: per la sinistra politica i 
dirilti di chi lavora e di chi cerea lavoro non 
possono non essere un pezzo centrale del pro-
gramma politico. 

EkaaHamry 
dWnteafiwiarala 
daw MnpMar - t t i i a 

piultosto che mdtlere a libra paga 
nuovi operai "garantiti-? Alia *1afi-
pov#i> non ne vedono Anche per
che i l lavoro intennale - almeno 
quello che avra (sempre che il di
segno del govemo passi) tutti cri-
smi della legittimita - cosla. Tanto. 
Un 25-30% in piu del lavoro ontlna-
rk>, e (ulto a carico dell'imprendi-
tore. Edopoqualchemeseiliventa 
antieconomico. Cos? torna .id es
sere piti convenifnte lopemio t> 
I'impiegato tradizionale, quello a 
tempo pieno e indclerminato. 

Intanio, in altesa che il pnipetio 
Treu diventi legge. alia sede mib-
nese della societa sono gia inbiale 
le altivita di selezione. Da gennaio 
sono arrivate un miglran) di do
mande e si sono svolli circa 8CH> 
colloqui. Tutti, n quasi, per posti 
•medio-alti-. Una volta inserili nel 
computer con le loro caiatlerisii-
che professional!, saranno pronti 
pel lawciitura. 

Un'awenlura che niulti, e senz<i 
allendere la legge, sMnno gifl vi-
veiido. • 'A F 

I 


