
Dal Ministero delle Poste e Telecomunicazioni i nuovi Decreti sui servizi Audiotel 144 e 166 

DA TELECOM ITALIA TUTTO QUELLO CHE 
E' BENE SAPERE PER UN CORRETTO USO DEL 

E' stata definita una regolamentazione innovativa dei 
servizi Audiotex e Videotex, meglio conosciuti come 
servizi Audiotel e Videotel. 
Telecom Italia d'intesa con il Ministero P.T. e alia luce dei 
nuovi Decreti Ministeriali che regolamentano i servizi 
Audiotel e Videotel, chiarisce Ie norme del Decreto 
Ministeriale n. 385 pubblicato il 18 settembre 1995 e del 
Decreto Presidenziale n. 420 pubblicato il 13 ottobre 1995 
per un corretto uso di questi servizi. 
In tale contesto nasce anche il servizio "166". 

Ruolo di Telecom Italia 
A Telecom Italia, in qualita di gestore della rete pubblica 
di telecomunicazioni, e affidato il ruolo di mettere a 
disposizione le proprie strutture di rete ai Centri Servizi 
che direttamente o tramite terzi forniscono, a pagamento, 
i servizi Audiotel. 

Ruolo del Ministero P. T. 
Al Ministero P.T. e affidato il ruolo di far rispettare il 
Regolamento (D.M. n° 385/95) attraverso l'istituzione di 
un'attivita di vigilanza che effettua il controllo sistematico 
dei servizi offerti. Al Ministero P.T. e affidato anche il 
compito di comminare ai trasgressori le sanzioni previste. 

Ruolo dei Centri Servizi 
Ai Centri Servizi e affidato il ruolo di mettere a disposi
zione degli utilizzatori direttamente, o attraverso fornitori 
di informazioni ad essi collegati, informazioni e servizi di 
tipo interattivo o a messaggio registrato. 
I Centri Servizi hanno inoltre la responsabilita dei conte-
nuti dei servizi forniti, dei relativi messaggi pubblicitari 
nonche della loro durata massima, 

Accesso e tipologia dei servizi 
L'accesso ai servizi Audiotel awiene attraverso le nume-
razioni "144" e "166" seguite da 6 cifre. 

Sul "144" e disponibile ogni genere di servizi, da quelli di 
intrattenimento a quelli di tipo professionale. 

Sul "166" invece possono essere forniti esclusivamente 
servizi a basso costo (prezzo massimo non superiore a 
Lire 20.000) con contenuto predefinito informativo e/b 
sociale e/o culturale, con esclusione dei servizi di mera 
conversazione telefonica tipo "chat lines" e similari. 

I servizi Audiotel, su qualunque numerazione forniti, 
non possono avere messaggi a contenuto erotico, osceno 
o comunque contrari alia morale. 

Costi del servizio da rete fissa \ 
I servizi Audiotel sono articolati su 5 diverse fasce di costo ) 
come indicato nella tabella seguente. -, 
Esiste un'esatta corrispondenza tra il costo al minuto del , 
servizio e la prima cifra selezionata (vedi tabella sotto- j 
stante) dopo il prefisso "144" o "166". ^ 

i 

II costo del servizio e individuato dal Centro Servizi • 
secondo valutazioni di opportunity commercials t 
mediante il posizionamento del servizio nella fascia di ! 
costo prescelta. > 

1 
Durata massima dei servizi 
Sul "144" i servizi offerti possono avere una durata massima ! 
di 20 minuti per la 1-, 2a e 3a fascia di costo e 15 minuti per ••• 
la 4a e 5a fascia, le piu costose. •' 

I 
Sul "166", poiche i servizi non possono superare il prezzo., 
massimo di Lire 20.000, la durata sara definita dalla fascia •; 
di costo su cui saranno posizionati i servizi stessi. 

Tutti i servizi per i minori hanno una durata massima di , 
4 minuti e possono appartenere solo alle fasce di costo i 
la e 2a, le meno costose. 

t 

FASCIA 
DI COSTO 

NUMERODA 
SELEZIONARE 

COSTO RSSO 
INURE 

(IVAESCLUSA) 
ALLARISPOSTA 

COSTO IN URE 
(IVAESCLUSA) 
PER CIASCUN 

MINUTO DI 
UTIUZZAZIONE 

1A 

2A 

^ 

4A 

5̂  

144-0-abcde 
166 

144-2-abcde 
166 

144 

166 
-6-abcde 

1 4 4 - 8 - a b c d e 
166 

1 4 4 - 1 -abcde 
166 

127 

127 

127 

127 

127 

444 

635 

952 

1.524 

2.540 

abcde corrtspondono alle cllre che oarattenzzano ciascun sewizlo 

Modalita di pagamento \ 
I costi dovuti per la fruizione dei servizi sono addebitati • 
al cliente direttamente sulla bolletta telefonica congiunta- t 
mente agli altri consumi. 


