
TARIFFE BOLLENTI. Si mobilitano partiti e consumatori. Parte una maratona telefonica di protesta al 187? 
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>m ROMA. La protesta contra I'au
mento delle tariRe telelonlche cor-
re... sulfite. 

E I'Adoc, I'associazione di con-
. sumatori di Bologna a proporre ad 
associazioni, [amiglie e elavoratori 
dl prolestare contro il ministero 
delle Poste e telecomunicazloni in-
viando fax, telegrammi o letters dl 
dissenso, «Non posslamo certo la-
sclare che un prowedimento del 
genere passi nel silenzio*, sosten-
gonoall'Adoc. 

II club «Forche caudlne», II circo-
lo che riunisce i 43mlla mollsani 
resident! a Roma, va ancora pid in 
la e propone addirittura una mara
tona telefonica di protesta conlro 
I'aumento delle bollette, un «tor-
rflentone* da rovesciare sul 187, II 
numeto Telecom >tabtlitato a ri-, 
spondere a tuttl 1 quesitl riguardan-
tL tra I'altro, te tariffe. Annuncia ini
tiative anche I'Adusbef (assocla-
zione dl tutele di utentl e consuma
tori) che segnala come ora I'ltalia 
abbia le tariffe telefoniche tra le piu 
alte d'Europa: «La stangata telefo
nica - 6 scrltto In una nota - coste
rs 1.850 millardi alle famiglie e pro-
vochera un aumento dello 0,25% 
deH'lnflazione». 

EI slndacatl? Anche ioro, owia-
mente, sono sul piede di guerre. 
Luned) chiederanno un incontro 

E rivolta contro il caro-telefono 
Raffica di proteste, il caso finisce in Parlamento 
urgente al govemo. II timore e che 
11 rltocco della bolletta telefonica 
sia solo il prirno dei rincari delle ta
riffe che potrebbero maturare nelle 
prossime settimane. Con buona 
pace della lottaali'inflazione. 

Una raffica dl no 
,c ' Anche dal fronte politico non so
no mancate le contestazioni con
tro il govemo e il caso approdera 
luned! in Parlamento. «Stupisce 
che la decisione del ministro Gam-
bino - afferma Gavino Angius della 
segreteria del Pds - intervenga du
rante il dibattito parlamentare suite 
telecomunicazioni. L'accettazione 
dell'impostazione del monopolists 
Telecom - aggiunge - 6 awenuta 
senza prendere in considerazione 
le valutazioni ed i calcoli fatti dai 
sindacati, dalle associazioni dei 
consumatori e quelli dell'Ocse resi 

noti dall'Autorita garante della 
concorrenza e del mercato». Rifon-
dazione Comunista «e contraria ad 
un nuovo aumento della bolletta 
per motivi di hierito e di metodo«, 
afferma invece Ugo Boghetta della 
Commissione Trasporti della Ca
mera che chiede una verifica dei 

PAOLO BARONI 

costi dei singoli servizi. Mentre Ric-
cardo De Corato di An annuncia 
battagha in parlamento. «Modih-
cheremo il decreto - dice -. Sara 
battaglia in commissione e in aula 
a Palazzo Madama. G sara molto 
difficile che questo decreto legge 
venga convertito con le stesse tarif

fe approvate dal govemo». Mentre 
I'ex sottosegretario alle Poste Anto
nio Marano (Lega Nord) parla di 
•grave eirore». «E.previsto che il 10 
e il 15 di questo mese venga di-
scussa alia; Camera listituzione 
dell'Authoritye'solO'qUefeta, una 
volta insediata, pud valutare modi-

UACCUSA 
«Chi paga dawero 
nel condominio Italia?» 

fiche alle tariffe*. 
Nonostante la «rimodulazione» 

vada soprattutto a vantaggio delle 
imprese, anche Confindustria stor-
ce il naso. «Non c'e dubbio - spie-
iga ll'presidente'Uei giovani della 
Confindustria, Alessandro Riello -
chequesti aumenti avranno effetti 

'*rlPlhflteione. fc'UiY "fatfo grave, 
proprio adesso che si stanno com-
piendo tanti sforzi per contenerla». 
Ma Riello coglie I'occasione per at-
taccare il monopolio delle comu-
nicazioni telefoniche: «ecco le con-
seguenze negative di un mercato 
protetto. La Telecom, per essere 
competitiva, abbassa le sue tariffe 
intemazionali e si rifa bastonando 
lutenza interna, fitroppo facile*. 

Tra i pid penalizzati ci sono gli 
utenti di Internet. Anche ioro, da 
febbraio, per collegarsi alia «rete 

delle reti» dovranno fare i conti con 
bollette piflsalate. 

Per tutti Ioro parla I'editore Nico
la Grauso, a cui fa capo <Video On 
Line», sewer di accesso a Internet, 
secondo il quale e in pericolo «la 
capacity dell'ltalia di rimanere al 
passo della seconda rivoluzione 
industrial che stiamo vivendo». 

•Decisioni sulla ristrutlurazione 
delle tariffe telefoniche nel conte-
sto di un paese avanzato che va 
evolvendosi verso un'economia 
basata suH'informazione, non pos-
sono piO essere prese - sostiene 
Grauso - senza tenere conto dello 
sviluppo di nuovi mercati della co-
municazione. " 

.VQuardare o&$$$M come 
semplice comunicaziohe vocale e 
limitativo». II future e Interner; «ma 
ora i cittadini italiani rischiano di 
esseme in gran parte esclusi per i 
costi proibitivi di collegamento do-
vuti alle tariffe telefoniche*. La ma-
novra, insomma, se doveva essere 
fatta >doveva andare in direzione 
diametralmente opposta», anche 
perche all'estero I'evoluzione delle 
tecnologie e dei mercati ha gia 
mostrato che si ottenere «un abbat-
timento di oltre 10 volte» dei costi 
rispetto all Italia. 

LA DIFESA 
«Ma cosi Telecom 
rinuncia a 400 miliardi» 

PletroLarina R Pais FraneetcoChlrlchlgno M.DeRenzis/Ansa 

• ROMA. «ln politica siamo vittime di 
Macchiavelll, in economia di Trilussa. La 
Telecom ed il ministro Gambino ci nan-
no infatti dato una brillante splegazione 
dl come si pu6 far pagare alia gente e ri-
scuotere applausK Caustico, il segretario 
generate della Uil, Pietro Larlzza, nel 
commentate gli aumenti delle tariffe tele
foniche, che il sindacato ha cercato in 
tutti 1 modi dl scongiurare. 

Secondo 11 leader della Uil Telecom ed 
II ministro Gambino «hanno inventato I ri-
sparmi per interposta persona, e il con
cetto che hanno espresso e molto sem
plice. Ecome se dicessero agli abitanti di 
un grosso condominio: voi tutti da dona-
nl pagherete la bolletta del telefono piu 
salata, tranne I due professionlstl dell'ulti-
mo piano che hanno rapporti intemazio
nali, e che qulndi pagheranno molto me-
no, Facendo la somma alia fine i costi te-
lefonlci del condominio risulteranno piu 

TelegrammaaDlnl 
Urlzza prosegue, spiegando che que-

sta 6 la nuova struttura delle tariffe telefo
niche, in cul l'azienda «ha chiesto ed otte-
nuto gli aumenti, ma sostiene che non 
guadagna ed I cittadini ci rimettono. Re-
sta il rnistero del perche si fanno questi 
aumenti che non si sa a beneficio di chi 
vadano. Non credo che il presidente del 
Conslgllo possa rispondere con II silenzio 
ad una scelta del genere soprattutto sa-
pendo che la politica tariffatla 6 la bom-
ba ad alto potenziale che sta sotto I'infla-

zione». 
Infatti i sindacati sono sul piede di 

guerra. Dopo il colpo di mano sulle tariffe 
telefoniche, temono che il govemo van 
nuovi aumenti del servizi pubblici, maga-
ri a partire da ferrovie e elettricita. «Lunedl 
Cgil, Cisl e Uil manderanno un telegram-
ma al presidente del consiglio, Lamberto 
Dini, per chiedergli un incontro - aggiun
ge ancora per la Uil il segretario confede
rate Antimo Mucci -. Non vorremmo, in
fatti, che dopo il rincaro della bolletta te
lefonica, si scateni una catena di altri au
menti. Vogliamo fermare il govemo*. 

Per Walter Cerfeda, segretario confe
derate della Cgil, I'aumento della bolletta 
telefonica e comunque «un vero e pro
prio colpo di mano. Gambino ha voluto 
procedere unilateralmente, nonostante 
la contrarieta espressa da tutti. Sindacati, 
associazioni, partiti politic! avevano chie
sto il perche di questa urgenza. II risultato 
e un prowedimento sbagliato, Ingiustifi-
cato e grave. Gambino E andato avanti 
come un carro armato, quando Tunica 
vera urgenza era dettata dalla diminuzio-
ne delle tariffe interurbane e intemazio
nali e non dall'aumento di quelle urbane, 
su cui avevamo chiesto di aspettare qual-
che mese per vedere I'andamento del-
I'inflazione Evidentemente hanno vinto 
le ragioni di Telecom. Ora chiederemo 
conto a Dini di tutta questa fretta*. 

Cerfeda chiama poi In causa diretta-
mente Telecom, che «racconta scioc-
chezze* quando dice che la manovra ta-
riffaria determinera una riduzione della 
spesa globale dell'utenza per circa 380 

miliardi. «ln realta - spiega - Telecom fa 
una somma virtuale tra entrate e uscite 
sulla bolletta nazionale, quando, invece, 
il risparmio dl cui parla interessera solo le 
grand! aziende, mentre penalizzera le fa
miglie e, soprattutto, quelle monoreddi-
to». 

Incognita Inflazlone 
E con nettezza il segretario generate 

della Cisl, Sergio D'Antoni, ha contestato 
la tesi della Telecom secondo cui I'au
mento delle tariffe telefoniche non avra 
conseguenze sull'inflazione e neanche 
sui bilanci delle famiglie. «Sono tesi - ha 
detto nel corso di un'intervista al Tg3 -
che non hanno (ondamento. Purtroppo 
I'aumento ci sara e serve solo a compen-
sare la riduzione delle tariffe sul mercato 
intemazionale, dove c'e concorrenza. Ma 
questo 6 un enore perchfi scarica tutto 
sulle famiglie. Un ulteriorecarico inaccet-
tabile*. D'Antoni ha poi definito «un mira-
colo-i la possibility che gli italiani, telefo-
nando nelle fasce orarie piu economi-
che, possano risparmiare. «£ dawero cu-
rioso pensare che fino alle 18,30 tutti stia-
no fermi e poi comincino a telefonare*. I 
sindacati - ha quind! affermato D'Antoni 
- continueranno a chiedere al governo di 
tomare indietro: «Dobbiamo ottenere 
una modifica, considerando tra I'altro 
che, per fortuna, la Telecom ha bilanci 
buoni*. Secondo D'Antoni, infine, la lotta 
all'inflazione deve restate una priorita: 
«Ne va della politica dei redditi, che non 
deve riguardare solo i redditi dei lavorato-
ri ma anche i prezzi e le tariffe*. 

• ROMA. Le nuove tariffe telefoniche 
determineranno una riduzione della spe
sa globale dell'utenza per circa 380 mi
liardi «ed e la prima volta che una mano
vra tariffaria riguardante un'azienda di 
pubblico servizio si caratterizza per un 
saldo complessivo negativo*. Cosi, l'am-
ministratore delegate di Telecom Italia, 
Francesco Chirichigno, ha replicato ieri 
alte critiche che si sono abbattute sulla 
societa pubblica dei telefoni. 

E Chirichigno replica 
«Finalmente - afferma Chirichigno -

un segno concreto della volonta di man-
tenere I'ltalia tra i "grand!" delle teleco-
municazioni: la nuova struttura tariffaria e 
ora piu simile, infatti, a quella del paesi 
che gia da tempo hanno scelto percorsi 
di liberalizzazione e di competitivita del 
gestore nazionale. £ quello che chiede-
vamo da molto tempo: essere in grado di 
cpmpetere ad armi pari (anche sul fronte 
dei prezzi) con le realta pid avanzate a li-
vello mondiale e dimostrare ci6 che il no
stra paese sa e pu6 fare nel campo della 
tecnologia e dei servizi di tlc» 

•Per troppi anni - aggiunge I'ammini-
stratore delegato di Telecom Italia - i no-
stri clienti sono stati penalizzati da un re
gime tariffario (ereditato dai tempi, or-
mai antistorici, del monopolio) che face-
va pagare troppo care te telefonate inte
rurbane e quelle intemazionali, in osse-
quio ad una malintesa sociality non 
praticata ne dalla Gran Bretagna, ne dalla 
Francia o dagli altri paesi europei avan-
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zati. Finalmente viene ridimensionandosi 
I'importanza del fattore "distanza" (or-
mai quasi insignificante dal punto di vista 
tecnologico) e si sta rivalutando, per 
contro, il fattore "tempo di accesso alia 
rete". CiO si e tradotto in una diminuzione 
delle chiamate sulla lunga distanza ed in 
una rivalutazione del valore "tempo di 
conversazione" nelle chiamate urbane. 
La conseguenza sara una maggiore com
petitivita dei prezzi praticati da Telecom 
Italia: potremo cioe prat'care alia cliente-
la condizioni dawero pid favorevoli ri
spetto a quelle della concorrenza*. 

•A beneficiame saranno, innanzitutto, 
le realta imprenditoriali del paese, ossia il 
segmento di clientela sinora maggior-
mente penalizzato dal vecchio assetto ta
riffario. Sappiamo - sottolinea Chirichi
gno - che, per gli operatori economici, il 
costo delle telecomunicazioni e una va
riable che viene dopo la qualita del servi-
zo, la gamma dell'offerta, il grado di in-
novazione tecnologica. Tuttavla, siamo 
convinti che le nuove tariffe rappresenti-
no un ancor maggiore "value for money" 
e, pertanto, offrano alte imprese nuovi 
spunti di competitivita. Tutto cid significa 
che le nostre tariffe - globalmente consi
derate - diminuiscono. L'entita comples-
siva del prowedimento porta, infatti, un 
segno "meno": -400 miliardi di minori ri-
cavi per Telecom Italia (tra I'altro un si
gnificative contributo al contenimento 
dell'inflazione). Dal canto nostra dovre-
mo, pertanto, essere ancora pid efficienti, 

ancora piu produttivi: abbiamo te profes-
sionalitt, le capacita, la determinazione 
perfarlo*. 

Non solo. Secondo Chirichigno anche 
per le famiglie, «le nuove tariffe, se utiliz-
zate con attenzione, possono essere pre-
mianti: sfruttando, nelle chiamate urba
ne, le fasce orarie non espressamente de
dicate al tempo del lavoro, si ha infatti, 
per ogni scatto, pid tempo a disposizione 
rispetto a prima. Parimenti, una comuni-
cazione urgente o indifferibile effettuata 
in orario "business", purche rapida ed es-
senziale, ha lo stesso costo che aveva in 
passato. In sostanza, tutto dipende da co
me si vorra utilizzare il telefono. Le nuove 
fasce orarie sono fatte in modo da sem-
plificare la vita e da consentire, con un 
accorto impiego, anche un risparmio sul
la bolletta. Altri, e ancor piu consistenti ri-
sparmi verranno - auspichiamo - in futu
re. Siamo solo agli inizi di un nuovo mo
do di intendere i prezzi dei servizi di tic*. 

«U> ha chiesto la Ue» 
In serata, poi, una nota di Telecom ha 

precisato ancora che il prowedimento 
varato dal govemo altro non fa che ri
spondere ad una «sollecitazione da lungo 
espressa dall'Unione europea*. Non solo: 
nonostante il ribilanciamento, «le tariffe 
urbane italiane continuano a rimanere 
tra le pid economlche d'Europa*, mentre 
non cambiano le condizioni dl abbona-
mento a favore delle famiglie che benefi-
ciano della cosiddetta «fascia soclale*. 


