
TARIFFE. Dopo le proteste e l'altola del sindacato sul decreto il governo annunzia «ulteriori verifiche» 

Laricetta 
dei consumatori 
per ridurre 
il caroscatti 
• ROMA. L'Unione nazionale del consumatori 
ha preparalo un vero e propno vademecum per 
come evitare gli effettl degli aumenti delle tariffe 
telefop.iche destinato agli abbonati alia Tele
com. Benche, dopo I'annunzio del mmistero 
delle Poste di soprassedere per ora agli aumenti 
in attese di nuove verifiche, essl possono risulta-
re per il futuro in parte da modificare, e bene te-
nerli comunque presenti. Essi costituiscono in-
falti, al di la, delle singole mdicazione un'utile 
invito agli abbonati ad avere un rapporto con-
sapevole con questo ormai fondamentale con
sume delle famiglie 
Ttlafono piu cronometro. Un cronometro o 
un apparecchio conta-scatti e tanta pazienza 
Sono questi gli «strumenti» di cui dovranno do-
tarsi le famiglie italiane che vogliono tentare di 
nspanniare sulla bolletta telefonica, nonostante 
i previsti aumenti. 

Ogni utente insomma, dovra «pianificare» la 
sua telefonata. Dovra doe decldere prima 

Canon* d'affarf da 34 mila a 
38.700 lire 

Talafonata urbane dalle 8:00 alle ore 18:30 
escluso II sabato pomerlgglo e domenlca. 

quanto tempo gli occorre per co-
municare con la persona dall'altra 
parte del filo, «cosi come si decide 
comprare un etto di prosciutlo» 
Quello che molti utenti non sanno 
infatti, si legge nella nota, e che lo 
scatto si paga anticipato. Con il 
nuovo meccanismo tariffano "una 
telefonata urbana di duo minuti e 
un secondo, alle ore 18, costera 
due scatti, perche si e superato di 
un solo secondo il >ritmo< deH'im-
pulso e tanto vale a quel punto 
conversare per un altro minuto e 
59 secondi. 

Di conseguenza, si pu6 rispar-
miare molto decidendo in anticipo 
quanto conversare e tenendo ac-
canto al telefono un cronometro o 
una sveglia contasecondi, oppure 
comprando un apparecchio con 
mini-monitor che segna il tempo di 
conversazione Questo vale, so-
prnflutto, per le telelonate urbane 
che hanno una durata media dl tre 
minuti e che sono le uniche a subi-
re un aumeiito». 
Come restate nel 400 acattl. Per 
mantenere inalterata una bolletta 
media famillare di 400 scatti a bi-
mestre, ipotizzando esclusivamen-
te telefonate urbane fino alle 18,30, 
gli utenti dovranno insomma par-
lare per cin'a 330 minuti in meno, 
owero dovranno «tagliare», consi-
gllano quelli dell'Unione Consu
matori, cinque minuti di conversa
zione al giomo, oppure rinviaie il 
40 per cento del tempo di conver
sazione alia sera, al pomeriggio del 
sabato o alia giornata di domeni-
ca, per sfruttare lo scatto di sei mi
nuti e 40 secondi" 
II numero controlla tarlffa.. Per 
evitare bruttc sorprose comunque 
non c'e che un rlmedio: chiamare 
il«1717» Facendo questo numero 
ogni settimana (uno scatto) si po-
tra verificare, attraverso la telelettu-
ra del propno contatore, se si sta 
superando o meno la media bime-
strale, cosi da correre ai npari ridu-
cendo drasticamcnte il tempo di 
conversazione o cambiando I'ora-
rio delle chiamate. 

• ROMA. Giornata calda sul fron-
te tariffe anchc domenica dopo 1'E-
pifania II brutto regalo di governo 
e Telecom alle famiglie italiane ha 
suscitato proteste anche nell'ulti-
ma giornata delle festivita natalizie 
o leri il presldente del consiglio Di-
ni ha deciso di teneme conto deci
dendo di sentire i sindacatl prima 
dell'entrata in vigore del prowedi-
mento. L'altola di Cofferati, D'An-
toni e Larizza ha avuto un segulto 
anche se sulla sostanza della scelta 
non sembrano cl siano pentimenti 

«Le tariffe telefoniche non sono 
numontate cosl tanto come si dice, 
e comunque non in modo cosl 
drammatico" e infatti quanto ha dl-
chiarato II mlnlstro delle Finanze, 
Augusto Fantozzi, nel corso della 
Irasmissione televisiva "Domenica 
in .•, aggiungendo che la rimodu-
lazionc tarlflana «ha anche agevo-
lato le imprese, che a loro volta do-
vrebbero tiasferlre in termini di 
produttivita c occupazione i bene-
ficichenericevono" 

Ma critiche sono state ribadite 
dal scnatore del Carroccio, Rinal-
do IJosco, presidente della com-
misslone Trasporti e comunicazio-
no del Sonata che assicurn un in-
Icrvento nequilibratore del Parla-
incnlo sul prowedimento una vol
ta che lo esamlnera. «lnlanto per 

Telefonata internazionali dirette in Francia, 
Svizzera e Austria 
COSTANO Dl MENO 

Talafonata urbana dalle 18:30 alls 22:00 
Talatonata Intarurbana (rlduzlone media del 18,3%) 

Talafonata international) dirette in Gran Bretagna (-15%), Stati Unltl 
e Canada (da -16% a -20%) verrao i Paesl industriallzzati dell'Estremo Orlente 
e del Centra e Sud America (-8%) 

COSTANO LO STESSO 
Talafonata urbana dalle ore 22:00 alle 8:00 
Canon* agevolato dl abbonamento per abitazioni a basso traffico 

NUOVE DURATE DEGLI SCATTI DELLE TELEFONATE URBANE 

Nicol6 Addano/PhotoNews 

Telefoni, aumenti sospesi 
Grandi (Cgil): «Positivo, un nostro risultato» 
Marcia indietro del governo sugli aumenti delle tariffe 
telefoniche. Dopo la montagna di proteste ieri il mini-
stero delle Poste ha annunziato che saranno fatte «ulte-
riori verifiche». Nella «pausa di riflessione» che l'esecuti-
vo si e data ha certamente pesato la decisa reazione 
sindacale. «La sospensione dell'attuazione degli au
menti -commenta Alfiero Grandi della Cgil - e positiva, 
ma non ci acconteremo di mezze misure» 

PIERODI SIENA 

ai ROMA «ll governo nel prendere 
atto delle critiche che sono stale 
formulate, si impegna a compierc 
ogni ultenore vcrifica prima che i 
prowedimenti entrino in vigoie» 
Cosi si conclude un comumcato 
diffuso dal mmistero delle Poste e 
Telecomunicazioni a proposito del 
prowedimento assunto dal gover
no sulle tariffe telefoniche e sulle 
polemiche che sono conseguite ll 
braccio di ferro con il goveino av-
vialo nei giorni scorsi da Cgil, Cisl e 
Uil ha dunque prodotto i suoi effet-
ti. E il segretano confederate della 
Cgil, Alfiero Grandi, non nasconde 
la sua soddisfazione «Si tratla - af-
ferma Grandi - di un risultato im-
portante Ecertamenteun fatto po-
sitivo che, dopo aver appiovato un 
prowedimento dal sicuri effettl in-
flazionistici, il governo espnma 
lintenzione di fare verifiche piu 
approfondite prima del varo degli 
aumenti* Comunque il sindacato 
non abbassa la guardia «Ora -
continuaGrandi - la 'oluzionc non 
e trovare una via di mezzo, ma 

convmcersi che a causa del peso 
deH'inflazionc '95 che si portiamo 
appresso non ci sono molti margi-
ni agli aumenti tanffan, Non ci ac-
contentiamo cioe di una pausa di 
nflessioni che cambi poco 0 men-
te» 

Le preoccupazioni di Grandi, a 
leggere lintero comunicato del mi-
nistero delle Poste, possono in ven-
ta aver un fondamento, dato che 
esso e nella sostenza un nbadire le 
ragioni che hanno portato agli au
menti «La manovra di ribilancia-
mento tariffano dei servizi di tele
comunicazioni - e spiegato nel co
municato - c stata impostata con 
I'obiettivo di ndurre la mutuality tra 
servizi (comunicazioni extraurba-
ne e internazionali da un lato e co-
municazioni urbane e canoni dal-
laltro) sia in linea con quanto pre-
visto dal piano di ristrutturazione 
tanffana del 1992 redatto coi 1 legge 
58 1992 ed approvato dal Op, sia 
in linea con la delibera Cipe del 
16 12 94, nonchc per nspondere 
a numerose indicazioni e ad un 
preciso invito dell'Unione Euio-

pea» 
«A questo proposito - prosegue il 

comunicato - in relazione alle noti-
zie di stampa circa le prese di posi-
zione, anche autorevoli, in ordine 
al livello quantitative degli aumenti 
tanffan dei servizi di telecomunica-
zione decisi dal governo, si precisa 
che gli aumenti stessi sono stall ve-
rificati cosi dalla societa concessio
nary come dagli organi tecnici del 
mmistero come pure dal consiglio 
superiore tecnico delle Poste e Te
lecomunicazioni acquisendo inol-
tre il concerto dei ministn del Teso-
ro c del Bilancio» "Secondo le sti-
me dei predetti organi - continua il 
mmistero delle Poste - la nuova 
strutlura e in tinea con le medie ta-
riffarie europee. fino ad oggi, infat
ti, fatto 100 il costo di una comuni-
cazione urbana in Italia, la stessa 
comunicazione costa mediamente 
circa 150 in Francia e Regno Unito 
e oltre 140 in Germania, panmenti 
per il canone dell'utenza residen-
ziale fatto 100 il costo in Italia, in 
Germania si ha un costo di oltre 
200 mentre in tutti gli altri principa-
li paesi europei, ad eccezione del
ta Francia dove il livello e in linea 
con quello italiano, il canone si at-
testa su valori sensibilmente piu 
elevati (Regno Unito 148; Spagna 
133 BelgioeOlanda oltre 170). 

«A cio si aggiunga - afferma la 
nola del ministero - che questa ma
novra non ipotizza assolutamente 
alcuna vanazione in danno della 
fascia sociale che conta circa 3 mi-
lioni di utenti, nei confronti dei 
quail le condizioni tanffane rcsta-
noimmutate» Una veduta di Palazzo Chlgl 

II ministro Fantozzi difende la scelta degli aumenti. Emendamenti al decreto annunciati da Lega e An 

Visco: «Si rimedia a un colpo di mano» 
ROBERTO MONTEFORTE 

un prowedimento che danneggia 
I utcnza 0 che puo avere effettl sul-
landamcnto dei prezzi ma chia-
ma in causa il funzionamcnlo del 
sistema delle telecomunicazioni 
nel delicato passaggio tra mono-
polio e privatizzazioni il destmo 
della Stet, il rapporto con la televi-
sione e quindi con i salvataggio Fi-
uinves! e il futuro del nuovi jetton 
come il cavo Scelte che alia fine 
in mancanza di adeguali slrumenti 
di controllo del sistema, risthiano 
di essere .scancate tutle diretta-
montesugli utenti 

Sull'aumento telefonlco si e 
scatenata una vera foufera. Tan-
te le proteste e diverse le moth 
vazionl. Ora II governo ha deciso 
dl ascoltare I sindacatl prima 
della sua entrata in vlgore. Qua
le la sua valutazlone? 

Eia da tempo the Telecom avan-
zaia questa richiesta Qucila che 
andava rivusitata era la slruttuia 
delle tauffe e da tin veugouo pa-

attenuare i deleter! effettl del rinca-
ro, si cerchera di allargare - affer
ma Bosco -1 confini dei distretti te-
lefonici al fine di agevolare colon) 
cl vivono fuon dalle maggion 
aree urbane i quail sono gia pena-
lizzatl nelle tariffe attualc 

Sul piedc di guerra anche An 
che intende battersi per modificare 
il decreto «aumenla tanffe» e che 
con il senatore Riccardo De Corato 
annuncia emendamenti che am-
plino le agevolazioni per le fdbte 
oraric che sono di piu largo torisu-
mo da parte di strati Mx-iali meno 
abbicnti, famiglie e an/iam 

«Sullc telecomunicazioni si gio-
ca il futuro dell'industna c dell'cco-
norma italiana, none he requilibno 
dei potcn e della politico in Italia e 
su questo non si puo scherzarc" 
Questo il pencolo pel lonorevule 
Vlnccnzo Visco, Uvonoinista pi-
diossino prooccupato pel I .nimen-
lo delle tariffe deciso i\d Telecom e 
dal governo perche non & sollanlo 

gate A mio awiso e la struttura 
che e squilibrata, ma un conto e 
modificare Id struttura ed un con
to e il livello Se si aumenta il livel
lo medio con un aggravio per gli 
utenti cosi rilevante e maggion 
prontti per 1'impresa alloia voglio 
vedere se questo aumento e giu-
stificato. Si e prcfento il colpo di 
rnano, ma ben venga la decisionc 
del governo Dim, seppur tardiva 
di sentire il sindacato Una stelta 
che mi pare opportuna Anche 
pciche si $ operato in un quadro 
di incertezza legislative ed era no 
ccssano operare con molla cautc-
la Non dico che non fossero ne-
tessan adeguamenti delle tariffe 
ma prima per6, dati alia rnano an-
davano venficati i conti deU'dzien-
d<» te esigenze di recupero di pio-
duttivita o di efficicnza c .soprattut-
to la npartizione degli aumenti ed 
una loio gradualita Compiti che 
dovrebbero cssere assolti dall'Au-
thonty per il sistenia delle teleco
municazioni, organo che ancoia 
non e stato istituittt ed questo a 

mio awiso il problema piii grave 
Indico uno soltanto degli effettl 
positrw che \i sarebbero stati con 
1 islituzione di un Authority 11 en-
teno di adeguamento delle tariffe 
setjuito ilalle agenzie di regoia-
mentazione mtemazionale nor-
malmentesi ispua al pnncipioco 
difitato secondo il quale gli au
menti tanffan sono infenoii al tas-
so di mfla/ione E non mi pare 
propno che in questo caso sia an-
dat.HOsi 

Perche Insiste tanto suII'Autho
rity? 

\on dimenltthiamoci che quest! 
aumenti awengono in una situa-
/ume di monopolio del settoie 
delle telecomunica?ioni the si av 
Ma ad una sua pmatizzazione ed 
alloia dobbiamo farti alcune do-
mande A cosa sei\e I adegua-
mentodel livello medio delle tanf-
le' Ad .ideguaie realmente una si-
tuazioiie di viutlibno tia le azien-
de che pagan«> ttoppo e le fami
glie tioppo poco pet auicinare i 
tontt della bolletta telefonica ita

liana a quclla degli altn paesi del-
1 Umone eutopea1 Ma fatto sako 
un prevzo m dio da raggiungere 
I'dzienda Telecom dovena prima 
dimostraie di avete eflettuato tutti 
i processi di razionalizzazione ne-
cessan e solo dopo si sarebbe do-
vuto lagionare sulle tariffe Non di-
mentichiamoci che ci troviamo in 
una situa7ione di monopolio vir-
tuale anche m setton nuo\i come 
il cavo Con questi aumenti nelle 
casse Telecom afflunanno nn-
gliaia di nuliardi che potiebbeio 
essere utiiizzati percopnre le s[)e-
se tlellazienda telefonica per Id 
realiz/azione della tablatura del 
paese Satebbeio tioe gli utenti a 
pagare tosti ulevanti in un impre-
sa che e anche dagli esiti mterti 
vistothe maltn paesi sic prefento 
sos|iendere qut^to tipo d inter 
venlo, venhcando a I tre ipotesi co
me il satellite o il sistema cellulare 

Ma torniamo all'aumento delle 
tariffe e alle reazloni slndacall 

Uicevo del tavo \orrei conclude-
ie il lagionamcnto Questo e un 

DALLA PRIMA PAGINA 

Utenti e buste paga 
riffe urbane, il mattino, avrebbe 
colpito, invece, indistintamente i 
menoabbienti, i malati, nonclie le 
piccole imprese poco gravatc da
gli onen di connessiont con I estc-
ro 

La nsposta dell'ultimo dei mo-
nopoli italiani era stala dawcro 
poco convincente Perche non in-
durre gli italiani, aveva detto in so
stanza mamma Telecom, a telefo-
nare quando cala il rramonto' Un 
suggerimento che finiva pero con 
il negare quello che e diventato un 
diritto fondamentale il diritto alia 
comunicazione. Non si sciarqua-
no forse ormai tutti la bocca con 
mille chiacchiere sulla societa del 
futuro, sulle autostrade elettroni-
che, sul computer in ogni scuola e 
in ogni casa, sulla possibile 
espansione del tcle-lavoro' Tanta 
enfasi retorica cozza invece, 
quando si amva alle scelte con
crete, con una politica tesa a puni-
re luso dello strumento pnncipale 
della nuova «societa delle comu-
nicazioni», il telefono, considerato 
ancora uno strumento di lusso 

Un altro aspetto emerge da 
questa vicenda I sindacati e 1 di-
versi governi hanno concordato 
nel corso degli ultiuu anni una se
vere e rigorosa politica dei redditi 
11 mondo del lavoro I ha rispettata 
e ci ha rimesso di tasca propria 
Lo dicono i dati Istat, non alcuni 
demagoghi. Aumentano i profitti, 
cala loccupazione, calanoi sala-
n, aumenta la produttivita, au
menta 1'inflazione. I sacnlici li 
hanno sopportati operai e impie-
gati, prezzi e tariffe si sono chia-
mati fuon. Questo spiega lo sde-
gno di Cofferati, D'Antoni e Lariz
za Allorche fu deciso di smantel-
lare la scala mobile e di sostituirla 
con la contrattazione nazionale e 
aziendale del salan, ebbe luogo 
una serrate e drammatica trattati-
va, ricca dl colpi dl scena Perch6 
un eguale confronto non c e stato 
attomo a misure che colpiscono 
direttamente le buste paga? Sem-
bra quasi che qualche ministro 
abbia, cieduto di poter passare 
inosservato, approfittando delle 
convulsioni di una possibile fine 
legislature Ora par di capire che 
siamo di fronte ad un rawedtmen-
to. Le fortune della Telecom ruo-
tano attomo all'affare del secolo, 
quello, appunto, relativo all'e-
spansione del sistema comunica-
tivo. C'e propriu bisogno di opera-
re scelte restrittive7 Non sono pos-
sibili altri correttivi, visto che la 
stessa Telecom sostiene che cosi 
operando ci nmettcra 380 miliar-
di? Non c'e altro modo pel nspon
dere all'invito dell'Unione euro-
pea? La «venfica» promessa ieri 
dovrebbe portare - lo spenamo -
a soluzioni diverse Molti sono tor-
nati a scrivere, in queste ore, dl 
noia per una politica spesso con-
fusa e ripetitiva. Tale noia si ac-
compagna, per6, anche ad una 
ciescente ragionata impazienza, 
ad un sordo rancore, per quanto 
awiene nella societa, la societa di 
chi lavora e produce e di chi non 
trova un lavoro La vicenda del te
lefoni poteva - potrebbe - diven-
tare la goccia che la traboccaie ll 
vaso. [Bruno Ugollnl] 

aspetto Poi vi e il capitolo Stet I a 
zienda pubblica capofila di Tele-
com, che lo Stato deve [invalizza-
re E evidente che sara piu tanlo 
una sua collocazione sul meicato 
dopo laffluenza di queste nuove 
risorse Per non parlare del sog-
getti interessati alia pnvatizzazio-
ne come la Fininvest o le stesse 
banche che sono intcrvenute nel 
salvataggio di Mediaset e che 
guardano alia pnvati?zazione del
la Stet e ad un possibile colleî a-
mento tra i due setton che a mio 
awiso andrebbe evitalo Tot nan-
do alle tariffe e alia reazione dei 
sindacatl, al di la dell esigeiiza 
dell'aumento che a mio awiso va 
venficato. ll punto e quello del-
limpatto sui prezzi del pioweili-
menlo II governo ha siglato un 
patto con il sindacato sulla politi
ca dei redditi che oltre ad 1111,1 mo-
derazione salanale oruvede ,ni
che un controllo sulla politica 1,1-
riffana Oggi deve leneine uinto 
non puo decidere un aumento 
che incide sul capacilA di s;M\sa 
dei liivoraton prescindendo dal 
parere del sindacato Bisogna en-
Hare nel mento delle scolte e di-
MUtetc sui cosh, sui livelli degli 
addetli, sulla qualita del prodotto 
olferlo \nche se questo saiebbe 
piuprio il compito dell organismo 
di controllo del sistema 
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