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VIDEO ON LINE. Perché ¢ finita I'avventura del pil1 grande provider italiano che sta per passare alla Telecom

m Un po’ di filosofia negropontia-
na, uno stile a meta fra Bill Gates e
Berlusconi, gualche buona intut
Zione, tanti soldi investiti. Natural-
mente, soldi non suoi. Agitare il
litto, sbatterlo sulle pagine |di

(quast) tutti i quotidiani e | setti-
manali (pagine‘di pubblicita a pa-
gamento), aggiungere 30 mila di-
schetti gratuiti ed ecco # bolto di
Video On Line. Che la Telecom,
principale creditrice, si sta ara per
comprare. Non prima che Nicola,
Grauso, ormai {'ex proprietario,
faccia «pulizia» degli esuberi,

finita cosl, con la conferma

della trattativa da parte di tutti gli
interessati, la favola di Video On
Line. Il pits grosso fornitore di ser-
vizi telematici in ltalia, che sta alla
tete propno come la Fiat sta alle
auto, E proprio come tutte le favo-
le, anche questa comincia con un
incontro. Prima di questo (non
siarno al c’era una volta, ma molto
pin recentemente, alla primavera
di due anni fa) Nicola Grauso era
I'editore dell'Unione Sarda e di un
giornale polacco, Zycle Warszawy.
Non solo: ma come tutti gli editori
moderni aveva anche tentato I'ay-
ventura televisiva. Sempre nella
terra (allora) di Walesa: € s'era
comprato i 33% del network «Polo-
nia I»,

Poi, lincontro, Casuale, non
cercato. A Grauso viene presentato
un ingegnere telematico di tren-
t'anni, Reiner Val Kleij, Che, quasi
per gloco, propone all'imprendito-
re di «nettere in linea» il Giomale
di Sardegng, j] primo-in,Jtalia. uno
dfwnmmu ERropa...iisin uuonsy |

E il classico-colpo di fum;xme
Nicola Gradso (sue paroie); non
ce la fa piu a perdere tempp coi

(x.. passeggeri di un Titanic che
affondan), non ce la fa pit a spen-
dere tutte le sue risorse per studia-

copie i pid. Si accorge, insomma,
di Internet, e decide che d'ora in
poi progettera alia grande.

Lo vede solo come un nuovo
business? Grauso glura di no. Luj,
nella rete, ci vede una nuova frop-
tiera («.. l'intelligenza veicolata
dalle nuove tecnologier) ma an-
che un nuovo pericolo. Questo:
«Se e ceptrali (americane, ndr) si
annetiono anche il nuovo mondo
telematico, tutti noi dovremo chie-
dere permesso anche solo-per sof-
fiarci il nasor, Se 1'impostazione &
questa, ovvio che per s& Grauso di-
segni un ruolo di salvatore della
nuove libertd. 1t resto (come ha
spiegato in una lunga intervista a
Prima Comunicazione, da cui so-
no tratte anche le frasi virgolettate
di pnma), il resto, si diceva, deriva
futto da quell impostazione, Nasce
cosi, tre mesi dopo la folgorazio-
ne, Video On Line. Ma anche it
verbo enascerer non rende lidea:
dal luglio ‘Y a ieri, & stato tutjo un
crescendo tumultuoso di injziative.
Quarantamila dischetti (per l'ac-
cgsso gratuito a Video Qn Line)
distribuiti sulle riviste Dischetti di
cui 52 fatta la versione beta, poi la
Uno ¢ la Unouno, visto che le pri-
me non erano molto affidabili.
Una campagna pubblicitaria al cu
confronto impallidisce anche quel-

Questavolta lo «scelto dan e di
Roberto Glovannini, Che segnalala
pnglna di basketamericano: hitp://
www.nba.com/.

Perché? «Semplicemente perché
¢tuiton,
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vocazione telematica di Grauso. Che' be

giomalisti della carta_stampeta  missione: 30 mila dischetti regalati, acquisto di connetti-
vita con gli Usa pid potente di tutto il resto d’Europa, col-
légamenti col Medio Oriente, Acquisto di 53 degli 80 no-
re il modo per vendere duemila di.italiani. Il tutto senza mai pagare. Ed ora la Telecom si
prende la sua Video On Line. Cosa cambia per gli utenti.
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Un marxista
che ha scelto
Berlusconi

SYEFANO BOCCONETTL

la di Windows 95 (non fosse altro
perché @ durata pi0 a lungo). E
poi, soprattutto, I'acquisto di con-
nettivita fra Cagliari e Washington
per due megabyte, che equivale a
futta la connettivita europea con
gli States. Ancora: acquisto di con-
nettivita con gran parte dei paesi
arabi, col Sud Africa, con le nazio-
ni del Maghreb. 1l tutto perche, in
altre interviste, Grauso nvendica a
s@ l'invenzione del primo provider
«mediterraneo».

E I'talia? Anche in italia le cose
sono state fatte in modo faraoini-
co: Vol ha affittato dalla Telecom
molto pill della meta dei nodi In-
ternet nostrani. Nodi lenti, antiqua-
ti, che fanno crescere a dismisura
le bollette. ma tant'e, Grauso se ne
& presi 53 su 80. Ed in pit, la sua
creatura telematica ha comprato
migliaia di numeri verdi per sugge-
rire rapide risposte agh utenti ine-
sperti. Tanto fatto, e molto altro in
cantiere.Se appena due mes! fa, su
Wired Grauso diceva cost: «Finora
ho investito 18 miliardi. Ma se &
necessario posso arrivare anche
ad ottantar,

RESHLTS
PLATERS
HILN

§'¢ fermato molto prima. Le ci-
fre sui suoi scoperti oscillano, e di
molto. C'¢ cht dice che Grauso sia
esposto col Credito Sardo per 15
mifiardi e che debba alla Telecom
10 miliardi. Qualcun altro (se si
aggiungono i debiti verso le socie-
ta produttrici dei dischetti) dice 5
miliardi in pit. Comunque sia, il
sbucor sarebbe sui 30 miliardi. E la
Telecom ha pensato bene di «i-
prendersi» il tutto. Magari, dopo
che Grauso si sara liberato in qual-
che modo dei suoi 80 dipendenti
(pochi giomi fa ha provato, inva-
no, ad incentivare le dimissioni e
far nascere una cooperativa di ge-
stione). Ed ora, il primo provider
privato italiano finisce nelle mani
del gestore pubblico. Una sorta di
statalizzazione non programmata.
Niente di scandaloso, anche in
Francia la Telecom fornisce servizi
telematici. Solo che i, lo fa a prez-
zi stralciati, a tariffe ridottissime.
Da noi, invece, la Telecom mantie-
ne altissimo il prezzo di una telefo-
nata. E ora non avra pidl neanche
il pit potente dei privati che prote-

PACLO BRANCA
m Fralasua ultima creatura, e _ come
accade spesso con gli «affetti» _ era quella
a cui voleva pil) bene. Per presentaria al
mondo, giusto un anno fa, aveva preso in
affitto a Milano un intero albergo, e invita-
to esperti, politici, persino atton e soubret-
tes. In fondo, per Nicola Grauso, «Video
on line» non aveva solo un valore impren-
ditoriale: era V'occasione, il mezzo, per
guardare savanti», e allo stesso tempo an-
che «uori» dai confini ormai diventati an-
gusti della Sardegna. Dove si ritrova «i-
cacciator _ e percid doppiamente sconfit-
to _, adesso che lasua awentura telemati-
caéfinita.

E stato cosi ogni volta che ha tentato di
varcare il mare. Pnma con alcune parteci-
pazioni nell'editoria nazionale (con l'ulti-
ma «Rinascitar, ad esempio), poi addirit-
fura con uno sbarco in grande stile neila
Polonia dell'era Walesa. Anche 1, i} suo
investimento miliardario si é rivelato falli-
mentare: dopo aver rinunciato al network.
televisivo («Polonia uno»), qualche mese
fa ha lasciato anche il giomale «Zicie Var-
savia», dopo averlo modemizzato, e infine
drasticamente ridi ionato

Due wovesciv, quello polacco e quelio
telematico. che hanno alquanto incrinato
Ja sua fama di imprenditore d successo.

Chl ha ucciso
Marylin
Monroe?

In crist?

siniziata oltre vent'anni;
fa, quando _ neppure
trentenne _ilcommer-
ciante Grauso si getto
nella grande sfida del-
lemittenza  privata,
Anche allora con in-
dubbio fiuto per il
nuovo. «Radiolina» e
+Videolina» sono infat-
ti tra le primissime ra-
dio e tv private che tra-
smettono in ltalia E
quando, dieci anni do-
po, ha acquisito dalla Sir il maggior quoti-
diano sardo, «L'Unione sarda, il suo do-
minio editoriale, nell’isola, & diventato as-
soluto. in piccolo, it peso di Grauso in Sar-
degna & addirittura superiore a quello di
Berlusconi nell'ambito dell'informazione
nazionale.

Un mini-monopolio, ulterioremente
rafforzato col recente acquisto della car-
tiera di Arbatax

Col Cavaliere i punti di contatto sono
numerosi. Eppure sarebbe difficile imma-
gmare personaggi pit diversi. Timido, a
volte scontroso, Grauso si € definito in di-
verse occasioni un «marxista. {1 che non
gli haimpedito, alf'indomani della vittoria
del Polo alle elezioni del 27 marzo di due
anni fa, di compiere un ribaltone politico
senza precedenti, dimissionando 'intero
vertice dell'«Unione sarda», colpevole di
«nOn aver Compreso in tempo i nuowvi
umori della societd italiana». Da quel
giomo, il quotdiano cagliaritano & di-
ventato di fatto I'organo del centro-de-
stra nell'isola. Adesso, col falimento di
«ideo On Line», Grauso s1 appresta a
rioccuparsi «a tempo pienos _ come ha
annunciato _ del giornale e della televi-
sione Rinviando a migliore occasione il

Fpiten G5t "v);i “‘*’\“\M,\‘h\/

By gle N7

TR A T T . ‘ k’

L etlca la Réte
ele regole

OMAR CALABRESE
= leri sono state diffuse due notizie che non hanno appa-
rentemente aicun legame 1'una con l'aitra La prima: Tele-
com ltalia ha ufficialmente annunciato di essere 1 trattativa
perf'acquisto di Video on line, la maggior societa di servizi in-
formatici esistenite sul mercato. La seconda- un gruppo un-
derground mglese ha dichiarato 'intenzione di nserire il libro
Versetti satanici di Salman Rushdie su Intemet (come si5a, it
volume & proibite nei paesi islamici, e anzi ha provocato una
condannaa morte in fran per il blasfemon sctittore indiano) .

Che cosa hanno a che fare i due avvenimenti fra loro? Ri-
fletiamo. La cessione dh Video on hne dimostra che la pura
attivita privata di servizio su Internet non funziona. La societa
del cagliaritano Grauso ha infatti raggiunto solo i 22.000 ab-
bonati, ha speso inutili fortune finanziane per la promozione,
ed & tuttora debitrice per decine di miliardi di servizi che essa
stessa ha dovuto lanciare (i dischetti per il software, le bollet-
tetelefoniche, il matenalecartaceo, eccetera) . Quel che (for-
se) un giomo andra bene @ I'attivita singola di informazione a
pagamento (banche dali soprattutto), manon il
servizio per installare questt servizi individuali
Laragione & anche sermplice t'utente stfidamol-
to poco, in questo settore, del privato, ha voglia
di garanzie, ha voglia di sicurezza Non ¢ un ca-
so, infatti, che invece le prime esperienze di ne-
twork providing prodotte ad esempio darComu-
ni o dalle Unwersitd, con le medesime tanffe, ri-
scuotano un credito immediato.

Ma questo principio forse vale per tutti i siste-
, midicomunieazione via etere o.cave: Ty, tvecavo e telematica

st compongono infath di tregrandi elementi: il demtorionin
cui stanno le reti (I'etere, 1cav), la distrbuzione dei messag-
gi (i network televisivi, ad esempio), e i messaggi stessi (i
programmi, le banche dati, le informazioni). Ora. perché vi
sia un vero sistema democratico e di garanzia occorrono tre
principi fondamentali: che il «termritorio» sia solo e soltanto
pubblico (un «demanior dell’etere e dei cavi, come quello
che esiste perisuoli), che la distnbuzione sia privata, ma con
partecipazione o meglio ancora con controlio pubblico (re-
gole certe per tutti, par opportunita per tutti), che la produ-
zione dei messaggi sia per lo pid privata (1 disttibutori produ-
cano messaggi solo in misura minima, per creare un vero
mercato dellacomunicazione) .

Che c’entra Rushdie con tutto questo? C'entra, perché l'e-
ventuale edizione elettronica del sun libro contra i divieti isla-
mici, e superando la legns)aznone nazionale di alcuni paes,
pone dei problemi. Finché si pubblica Rushdie pud sembrare
che Internet serva ad aggirare prowedimenti odiosi, come la
condanna a morte per lui e per chiunque renda noto il suo la-
voro, Ma se 1 trattasse di un proclama per 'abbattimento del
presidente della Repubblica italiana? E se la setta dei giappo-
nesi che ha avvelenato la metropolitana di Tokyo incitasse a
far saltare quella di Roma? Ecco queste possibilita esistono
quando un sistema di comunicazione & «selvaggios, privo di
ordinamento. In alire parole, la rete comunicativa deve esse-
re libera dalle imposizion di contenuto, ma con qualche limi-
te condiviso da tutti E deve essere un po' meno libera dal
punto divista della distribuzione, in modo che nessuno possa
imporre i contenuti di cui pnma secondo tl proptio arbitrio. E
niente affatto libera dal punto di vista dell'instailazione: altri-
ment il monopotio sulla struttura diventa monopolio sulla di-
stribuzione e monopolio sull informazione

Ma, ahinoy, tutto si sta facendo - incluse l'esaltazione o la
demonizzazione delle niuove tecniologie, che & cosa davvero
stupida - fuorché pensare a come governare un universo tec-
nico che sfugge alle leggi nazionali e locali, evade dalle abitu-
dini consoiidate, fuoriesce dal senso comune Se davveroco-
minciamo a vivere nel wallaggio globales, allora comportia-
moci di conseguenza: studiamo nuove forme di regolaznone
per mezzo di autoritd, nazionali e internazionali, che sappia-
mo disegnare correttemente la mappa diquesto nuovo villag-

sogno di varcare (finalmente) il mare

m  Cominciamo con Cd curioso.
Hard Evidence. the Marylin Mon-
roe Files (Pc e Maciniosh,
90.000). C'e¢ tutto quello che
avreste voluto sapere su Marilyn.
Potete assumere i panni di un re-
porter o di un poliziotto, o del-
I'avwocato o del coroner. Atten-
zione, perd: per procedere fra
ipotesi di suicidio o di morte ac-
cidentale, di mafia o di comnvolgi-
mento della star nel tentativo di
far fuon Castro, ci vuole accortez-
za.

L'Olivetti ha messo le mani sul
ricchissimo catalogo lona per
bambini € st aggiudica cosi una
huocna letta del mercato dell'edu-
tainment. Uno dei primt frutt del-
Tintesa & Lettura e Fonetica con 1
Muppets (Pc e Macintosh,
95.000), dedicato a far muovere i
primy passi nella lettura ai pia
piceoli. Ci sono tre dwersi pro-
grammt specificamente indinzzati

gto. Altrimenty, dietro I'angolo ci aspettano solo delle gran fre-
gature.

alle fasce d'eta dar 3 ai 7 anm
Chiedono ai bambini di mteragi-
re, danno 1struziont (n italano)
sonore (ma anche scritte); il tut-
to, attraverso 1 familiari personag-
gi dei Muppets. 1! primo livello

Gli studi
orlentall
sul Web

propone di distinguere tra oggettt  Materiale sulla

o situazioni «wguall o diverses per  letteratura cinese,

arrivare alle lettere dell'alfabeto, indiana, vietnamhta, il

il secondo gioca sulle lettere, il  teatro giapponese, la

terzo cerca di far associare || suo-  danzabhito e cosivia,

no della parola alla sua forma  Epartedel materiale

scnitta, Qualche margmale difetto  messo in rete dal

nella traduzione dall'inglese c'¢, Dipartimento di Studi

ma il Cd provato su bambint li ha  indologici ed Estremo-

tenuti tnchiodati al computer. Orientali. Lo si potra
Sempre per i bambini c'® an-  trovarea

che Gl animali, della Media Line  guest'indirizzo:

(Pc e Macintosh, 99.000) Sei-  hitp://www.unive.it/

cento specie, waccontater attra-  (dsie/website/

verso video (magan g1 visti, ma  home.html

sempre di effetto) e 300 schede.  Cisipossonotrovare

Basta catturare uno gnomo e st tuttele informazioni sui

amiva alla pagina dei disegni, det  corsi, maanche

quiz, ecc Tutto molto ben fatto.

software, foto, disegni,
[Roberto Giovanninil]  test.
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