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© A Milano ieri sono stati tagliati 200 voli
Ritardi compresi tra un minimo di un‘ora
e un massimo di sette (I'aereo per Caracas)

Malpensa int

® Notevoli ripercussioni sullo scalo romano

I ritardi sui collegamenti con Milano
hanno oscillato tra i 25 e i 120 minuti

& All'origine di tutto un guasto al sisterma IN
informatico: bagagli e carburante su piste
PIANO

diverse da quelle su cui erano richiesti

ilt «paralizza» anche Fiumicino

Voli cancellati e attese di ore, il nuovo aeroporto non decolla. Disagi a Roma e a Cagliari

IN BREVE

ROSANNA CAPRILLI

MILANO Manca la sedia arotellee
ilvoloper Chicago parte conun’o-
ra e mezza di ritardo. «Oggi € peg-
gio diieri», sisfoga esasperata una
hostes di terra dell’American Air-
lins. «Ci sono troppi voli, il perso-
nale non ha istruzioni, mancano
gli autobs sulle piste. Stamani ci
hanno cambiato il cancello 4 0 5
volte. E un’indecenza». Seconda
giornata di «passione» ieri a Mal-
pensa, dove disfunzioni e ritardi
sembra non debbano mai finire.
Dei 610 voli previsti, la program-
mazione effettiva ¢ scesaa 413. Di
cui: 371 sono arrivati e partiti, 50
sono stati invece cancellati. La
media dei ritardi ¢ stata di 55 mi-
nuti, con picchi fino a 5 ore. Il re-
cord I'ha battuto il volo per Cara-
cas programmato perle 10, partito
soltanto alle 17. Disastrosa, anco-
ra, la situazione dei bagagli. Due-
mila valigie sono rimaste a tetra.
Ma non sono stati allegri nemme-
noiviaggiatori in arrivo. Per met-
tere le mani sui bagagli hanno
aspettatoun’ora, un’oraemezza.

«Tutta colpa del sistema infor-
matico», dicono i responsabili
della Sea, la societa di gestione de-
gli aeroporti milanesi. Sistemi, in-
somma, che non comunicano fra
di loro. «In pratica - spiega un di-
pendente - succede che bagagli,
carburante, servizi in genere, ri-
chiesti su una data pista, se se van-
no a finire su un’altra». Claudio
Mazzei, direttore ufficio Comuni-
cazioni e immagini Sea tenta di
tranquillizzare: «Fraunaquindici-
nadi giorni contiamo di andare a
regime» e aggiunge che «questo
sarebbeunrisultatonotevole».

I problemi di Malpensa 2000
hannoavutounaricadutaa casca-
ta su Fiumicino. I ritardi sui colle-
gamenti con l'aeroporto milanese
ieri hanno oscillato frai25 minuti

MILANO
Malpensa

CAGLIARI
Elmas

ROMA
Fiumicino

e le due ore. Dati ufficiosi dicono
che le «perdite» dello scalo roma-
no sono di 39 aerei rispetto a do-
menica 18, di cui 33 nazionalie 6
nazionaliper una percentuale ne-
gativadel 5,6%, con 4389 viaggia-
toriinmeno.
L’ecodelflopdiMalpensaérim-
balzato persino negli Stati Uniti.
«Non poteva esserci debutto peg-
giore», ha commentato ieri il
«Wall Street Journal». Sulla stessa
linea tutti i principali giornali eu-
ropei. E i passeggeri? Ovviamente
molto seccati. Lunghe code, mu-
gugni, bivacchiin attesa delle par-
tenze. Soltanto in pochi hannodi-
mostrato comprensione e pazien-
za. Claudio Crivelli, 76 anni, uno
dei passeggeri sbarcato a Fiumici-

no con 60minutidiritardo, nono-
stante tutto, cerca di capire. «Mal-
pensa ¢ come una macchina che
appena uscita dalla fabbrica ha bi-
sogno di un po’ di tempo per esse-
re rodata. Comunque, vista la
mancanza dei necessari collega-
menti ferroviari e stradalei fra Mi-
lano e l'aeroporto, sarebbe stato
piu saggio aspettare qualche gior-
no». Piu duro, invece, Antonio
Panzeri, segretario della Cgil mila-
nese. «All'inaugurazione erano
tutti in fila a dire “quanto siamo
bravi”. Adesso i responsabili delle
istituzioni devono fareilmassimo
sforzo per aiutare gli utenti». E
mentre Panzeri sottolineaando
l'evidente incapacita di program-
mazione invita tutti a rimboccarsi

le maniche, il Sulta, il sindacato
dei lavoratori addetti ai servizi ae-
roportuali ha chiesto ufficialmen-
te al prefetto di Varese di «chiude-
re immediatamente Malpensa,
per motivi di sicurezza. I sindaca-
to denuncia infatti «la pericolosa
«presenza di persone sulle piste,
oltreivarchi doganali senzai per-
messi necessari e aggressioni ai di-
pendenti Sea da parte dell'uten-
za». Sul fronte delle compagnie
aeree altre proteste. Alitalia anche
ieri ¢ stata costretta a cancellare
dei voli. Oltre ai ritardi che si stan-
no accumulando in queste ore, la
compagnia si trova anche a dover
gestire 'emergenza determinata
dagli equipaggi fermi da domeni-
ca a Milano. E contro lo sposta-
mento dei voli a Malpensala Swis-
sair ha deciso diricorrere al Consi-
gliodiStato. Lohaannunciatoieri
il portavoce della compagnia di
bandiera elvetica, Jean Claude
Donzel ribandendo che il decreto
Burlando «porta a condizioni di
discriminazione». Swissair - con-

Luca Bruno/Ap

siderata compagnia extracomuni-
taria in quanto non aderente al-
I'Ue e quindi completamente
esclusa da Linate - aveva gia pre-
sentato un ricorso al Tar della
Lombardia insieme ad altre 8
compagnie estere. Ricorsi che so-
no stati tutti bocciati. Ma protesta
anche la Brithish Airways. «I pro-
blemi che ci sono stati a Malpensa
dimostrano che le autorita italia-
ne hanno deciso 'apertura del
nuovo aeroporto senza tenere in
alcun conto le esigenze dei consu-
matori», accusa Jenny Lourney,
general manager dellacompagnia
dibandierabritannica.

E da Bruxelles a commentare ¢
uno dei piu stretti collaboratori di
Neil Kinnock, erucommissario ai
trasporti. «Nessuna sorpresa, sol-
tanto la conferma di quanto ave-
vamo previsto. Piti volte abbiamo
fattopresentealleautoritaitaliane
che sarebbe stato meglio dare piu
tempo alle compagnie aeree per
prepararsi al trasloco, in modo da
minimizzareiproblemi».

«Piu disquidi del previsto, interverra una task-force»

La Sea, da Albertini, ammette l'errore. Treu: «Completeremo i lavori in tempi brevi»

Alitalia si allinea:
«Difficolta oltre il prevedibile»

MILANO Anche I’Alitalia ammette: le difficolta che si stanno registrando
dell’aperturadel nuovo scalo milanese vanno al dila di quanto era pre-
vedibile, e la situazione é diventata «grave». Inunanota diffusa nel po-
meriggiodiieridall’ufficio stampadella compagniadibandieraitalia-
na, sirilevainfatti che «la societa digestione aeroportuale dello scalo
Malpensa staincontrandodifficolta ampiamente al disopradel preve-
dibile nellacomplessafase di avvio del nuovo aeroporto».

Nel documento, ilresponsabile dell’ ufficio stampa precisa che «I’Ali-

talia sta seguendo momento permomento P’evolversidella situazione
chestamettendoinforte difficolta tutto’landamento operativo dei voli
programmati dalla compagnia dibandiera sulterritorio nazionale ein-
ternazionale». «L’Alitalia- concludelanota - é presente conunastraor-
dinariataskforce dioltre 300 unita peralleviare i disagi arrecatiai pro-
pri clienti dal cattivo funzionamento, che si speratransitorio, dell’aero-
porto».

SecondolaFit-Cisl sono I’'ex ministro dei Trasporti Claudio Burlando
el’Alitaliai principaliresponsabili del caos di Malpensa, mentreilavo-
ratori sono statiencomiabili. «La Sea - sostengonoi sindacalisti- ei suoi
lavoratorihanno subito e orascontano le conseguenze della determina-
zione conlaqualeil governo eil principale vettore italiano hanno scelto
dipartireil 25 ottobre». «Quando si apre un aeroporto- haconcluso
Franco Ciarcia, segretario regionale della Fit-Cisl - qualche difficoltae
previstamaquic’e statoil panico».

MILANO Compatibilmente con
le notizie non proprio rassicu-
ranti che arrivavano da Malpen-
sa il neoministro dei Trasporti,
Tiziano Treu, cercava di sdram-
matizzare. Anche dicendo chesi,
personalmente non avrebbe
avuto difficolta a imbarcarsi da
Malpensa. Anzi, qualcuno ha
chiamato la nuova Malpensa
una «malpensata» ha coniato
una definizione «ingenerosa».
Assicuraquindiche «sifaraditut-
to» affinché le opere di collega-
mento tra Malpensa e Milano
siano completate al piu presto
per evitare ulteriori disguidi ma
ribadisce che il nuovo scalo do-
veva essere aperto «per fronteg-
giare una concorrenza interna-
zionale da tempo molto agguer-
rita».

Pero, annunciaanche chesifa-
ra tutto il necessario per «non pe-
nalizzare Fiumicino». «I tempi
brevi-hadettoinun’intervistaal
Gr1 - erano e sono imposti dalla
necessita di fornire un servizio a
una zona che ne ha da tempo
grande necessita per fronteggiare

Cebion

una concor-
renza interna-
zionale molto
agguerrita».
L Si fara di tut-
= to - ha aggiun-
aF to - perché le
opere di colle-
gamento con
Milano siano
completate al
piu presto». I
ministro non
ha voluto fare
previsioni sui tempi necessari al
completamento delle infrastrut-
ture. «E difficile dire quanto tem-
po ci vorra, pero - ha sottolinea-
to- credo che siano tempi ragio-
nevolmente brevi». Al contem-
po Treu assicura che Fiumicino,
«non sara penalizzato». «Vedia-
mo - ha concluso- come contem-
perare le due esigenze: il decollo
effettivo e rapido di Malpensa e
quella di dare anche a Fiumicino
tutte le possibilita che realistica-
mentesonodisponibili».
Da parte sua il sindaco di Mila-
no, Gabriele Albertini, ha convo-

catoidirigentiSea. LaSearicono-
sce che le difficolta sonostate su-
periori alle aspettative e garanti-
sce per Malpensa la «<messaa regi-
me definitiva nel giro di alcune
settimane». Questa, standoauna
nota dell’ufficio stampa del Co-
mune, la conclusione dell’in-
contro. II comunicato dell"uffi-
cio stampa del comune spiega
che «i rappresentanti della Sea -
di cui il Comune ¢ azionista
all’85%-hannoriconosciuto che
le conseguenze negative per i
passeggerisonorisultate superio-
ri alle aspettative». Secondo la
nota «il presidente Bonomi e i
suoi collaboratori hanno riferito
al sindaco di avere gia adottato
accorgimenti atti a ridurrei gravi
ritardi accumulati nella primissi-
mafasediavvio. Estataancheco-
stituita una task force per tenere
sotto controllo la situazione. I
sindaco prima dell'incontro ave-
va fatto appello al realismo: «Ci
sono state difficolta ineludibili e
disagi ma ¢’ ¢ ancheuninevitabi-
le rodaggio necessario per un
grandeaeroporto».

La Ue: «L'avevamo detto»

I Nessunasorpresa, soltantolaconfermadiquanto erastato puntualmente
previsto. Questoil tenoredei commentiraccoltiierialla Commissione eu-
ropeariguardoalla difficile partenza diMalpensa 2000. Conun po’ ditem-
poinpiu, secondo Bruxelles, i problemisarebbero stati certamente dime-
no. «Nonsiamoaffatto sorpresi», commentaunodeipiustretticollabora-
toridiNeilKinnock, eurocommissarioai Trasporti. <Abbiamofatto presen-
tepiuvoltealleautoritaitaliane, avoce e periscritto, che sarebbe stato me-
gliodare pititempoalle compagnieaeree per prepararsial traslocoinmo-
dodaminimizzareiproblemi. Mail governoitalianonon haritenuto op-
portunoaccettarele nostrerichieste».

Altro caos per lo sciopero Fs

I Giorniduriperchiviaggia. Non bastasse|’odissea delle migliaia diviaggia-
tori costrettiafardacaviaall’avvio diMalpensa 2000, iericisisono messe
ancheleferrovie. Eunpo’intuttalaLombardiaéstatoil caos. Uncaos che
haraggiuntoisuoilivellimassimiallastazione Centrale di Milano. Lo scio-
pero proclamatodalle organizzazionidicategoriadiCgil, Cisle Uiledalla
Fisafs (dalle 9 alle 17) nell'excompartimentodiMilano per protestare con-
troitaglidiorganico(circa400) previstidal nuovo pianodelle Ferrovie del-
lo Stato, hainfatti coltodisorpresamigliaiadiviaggiatorichenoneranoin-
formatidell’iniziativa. Per otto ore decine diconvogli-dagli Eurostaraire-
gionali-sonorimastifermi.

Pure a Hong Kong fu un disastro

I Tonnellate diprodottialimentari putrefatti, attesefinoasetteorenell’afa
tropicale senzaaria condizionata, bagaglidispersi:|'aperturadel nuovo
aeroportodiHongKongil 2luglioscorso & stataun verodisastroelacolpa,
cosialmenodiceilgoverno, &stata tuttadei computer. Ventimiliardidi
dollariamericanie noveannidilavori, Chek Lap Koké|'aeroporto pit
grandedell’Asia. Costruito suunadistesadi1.234 ettaricreatarasandoal
suolounamontagna, puoricevere, suottolivelli, 87 milionidi passeggeri
I'anno, controi29 delvecchioKai Tak, e hala capacitadigestire 3 milioni di
tonnellatedimerci.

Industriali di Napoli: «Sud penalizzato»

I Gliindustrialinapoletanidenuncianola penalizzazione derivante al Mez-
zogiornodalladecisionedieliminareivolidae pergliaeroportidel Sud di-
rettio provenientidaMilanoLinate. Inunanotadiramataallastampa, gli
imprenditorisottolineano cheal momentoi collegamentiinfrastrutturali
trailnuovoaeroportomilaneseeil centrocittadinosono largamenteina-
deguatie, inattesadelloro completamento, occorregarantireilmanteni-
mentodivoligiornalieri peril Mezzogiorno nel rispetto della prevista quo-
tadel 34% suMilanoLinate, altrimentisiotterra il doppioeffettonegativo
didanneggiarel’economiael'impresameridionale per dipitiandando
controqualsiasilogica dimercato. Secondogliindustriali napoletani «e
necessario chesiprocedaallaliberalizzazione delloscalodilinate percon-
sentire cheladomandadimercato possa essere soddisfatta daglioperatori
chelovogliono. lImercato, persuanatura, privilegiail consumatore».

Air One, primo giorno positivo a Linate e Orio

I Unagiornatadel tuttotranquilla, conunindicediregolaritadel 100%edi
puntualitadel 70%. Unicavocefuoridal coro e quelladiAir One, risparmia-
tadomenicadal caos che ha contrassegnatoil primogiornodioperativita
diMalpensa. Dopolasentenzadel Tardel Lazio, lacompagniadiCarlo To-
toériuscitaad evitareil trasferimentodeicollegamential nuovoscaloeha
ridisegnatoil proprio network concentrandoil propriotraffico, oltre chesu
Linate, anchesull’aeroportodiOrioal Serio, in provinciadiBergamoacir-
ca48chilometridaMilano. Ilbilancio del primo giorno éstato, dunque,
«piliche positivo», comesisottolineaad AirOne, consideratoancheil tipo
ditraffico «pointto point» cheeffettualacompagnia. Irisultatiraggiunti,
soprattutto perlapuntualita, <nonsonoil nostro traguardo, maal mo-
mento sono piti chesufficienti».

La Cgil: «Ora massimo sforzo per gli utenti»

I «All'inaugurazioneeranotuttiinfilaadire “quantosiamobravi”. Adessoi

responsabili delleistituzioni devonofareilmassimosforzo peraiutare gli
utentiindifficolta». Lohaaffermato, all’Adnkronos, il segretario della Cgil
milanese, Antonio Panzeri, commentando lasituazionedidisagioin cui
versaMalpensa 2000. «Innanzitutto bisogna dire che questasituazione
evidenziaun'incapacita diprogrammazione. Probabilmentebbisognava
affrontarelasperimentazioneinun modo pit rigoroso e per piti tempo.
Comunque-haaggiuntoil segretario della Cgilmilanese-oracheMal-
pensaé partitabisogna pensare ad evitareidisagi. Enecessariofareditut-
to, dentroefuoril’hub, perrisolvereiproblemi, il tuttoin attesadelleinfra-
strutture necessarie». «Civuoleunapoliticadell’accoglienzaanche per chi
voladallaMalpensa.Non&possibile checisianostativoliinritardodiun’o-
raperchénonc’eral’autobus che portavaall’aereo. So checisonostati
problemiancheinaltrigrandiaeroporti,come DenvereHonkKong, al
momento dell'inaugurazione ed e stato giusto rispettare ladata. Bisogna-
vapero-haconclusoilsindacalista- chelasperimentazioneiniziasse conun
congruoanticipo».

e vitamina C

E'un medicinale.

Leggere attentamente il foglio illustrativo.
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