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Sabato 30 Gennaio 1999

METROPOLIS

I'Unita

Ricatti sessuali

e per avere lavoro

o mantenere il lavoro

TOTALE

e per progredire in carriera

Molestie sessuali sul lavoro

Violenze sessuali sul lavoro

Fonte: ISTAT “Indagine sulla sicurezza del cittadino”, 1997/1998

L’INDAGINE ISTAT
. Corsodellavita] Ultimi tre anni

509.000 170.000
366.000 114.000
238.000 88.000
258.000 78.000

35.000 9.000
728.000 236.000

Disoccupate e imprenditrici
le due categorie piu a rischio

I Nonesistono almomento stati-
stiche nazionalisultemadelle
molestie sessualineiluoghidila-
voro. L’Istatha condotto ’'anno
scorso un’indagine sullasicurez-
zadel cittadino, che hainteressa-
t050.000 cittadini. L’ obiettivo
eraquellodifare unaradiografia
dellacriminalita sotto due aspet-
ti:le caratteristichedeireatiele
caratteristichedellevittime (illo-
rostiledivita, come percepisco-
nolasicurezzadell’ambientein
cuivivono). Durante questolavo-
rodiricercasonostatiraccolti
anchedatisuireatiacarattere
sessuale. Non tuttiitipi dimole-

quelle pit1 oggettivamente riconosci-
bili: molestiefisiche, esibizionismo,
telefonate oscene, ricattisessuali
perassunzione o avanzamentidicar-
riera, strupri etentati stupri. Daque-
sti e stato possibile estrapolare un
quadro sulle molestie neiluoghidila-
voro che, perquantoincompleto, of-
fre perodelle utiliindicazioni. Innan-
zitutto quantitative: 728.000 donne
italiane hanno subitonel corsodella
vitaalmeno unamolestiasessuale, e
170.000 negli ultimitre anni.
110.000 donne hanno subito ambe-
dellalorovita, 44.000 negli ultimitre
anni. Interessantile notizie che siri-
cavano sulle vittime delle molestie.

Le donne piii colpite sonoledisoccu-
pate, lelibere professioniste, leim-
prenditrici, le lavoratriciin proprioe
leimpiegate. Le piui ricattabiliap-
paionoledisoccupate perché colte
inunmomentodigrande debolezza:
quandosono allaricercadiun lavoro
(einfattitrale donne del Sud quelle
che subiscono pitimolestie sonole
giovaniin cercadiprimaoccupazio-
ne).Manchele donneindipendenti
sono arischio perché devono con-
quistarsiillavoroe mantenerloinun
momdo dominato dalogiche maschi-
li. Terza categoria““debole” é quella
delleimpiegate perché hanno possi-
bilita difare carriera e sono quindi

"Maturo’,

sposato

e con il vizio
di allungare le mani

Piu del 30% delle donne europee sono vittime
di molestie sessuali subite sul luogo di lavoro

BRUNO CAVAGNOLA

MILANO «Raccontare di una molestia sessuale
non ¢ facile. E piu semplice scegliere il silenzio.
Ma ¢ un silenzio che non guarisce: insonnia, per-
dita di autostima, stati depressiviaccompagnano
spesso il silenzio di una donna che ha subito una
molestia sessuale». Franca Bozzetti ¢ da dieci anni
responsabile del Centro Donna della Camera del
lavoro di Milano, un servizio aperto alle donne
iscritte e non alla Cgil con lo scopo di fornire in-
formazioni, consulenze, documentazione e azio-
nisui temidellavoro femminile e del diritto di fa-
miglia. E ogni anno sono circa trecento le donne
cheFrancaBozzettiincontra, quinel suoufficioal
primo piano della Camera del lavoro o semplice-
mente per telefono. E di queste trecento donne, il
20% almeno parla e racconta di molestie sessuali
subite sulluogodilavoro.

«Eunarealtanon faciledaspiegare-dice Franca
Bozzetti - Sempre ti trovi davanti persone che sof-
frono, che hanno dentro di sé il senso di un fatto
che pesa, ma non ne hanno una percezione esat-
ta. E una sensazione che e percepibile solo dalle
donne: il senso di una cosa indefinita, il confine
incerto tra un corteggiamento lieve e sguardi o
parole che ti disturbano. Ti raccontano che si al-
zano allamattina e subito pensano: “Adessovado
13, al lavoro. Ma provo fatica, so che troverd una
situazione di disagio da affrontare”.
Non hanno ancora una chiara co-
scienza di quello che hanno subito.

T

re, magazziniere, postine, ecc. Un consistente
gruppo ¢ rappresentato dalle cameriere d’alber-
go. Circailluogodilavoro, il 70% delle molestate
proviene dai settori del privato e 1'altro 30% dal
pubblico. Per quanto riguarda la tipologia delle
molestie non ¢ stato semplice censire separata-
mente i diversi tipi perché spesso si presentano
sommati. Comunquenellanostragraduatoriatra
le prime (con il 27% dei casi) si collocano quelle di
ordine verbale con qualcuna anche scritta. Se-
guono i toccamenti, gli strusciamenti, gli abbrac-
ci e i baci (18%), mentre quasi a pari merito (il
18%) si collocano le molestie connotate anche da
ritorsioniericattipalesi».

Qual éinveceil profilodelmolestatore?
«Innanzitutto sono tanti se ¢ vero che, come ci di-
ceunarecenteindagine europea, pitdel 30% del-
le donne che lavorano sono vittime delle mole-
stie sessuali. Poi sono maschi con un’eta media
pit elevata delle loro vittime. Sono persone “ma-
ture”, dai 50 agli 80 anni (abbiamo avuto ancheil
caso di un molestatore ottuagenario), tutte con
una posizione gerarchica consolidata, e quasi tut-
te sposate. Ma il dato piu rilevante ¢ un altro: il
70% dei molestatori occupa una posizione gerra-
chica superiore. La molestia assume dunque qua-
sisempreiconnotatiodiosidelricatto, dellaritor-
sioneda parte di chidetiene un potere. Imolesta-
tore non vuole giocare una partita alla pari, corer-
re il rischio di un rifiuto, vuole sempre vincere.
Noi non combattiamo il gioco ludico
tra uomo e donna, purché sia tra
uguali e accettato da entrambi. Non

Quelle che ci telefonano o vengono

appartengono allanostra cultura certi

qui in Camera del lavoro, noile aiutia- 1 silenzio estremismi, propri ad esempio degli
mo a fare il primo passo, quello della eil peggiore Stati Uniti, che hanno trasformato
coscienza di aver subito un torto, una . spesso i luoghi di lavoro in campi di
ferita vera e propria alla propria digni- Nemico guerriglia tra in sessi. In alcuni “cam-
tadipersona.» della vittima pus” ¢ stato addirittura vietato ai pro-
Le molestie sessuali nei luoghi di lavoro T fessori di bere un caffe con le studen-
sono dunque un fenomeno ancora con- eil primo alleato tesse. Noi vogliamo immaginare il 1a-
sistente... del molestatore voro anche come luogo di incontro

«Esistono e sono piu diffuse di quanto

trapersone, purchéillororapportosia

si pensi comunemente. E la cosa piu
difficile da sconfiggere ¢ proprio il si-
lenzio, quelsilenzio chesirivela come
il peggiore nemico della vittima e il primo alleato
delmolestatore. Eil silenzio conduce spessola vit-
tima verso 'autocolpevolizzazione ed il conse-
guente profondo stato di malessere sia psichico
che fisico. Le racconto un episodio. Un giorno mi
telefona una giornalista “free lance”, quelle che
lavorano in proprio, e mi racconta che per poter
fare un servizio giornalistico le € stato chiesto dal
suo “capo” uno scambio sessuale. “Prima - mi
confessa - non avevo paura diincontrare le perso-
ne, faceva parte delmiolavoro. Ma ora quella pro-
posta indecente mi ha cambiato nel profondo: €
un rovello che mi ha tolto la tranquillita e il son-
no, hadistrutto la mia autostima, non esco piu di
casa e mi sento una nullita”. E quella donna non
era nemmeno aiutata da amici e parenti: “E sem-
plice-ledicevano-Bastachetuglidicadinoetut-
to ¢ rsolto”. Invece non ¢ cosi semplice. Tocca
avere, in questa stanza dove lavoro, una grande
disponibilita all’ascolto sollecitando ancheil rac-
conto di esperienze complesse e profondamente
private. Fiducia, ascolto, segretezza e quindi aiuto
anche legale: ¢ questo che vogliamo offrire alle
donne». .
Chisono, soprattutto, le donne molestate? E possibile
tracciarneunidentikit?
«Lanostra esperienza ci dice che sono per lamag-
gioranza donne sole, nubili o separate (i1 68%) ed
hanno un’eta media sui 30 anni. La loro mansio-
ne prevalente ¢ quellaimpegatizia (50%), mentre
peril23% hanno caratteristiche operaie comeba-
riste, lavoratrici in imprese di pulizia, parrucchie-
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paritario e libero. Quante coppie si so-
noformatesulluogodilavoro...».
Cheesitohannoledenuncedimolestie?
«Purtoppo nella maggior parte dei casi (il 60%) ¢
negativo. Va subito detto che la prima conse-
guenza di una molestia sessuale denunciata ¢ la
perdita del posto dilavoro: il 24% delle donne so-
no state costrette a dimettersi, il 10% sono state li-
cenziate e un altro 10% non sono state assunte.
Abbiamo avuto anche dei successi significativi
importanti che, in presenza di una carenza legi-
slativa, hanno prodotto importanti sentenze. In
un’azienda di cosmetici c’era stato un licenzia-
mento in tronco motivato con lo scarso rendi-
mento, in realta la donna aveva subito molestie e
ricatti da un suo superiore. Il ricorso al Pretore del
lavoro si € chiuso con un verbale di riconciliazio-
ne nel quale si € stabilito un adeguato riconosci-
mento economicoarisarcimento del danno subi-
to dalla vittima. Ed anche, novita importante,
I'obbligo dell’azienda a far tenere al suo interno
un’assemblea per tutti, con la presenza del sinda-
catoedei movimenti femminili, sui temidellapa-
rita. Mala donna molestata, per quanto “vincitri-
ce”, none pittornataalsuopostodilavoro».
Nonc’édaessereottimisti...

«Maqualcosa stacambiando. Unavoltanonc’era
nemmeno ilnome per definire quello chele don-
ne erano costrette a subire nei luoghi di lavoro.
Quello delle molestie sessuali € un fenomeno in
emersione: sempre pit donne acquisiscono con-
sapevolezza dell’offesa subita e decidonodiuscire
dalrecintodelsilenzio chele hasinoad oraimpri-
gionate. Cresce il coraggio e quell giusta rabbia
cheaijutaareagire».

stie sono stati sondati, ma solo maggiormente ricattabili.

L’attore
Robert
Redford
nel film
«Proposta
indecente»,
di Adrian Lyne;
qui sotto,
due vignette
diElleKappa
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Un atto indesiderato che offende la persona

Giace ormaidatempoalla Camera dei depu-
tatila proposta dilegge, approvata dal Sena-
toil23 aprile 1998 (primo firmatarioil sena-
tore dei Ds Carlo Smuraglia), recante “Nor-
me per la tutela della dignita e della liberta
della persona che lavora, contro le molestie
sessualineiluoghidilavoro”.

Nellalegge (all’articolo 1) ladefinizione del-
le molestie viene sostanzialmente mutuata
dalle indicazioni degli organi comunitari (il
Parlamento europeo ha formulatonel 1991
una Raccomandazione agli Stati membri).
Quindi, pit che tentare di fare un impossibi-
le elenco casistico, il legislatore ha concen-
trato I'attenzione sul fatto che deve trattarsi
diun atto manifestamente “indesiderato” e
percepito dalle persone offese come lesivo
delladignitaedellaliberta.

Si sottolinea poi (sempre all’articolo 1) la
particolare gravita delle molestie commesse
approfittando di una posizione di potere (e

quindi compiute o da superiori gerarchici o
dallostessodatoredilavoro.

Nell’articolo 3 si afferma che assumono
contenuto discriminatorio le molestie
quando influiscono direttamente o indiret-
tamente sulle decisioni inerenti alla costitu-
zione, allo svolgimento o all’estinzione del
rapporto di lavoro (e quindi si stabilisce la
nullitaditaliatti).

Si fa obbligo quindi al datore dilavoro (arti-
colo 4) di assumere tutte le iniziative neces-
sarie per 'informazione, la formazione e la
prevenzionenellamateriadellemolestie.
ConI'articolo 5 si affidano ulteriori compiti
ai consiglieri di parita che possono, quindi,
partecipare ai giudizi relativi a molestie, o
promuoverli, quando esse hanno carattere
collettivo.

Si consente anche (articolo 7) alle persone
che subiscono molestie intollerabili, da par-
te del datore di lavoro, di dimettersi per giu-

sta causa, prevedendo in tal caso una pena-
lizzazioneacaricodel datoredilavoro.
L'articolo 9 prevede un regime processuale
particolarmente celere, semplice e spedito,
con la facolta per il Pretore di emettere an-
che condanna di risarcimento del danno li-
quidatoinviaequitativaedidisporrelapub-
blicazione del provvedimento.

Negli ultimi due articoli la legge stabilisce la
nullita degli atti di ritorsione contro le per-
sone che denunciano molestie e controilo-
ro testimoni (articolo 11) e prevede assem-
blee aggiuntive - fuori dell’orario di lavoro -
specificamente dedicateall’argomento.

«La legge - scrivono i relatori senatori - puo
dare un importante contributo, anche a li-
vello culturale, per il superamento di anti-
che resistenze e vecchi pregiudizi, ma so-
prattutto per consentire a chi subisce le mo-
lestie, spesso in silenzio, di trovare la forza e
glistrumentiperreagire».




