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I'Unita

Lavoro. |t

Martedi 28 settembre 1999

Pordenone, in nero 459 aziende su 716

In459delle 716 aziende controllate sonostate rilevate delle irregolarita. Il dato
emerge dal consuntivostilatodall’Osservatorio provinciale sul lavoronerodiPor-
denone, riunitosi per fare il punto suquestofenomenoe sull' applicazione nelleim-
presedellaprovinciadelle norme disicurezza e sugliappalti. | Carabinieridi Porde-
none-emerge dal consuntivo - hanno controllato, dall'iniziodell‘anno, 180 aziende

L’accordo

DOPO NOVE MESI DI TRATTATIVA E
UNA GIORNATA DI SCIOPERO NAZIO-
NALEESTATOSIGLATOIL20SETTEM-
BRE SCORSO IL NUOVO CONTRATTO
DEL COMMERCIO CHE INTERESSA
QUASIUNMILIONEEMEZZO DI LAVO-
RATORI. LE MODIFICHE AL PART-TI-
MEELANOVITADELJOB-SHARING

AMBITO DI APPLICAZIONE

Oltre alle aziende di distribuzione commerciale, il contratto
del commercio si applica «ai servizi diinformatica, telemati-
ca, robotica, eidomatica, implementazione e manutenzione
dihardware e produzione di software informatici; altri servizi
alleimprese ealle organizzazioni,quali fornituradiservizige-
nerali, logistici e tecnologici, gestione parcheggi; ricerche di
mercato, economiche, sondaggi di opinione e telemarke-
ting, televendite, call center; noleggio e vendita di audiovisi-
vi. Ulteriori categorie potranno essere individuate nel corso
dellavorodistesura.

RELAZIONI SINDACALI

«Annualmente, alivello regionale e provinciale, dinormaen-
troil primo quadrimestre, le associazioni imprenditoriali ter-
ritoriali e le corrispondenti organizzazioni sindacali siincon-
trerannoalfine diprocedere ad unesame congiunto - artico-
lato per comparti merceologici e settori omogenei - sulle di-
namiche strutturali, sulle prospettive di sviluppo, sui piurrile-
vanti processi di ristrutturazione, riorganizzazione, terziariz-
zazione, affiliazione, concentrazione, internazionalizzazio-
ne, esternalizzazione, innovazione tecnologica e sviluppo in
atto e sui loro effetti sulla professionalita, nonche sullo stato
e sulladinamica quantitativa e qualitativa dell'occupazione,
con particolare riferimento all'occupazione giovanile e fem-
minile. Nello stesso incontro saranno esaminati la dinamica
evolutivadellarete commerciale edi conseguenti effettisul-
I'occupazione, le problematiche inerenti alla legislazione
commerciale edidisciplinadell'orariodiaperturadeinegozi,
anche con riferimento al decreto legislativo n. 114/98, non-
ché ainuovi processiintema di mercato del lavoro, come di-
sciplinatidal presente contrattos.

OSSERVATORI

Oltre all'Osservatorio nazionale verranno istituiti Osservato-
rilocali. «Atal fine, 'Osservatorio: a) programma ed organiz-
za, al livello di competenza, relazioni sulle materie previste
alla lettera a) dell’art.6, inviandone i risultati, di norma a ca-
denza trimestrale, all'Osservatorio Nazionale, anche sulla
base di rilevazioni realizzate dalle associazioni imprendito-
rialiin ottemperanzaalle disposizioni di cuiall'art. 9dellaleg-
ge n.56/1987; restano ferme, per le imprese, le garanzie pre-
viste dall'art.4, quarto comma, della legge 22 luglio 1961,
n.628:

b) ricercaedelabora, anche afinistatistici, i dati relativial-
larealizzazione ed all'utilizzo degli accordiin materia di con-
tratti di formazione e lavoro e di apprendistato, inviandone i
risultati, di norma a cadenza trimestrale, all'Osservatorio
Nazionale;

c) predispone i progetti formativi per le singole figure pro-
fessionali, al fine del migliore utilizzo dei contratti di forma-
zioneelavoro;

d) riceve dalle Associazioni territoriali, anche aggregan-
dole per comparti merceologici e settoriomogenei, le comu-
nicazioni di cui agli artt. 32, 34, 35 bis, ter e quater, seconda
parte;in questo quadro, possono, inoltre, essere svolteinda-
gini a campione sull'utilizzo dell’ art. 35, seconda parte. La
realizzazione delle finalita sopraindicate avviene conmoda-
lita e strumenti coerenti conlimpostazione di cuiall'art.6 Pri-
ma Parte, e relativo allegato 5. L'Ente Bilaterale, inoltre, pro-
muove e gestisce, alivello locale, iniziative in materia difor-
mazione e qualificazione professionale anche in collabora-
zione con le Regioni e gli altri Enti competenti. In particolare,
svolge le azioni piti opportune affinché dagli organismi com-
petentisiano predisposti corsidistudioche, garantendole fi-
nalita di contribuire al miglioramento culturale e professio-
nale dei lavoratori tutelato dal Titolo XI, seconda parte, del
presente contratto, favoriscano I'acquisizione di piti elevati
valori professionali e siano appropriati alle caratteristiche
delleattivitadel comparto.

Svolge attraverso apposite Commissioni Paritetiche Bila-
terali, composte daalmeno tre membri rappresentanti, desi-
gnati dalle oo.ss. territoriali aderenti alle parti stipulanti il
presente contratto, le funzioni previste: - dal Titolo VI-A pri-
ma parte (contratti atempo determinato); - dal Titolo VI-C pri-
ma parte (contratti diformazione e lavoro); - dal Titolo X, pri-
ma parte (tutela della salute e dell'integrita fisica dei lavora-
tori); - dal Titolo VI seconda parte (orario dilavoro), relativa-

Il nUovo contr

agricole e commerciali, denunciato 20 persone ed elevatosette contravvenzioni.E
stataanche sottolineata «ladifficoltanel controllare lavoroneroe sfruttamento
dellamanodopera clandestina, vergogne spessonon segnalate - € statorilevato-
daglistessi lavoratori,che temonoperil lorostipendio». L'Ispettoratodel lavorodi
Pordenone haquindi constatatoirregolaritain459delle 716 aziende presentisul
territorioprovinciale. «<Undatoelevato- & stato sottolineato - e probabilmente infe-
rioreallarealtd, visto che i controlli sono stati effettuati sullabase didenunceenon
atappeto,acausadellacarenzadi organico». Preoccupante ancheilbilanciodegli
incidenti sul lavoro: 30nel 1999, condue morti e 28feriti.

del lavoratori
del commerci

Minimi sindacali aziende terziario

Livelli Paga base | Aumento Paga base | Aumento Paga base
al 31/8/99 dal 1/9/99 dal 1/9/99 | dal 1/7/2000 | dal 1/7/2000
Quadri 1.814.620 69.444 1.884.064 62.500 1.946.564
1° livello 1.634.608 62.556 1.697.164 56.300 1.753.464
2° livello 1.413.952 54111 1.468.063 48.700 1.516.763
3° livello 1.208.536 46.250 1.254.786 41,625 1.296.411
4° livello 1.045.221 40.000 1.085.221 36.000 1.121.221
5° livello 944.328 36.139 980.467 32.525 1.012.992
6° livello 847.792 32.445 880.237 29.200 909.437
7° livello 735.847 27.778 763.625 25.000 788.625
Operatori di vendita
Categoria Paga base | Aumento Paga base | Aumento Paga base
al 31/8/99 dal 1/9/99 dal 1/9/99 | dal 1/7/2000 | dal 1/7/2000
1° 986.636 37.758 1.024.394 33.982 1.058.376
2° 842.736 31.562 874.298 28.406 902.704

Minimi sindacali aziende terziario (Apprendisti)

Livelli Pagabase  Aumento  Paga base Livelli Pagabase  Aumento  Paga base
dal 1/9/99  dal 1/7/2000 dal 1/7/2000 dal 1/9/99  dal 1/7/2000 dal 1/7/2000
Prima meta (70%) Seconda meta (85%)
2° 1.027.644  34.090 1.061.734 | 2° 1.247.854  41.395 1.289.249
3 878.350 29.133  907.483| 3° 1.066.568  35.381 1.101.949
4° 759.655 25.200  784.855 | 4° 922438  30.600  953.038
5° 686.327 22768  709.094 | 5° 833.397 27646  861.043
6° 616.166 20440  636.606 | 6° 748.201 24820 773.021

mente alle procedure per la realizzazione dei sistemi di fles-
sibilita plurisettimanali previstinegli articoli 35 bis, 35 ter e 35
quater; - dal Titolo V seconda parte (apprendistato); - dal Ti-
tolo VII,seconda parte, (part-time) relativamente al lavorori-
partito ed ai contratti a tempo parziale della durata di 8 ore
settimanali ovvero dagli eventuali accordi territoriali in ma-
teria.

Svolge le funzioni di ente promotore delle convenzioni per
larealizzazione deitirocini formativi ai sensi dell'art. 18, leg-
gen.196/97 edel Decretoministeriale 25maggio 1998.

Svolge, in materia di apprendistato, le funzioni eventual-
mente ad esso affidate danuove disposizioni dilegge in ma-
teria.

Svolge le funzioni di supporto in materia di conciliazione
edarbitratopreviste dagliartt. 17e 17 bis, primaparte.

Svolge le funzioni in materia di riallineamento retributivo
adessoaffidate dagliaccorditerritorialinmateria».

ENTI BILATERALI

«Adintegrazione e modificadell'art. 1 dell'accordo sindaca-
le 20 luglio 1989 e dell'art. 3, dell'accordo di rinnovo 29 no-
vembre1996, condecorrenzadal 1°gennaio 2000il contributo
dadestinare infavore dell’Ente Bilaterale territoriale & stabi-
lito nella misura dello 0,10% a carico dell'azienda e dello
0,05%a caricodellavoratore su pagabase e contingenza. Le
parti si danno atto che nel computo degli aumenti di cui al-
I'art. 120, Seconda Parte, della presente ipotesi diaccordo, si
& tenuto conto dell'obbligatorieta del contributo dello 0,10%
Su paga base e contingenza a carico delle aziende. Conse-
guentemente, condecorrenza 1’ gennaio 2000, I'azienda che
ometta il versamento delle suddette quote & tenuta a corri-
spondere al lavoratore un elemento distinto della retribuzio-
ne di importo pari allo 0,10% di paga base e contingenza.
L'e.d.r.di cui al comma precedente viene corrisposto per 14
mensilita e non & utile ai fini del computo di qualsiasi istituto-
legale e contrattuale, ivicompreso il trattamento di fine rap-
porto».

CONTROVERSIE

«Ai sensi di quanto previsto dagli artt. 410 e seguenti del Co-
dicediproceduracivile, come modificati dal decretolegisla-
tivo 31/3/1998 n. 80 e dal decreto legislativo 29/10/98 n. 387,
pertutte le controversie individuali singole o plurime relative
all'applicazione del presente contratto e di altri contratti e
accordi comungue riguardanti rapporti di lavoro nelle azien-
de comprese nella sfera di applicazione del presente con-
tratto, & previsto il tentativo obbligatorio di conciliazione in
sede sindacale secondo le norme e le modalita di cui al pre-

sentearticoloda esperirsinellaCommissione Paritetica Ter-
ritoriale di conciliazione costituita presso I'Ente Bilaterale
Territoriale del Terziario. La Commissione di conciliazione
territoriale € composta; a) per i datori dilavoro, daun rappre-
sentante dell’Associazione o Unione competente perterrito-
rio; b) per i lavoratori, da un rappresentante dell'Organizza-
zione sindacale locale firmataria del presente contratto del-
la Filcams-Cgil, della Fisascat-Cisl o della UilTucs-Uil, cui il
lavoratore sia iscritto 0 abbia conferitomandato. La parte in-
teressata alla definizione della controversia é tenuta a ri-
chiedere il tentativo di conciliazione tramite I'Organizzazio-
ne sindacale alla quale sia iscritta e/o abbia conferito man-
dato. L'Associazione imprenditoriale ovvero I'Organizzazio-
ne sindacale dei lavoratori che rappresentala parte interes-
sata deve a sua volta denunciare la controversia alla Com-
missione Paritetica Territoriale di conciliazione per mezzo di
letteraraccomandata AR, trasmissione amezzofax o conse-
gnaamanoinduplice copiaoaltromezzo idoneo a certifica-
re la data di ricevimento. Ricevutala comunicazione la com-
missione paritetica territoriale provederaentro 20 giornial-
laconvocazione delle partifissandoil giornoe 'orain cui sa-
raesperitoil tentativodi conciliazione. Il tentativodi concilia-
zione deve essere espletato entroil termine previstodall'art.
37 del decreto legislativo n. 80/98. Il termine previsto dall’art.
37del decreto legislativo n.80/98 decorre dalla data diricevi-
mento o di presentazione della richiesta da parte dell'asso-
ciazione imprenditoriale o della organizzazione sindacale a
cui il lavoratore conferisce mandato. La commissione pari-
tetica territoriale esperisce il tentativo di conciliazione ai
sensidegliartt.410,411e412c.p.c.comemodificatidallaleg-
gen.533/73 e dai decreti legislativin. 80/98 e n. 387/98. Il pro-
cesso verhale di conciliazione o di mancato accordo viene
depositato a curadellacommissione di conciliazione presso
la Direzione provinciale del lavoro competente per territorio
eatalfinedeve contenere: L.ilrichiamoal contrattooaccor-
do collettivo che disciplinail rapporto dilavoro al quale fari-
ferimento la controversia conciliata; 2. la presenza dei rap-
presentanti sindacalile cui firme risultino essere depositate
presso la Direzione provinciale del lavoro; 3.la presenzadel-
le parti personalmente o correttamente rappresentate. Qua-
lora le parti abbiano gia trovato la soluzione della controver-
sia tra loro insorta, possono richiedere, attraverso sponta-
neacomparizione, diconciliare lastessaaifinie per glieffetti
del combinato disposto degli artt. 2113, comma4 c.c. 410 e
411 c.p.c. come modificati dalla legge n. 533/73 e dal d. Igs.
80/98, e dal decreto legislativo n. 387/98 in sede di Commis-
sione paritetica territoriale di conciliazione. Le decisioni as-
sunte dalla Commissione paritetica territoriale di concilia-
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zione non costituiscono interpretazione autentica del pre-
sente contratto, che pertantorestademandataallaCommis-
sione pariteticanazionaledicuiall'art. 7, primaparte. Incaso
dirichiesta del tentativo di conciliazione per una controver-
sia relativa all'applicazione di una sanzione disciplinare,
questa verra sospesa fino alla conclusione della procedu-
ran.

Averbale le parti convengono che le procedure di cui al
presente articolo avranno decorrenza a far data
dall’2.1.2000, fatti salvigliaccordigiainattoinmateria.

COLLEGIO ARBITRALE

«1.Oveiltentativodiconciliazionedicuiall'art. 410c.p.c.oal-
I'art. 17, primaparte, del presente contratto, non riesca o co-
munque sia decorso il termine previsto per il suo espleta-
mento e ferma restando la facolta di adire 'autorita giudizia-
ria, secondo quanto previsto dalla legge 11 agosto 1973, n.
533, ciascuna delle parti pud promuovere il deferimento del-
la controversia ad un Collegio arbitrale, secondo le norme
previste dal presente articolo. 2. A tal fine, & istituito a cura
delle associazioniterritoriali, aderentialle organizzazioni sti-
pulanti, un Collegio di arbitrato che dovra pronunciarsi sulle
istanze previste al precedente primocomma. Il Collegiodiar-
hitrato competente & quellodel luogoin cuié stato promosso
iltentativodiconciliazione.

3.L'istanza della parte, avente medesimo oggettoe conte-
nuto dell'eventuale precedente tentativo di conciliazione e
contenente tutti gli elementi utili a definire le richieste, sara
presentata, attraverso I'organizzazione cui la parte stessa
aderisce e/o conferisce mandato, alla Segreteria del Colle-
gio di arbitrato e contemporaneamente all'altra parte. L'i-
stanza sottoscritta dalla parte promotrice sara inoltrata, a
mezzo raccomandata a/r o raccomandata a mano, entro 30
giorni successivi alla conclusione del tentativo obbligatorio
di conciliazione. L'altra parte & tenuta a manifestare la pro-
pria eventuale adesione al Collegio arbitrale entro il termine
di 15 giorni dal ricevimento dell'istanza, con facolta di pre-
sentare contestualmente ofino alla prima udienza uno scrit-
to difensivo. Entrambe le parti possono manifestare la pro-
pria volonta di rinunciare alla procedura arbitrale con di-
chiarazione scritta darecapitare alla segreteria del Collegio
finoalgiornoantecedenteallaprimaudienza.

4.11 Collegio € composto da tre membri, uno dei quali desi-
gnato dalla organizzazione imprenditoriale della Confcom-
mercioterritorialmente competente, unaltrodesignatodalla
organizzazione sindacale territoriale Filcams, Fisascat e Uil-
Tucsacuiil lavoratore sia iscritto o conferisca mandato, un
terzo con funzioni di Presidente, nominato di comune accor-

Lintesa si applica anche
a imprese di telematica,
informatica e robotica
Annualmente, entro

il primo quadrimestre,
organizzazioni sindacali
e imprenditoriali
esamineranno

le prospettive

di sviluppo

dlel settore

dodalle predette organizzazioniterritoriali.

5.1 due membri designati in rappresentanza di ciascuna
delle parti possono coincidere con coloro che hanno esperi-
tolaconciliazionenell'interesse delle stesse parti.

6. Incaso di mancato accordo sulla designazione del pre-
sidente del Collegio, quest'ultimo verra sorteggiato tra i no-
minativi compresi in una apposita lista di nomi non superiori
asei, preventivamente concordata o, in mancanzadi cio, sa-
radesignato, su richiesta di una o di entrambe le organizza-
zioni predette, dal Presidente del tribunale competente per
territorio.

7. Il presidente del Collegio nominato di comune accordo
duraincaricaunannoedérinnovabile.

8. Il presidente del Collegio, ricevuta l'istanza prowede a
fissare entro 15 giorni la data di convocazione del Collegioil
quale ha facolta di procedere ad una fase istruttoria secon-
domodalita che potranno prevedere: a) l'interrogatorio libe-
rodelle parti e di eventuali testi; b) I'autorizzazione al deposi-
to di documenti, memorie e repliche a cura delle parti o dei
procuratori di queste; c) eventuali ulteriori elementi istrutto-
ri.

9. Il Collegio emettera il proprio lodo entro 45 giorni dalla
data della prima riunione, dandone tempestiva comunica-
zione alle parti interessate, salva la facolta del presidente di
disporre unaprorogafinoadunmassimodiulteriori 15giorni,
in relazione a necessita inerenti lo svolgimento della proce-
dura.

10. 1 compensi per gliarbitri saranno stabiliti in misura fis-
sa. La segreteria del Collegio € istituita presso I'Ente Bilate-
rale.

11. Le parti sidanno atto cheil Collegio arbitrale ha natura
irrituale ed & istituito ai sensi e per gli effetti della legge 11
agosto1973n.533, e successive modificazioni e integrazioni,
e svolgele proprie funzionisullabase diapposito regolamen-
to.

12. Illodo arbitrale acquista efficacia di titolo esecutivo,
osservate ledisposizionidell'art. 412 quaters.

(Averbale le parti convengono che le procedure dicuial
presente articolo avranno decorrenza a far data
dall'1.1.2000, fattisalvigliaccordigiainattoinmateria).

RELAZIONI SINDACALI A LIVELLO AZIENDALE
«Annualmente, di norma entro il primo quadrimestre, le
aziende di cuiallasfera diapplicazione del presente contrat-
to, che occupano complessivamente pitidi: ) 200dipendenti
se operano nell’'ambito di una sola provincia; b) 300 dipen-
denti se operano nell'ambito di una sola regione; c) 400 di-
pendenti se operano nell'ambito nazionale; siincontreranno
con le organizzazioni sindacali stipulanti ai rispettivi livelli
per un esame congiunto delle prospettive di sviluppo dell’a-
zienda; nella stessa occasione, 0 anche al difuori delle sca-
denze previste, forniranno informazioni sui programmi che
comportino processirilevantidiristrutturazione e diconcen-
trazione, di internazionalizzazione, terziarizzazione, affilia-
zione, utilizzo di lavori atipici e di innovazione tecnologica
cheinvestonolinteroassettoaziendale e nuoviinsediamen-
tinelterritorio. Qualoral'esame abbia per oggettoproblemie
dimensioni di carattere regionale o nazionale, I'incontro si
svolgera ai relativi livelli, su richiesta di una delle parti, con-
vocato dalle rispettive organizzazioni imprenditoriali. Nel
corso di tale incontro I'azienda esaminera con le organizza-
zioni sindacali le prevedibili implicazioni degli investimenti
predetti, i criteri della loro localizzazione, gli eventuali pro-
blemi della situazione dei lavoratori, con particolare riguar-
doall'occupazione sianei suoi aspetti qualitativi che quanti-
tativi, interventi di formazione riqualificazione del personale
connessi ad iniziative o direttive dei pubblici poteri a livello
nazionale e comunitario. In occasione di nuovi insediamenti
nel territorio potra essere avviato, su richiesta di una della
parti, un confronto finalizzato all'esame congiunto dei temi
indicatiai commiprecedenti».

MERCATO DEL LAVORO

Dichiarazione averbale sullavoro parasubordinato; «Le par-
i ribadiscono I'impegno a proseguire il confronto in riferi-
mento alle problematiche relative ai rapporti dilavoroatipico
oparasubordinatonell'intento dipervenire alladefinizione di
regole e normative specificheinmateria.

CONTRATTI A TEMPO DETERMINATO

«Aisensidell'art. 23, dellalegge 28 febbraio 1987, n.56, le par-
tiindividuano ipotesi per le quali sono consentite assunzioni
con contratti di lavoro a termine di durata non inferiore aun
mese e non superiore a dodici mesi, comungue prorogabili,
aisensidellalegge 18aprile 1962, n.230.Le assunzioniaisen-
sidel precedente paragrafo potrannoaver luogoin presenza
di: a) incrementidi attivitain dipendenzadi ordini, commesse
0 progetti straordinari; b) punte di piti intensa attivita non ri-
correnti, derivate darichieste dimercatoalle qualinon sirie-
scaa far fronte coninormali organici aziendali; ¢) assunzio-

ne per sostituzione di lavoratori assenti per ferie; d) aspetta-
-



