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I’esperienza

IL COMMENTO

Piccole citta
alto
gradimento

ROSSELLA DALLO

ella medio-piccola dimensio-
N ne, parlando di citta, si vive
meglio. Certamente non si
avratutto Uampio ventaglio di offerte
di cut si puo disporre in un grande ca-
poluogo, ma la qualita complessiva
del vivere non ne soffre. Anzi. Lo ha
ben testimoniato, nei giorni scors,
Uindagine City Monitor condotta da
Datamedia intervistando - tra set-
tembre e ottobre - 70mila cittadini di
97 Comuni capoluogo diprovinciaal-
lo scopo di verificare il «gradimento»
delle popolazioniresidenti per quanto
fa Uamministrazione eil rapporto che
intercorre con essa. Ne é uscito un
quadro che premia, appunto, i centri
cosiddetti medio-piccoli. Tant’e che
nella classifica sulla qualita della vita
urbana la prima delle nove aree me-
tropolitane, Milano, risulta soltanto
ottava.

Nellasomma deisei capitoliprinci-
pali - casa, lavoro, sanita (i pin pro-
blematiciper tuttigliitaliant, Pultimo
con una punta pin alta nel Sud), stu-
dio, mobilita e tempo libero - Bolzano
st colloca decisamente al primo posto,
lasciando gli altri due gradini del po-
dioa Veronae Trento.

Ma in questa graduatoria, cio che
spicca e I’inserimento, con valori al di
sopra della media nazionale, di citta
del Centro-Sud - é il caso di Ancona,
Cosenza e Chieti -, molto spesso consi-
derate a torto poco vivibili o «<non al-
laltezzas (perlomeno é quanto anco-
ra oggi pensano, leghisti a parte, molti
abitanti delle cosiddette regioni «for-
ti» del Centro-Nord).

Sepoisivanno ad analizzare ivari
settori diindagine, questo fatto risulta
ancora pin evidente. Nelle «top five»
11 Merito a coStrUgione e manutenzio-
ne di opere pubbliche Salerno e Chieti
figurano rispettivamente terza e
quarta soddisfacendo 70 e 69 cittadi-
ni su 100. Quanto a cultura e spetta-
coli st impongono Lecce, Catania e
Cosenza con indict di gradimento
dell’84, dell’80 e del 76%. E ancora,
troviamo Chieti e Salerno nelle mi-
gliori cinque net servizi di lumina-
gione stradale o manutenzionesstrade,
oppure Enna per i giorni di apertura
degli sportelli comunali, Ascoli Pice-
nopergliasilinidi, eviaelencando.

Insomma, sindaci e giunte, da
quando vengono eletti direttamente
dai cittadini e a loro devono risponde-
re si danno da fare tanto al Nord,
quanto al Centro e al Sud. Tant’é che
anche nella classifica dei diect sindaci
che riscuotono la maggior fiducia da
parte degli amministrati, capeggiata
dal sindaco di Rimini, a buona ragio-
ne troviamo i primi cittadini di Viter-
bo, Benevento, Rieti.

Genova, tunnel subacqueo o superponte?

Unsuper ponte che sovrasta il porto antico, unmega tunnel sottomarinoftra le estre-
mita della citta oungrande traforo amonte che funga datangenziale? Genovasiin-
terroga sui sistemi perunrapido attraversamento del centro e il Comune affidaad
unasocieta angloitaliana il ruolo di advisorperstilare un progetto per ogni propo-
sta. Aquel puntostaraalla cittascegliere.La spesaper|'advisor é di unmiliardo.

Ventimiglia, Boc per il teatro comunale

Lagiunta comunale diVentimiglia ha approvato la delibera per I'assunzione di due
miliardi e mezzo in Buoni ordinari comunali che finanzieranno laristrutturazione
delteatro comunale. ll sindaco della citta di confine Giorgio Valfré haricordato che
éincorsol'appalto perlaselezione daparte dell'istituto di credito che proporra I'of-
fertamigliore perlanciare lamanovraeconomica.
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A Rimini 1l sindaco piu «fiduciato»
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Nel City Momnitor di Datamedia ha viscosso
il maggior numero di consenst dai concittadini
11 segreto? «Ascoltare le istanze della societay

La concertazione paga bene

ALBERTO RAVAIOLI - Sindaco di Rimini

INNANZITUTTO, SPIEGA IL PRIMO CITTADINO, BISO-
GNA «SCOPRIRE L’UNICITA DELLA PROPRIA REALTA» E
SAPERLAVALORIZZAREDICONCERTOCONLAPOPOLA-
ZIONE. IL BUON ESEMPIO DELL’ADDIZIONALE ICI UTI-
LIZZATAPERCOMBATTERE LA MICROCRIMINALITA

i & stato chiesto piu volte,
M in questi giorni, di spie-

gare il “segreto” che sta
dietro i risultati del sondaggio di
Datamedia da cui risulto essere il
sindaco che riscuote la maggiore
fiducia da parte dei propri concit-
tadini. Il “segreto”, in realta, non
esiste. O, se si preferisce, € un
”non segreto”. Lafiduciadei pro-
pri concittadini la si deve conqui-
stare, certo, ma soprattutto si de-
ve lavorare duro, ogni giorno, per
mantenerla. Un Comune & un’a-
zienda complessa, dove si deve
avere laforza di affiancareai prin-
cipi della managerialita la capaci-
ta di ascoltare continuamente i
propri azionisti di riferimento,
ovveroicittadini.

Rimini, poi, ¢ a sua volta una
realta particolarmente comples-
sa, ricca di suggestioni ma anche
di elementi caratterizzanti che la
rendono in un certo senso “uni-
ca”. Ecco: riuscire a scoprire I'u-
nicitadellapropriarealta(ed ogni
citta, ogni paese ha una propria
”unicita”) valorizzandone le pe-
culiarita puo essere una piccola
parte del famoso “segreto chenon
c’¢”. E per farlo bisogna in primo
luogo sapere essere “concreti” e
non verbosi, saper parlare alla
gentecon le parolediognigiorno.

Ma forse ¢ meglio entrare nel
concreto per spiegare cosa inten-
do dire. Il giorno della presenta-
zione del City Monitor, a Milano,
hacolpitoipresentiilmioinsiste-

resul principio della concertazio-
ne. Concertazione non significa
abdicare ai propri poteri. E nep-
pure cercarelamediazioneal dila
di quanto ¢ logicamente accetta-
bile. Concertazione significa dar-
siun metodo dilavoro ma,soprat-
tutto,averelaforzaelacapacita di
ascoltare le istanze che arrivano
dallasocieta.

Rimini - e parlo di un esempio
specifico - € una citta che fonda
sul turismo buona parte della
propria economia. E dunque una
citta che vede impegnata buona
parte della propria popolazione
nella gestione dei servizi. Qual-
che numero: 1348 alberghi, 459
fra bar e caffe, 269 ristoranti, 45
locali da ballo. E potrei continua-
re. Il tutto su di una popolazione
di130milaresidenti.

E dunque necessario, nell’atto
di prendere le decisioni, fare i
conti con queste realta. E spesso 1
risultati sono positivi. Sempre
per rimanere nel campo degli
esempi concreti, mi piace citare
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P’addizionale Ici dell’l per mille
chelo scorso anno (io non ero an-
cora sindaco) le categorie econo-
miche accettarono di versare in
cambio di un rafforzamento della
Polizia municipale per la lotta al-
P’abusivismo commerciale. E sta-
ta un’esperienza complessa, pas-
sibile di molti miglioramenti e
integrazioni, ma che ha sancito
un cambio di marcianellalottaal-
la microcriminalita. Solo que-
st’anno, grazie al potenziamento
degli organici e alla stretta colla-
borazione con la Questura e i Ca-
rabinieri, gli agenti della Polizia
Municipale hanno arrestato 158
fra spacciatori, scippatori e bor-
seggiatori, contribuendo con un
assiduo controllo del territorio ad
una delle estati pitl tranquille de-
gliultimianni. Forse ¢ unagoccia
in un mare, ma € una goccia im-
portante.

C’¢ anche un altro esempio che
mi piace citare. Rimini, realta a
fortissima vocazione turistica, €
riuscita ad organizzare in occa-

L’IDENTIKIT

AlbertoRavaioli, 50 anni, sposa-
to,padreditrefigli, ¢ laureatoin
medicina e chirurgia. Sié specia-
lizzatoin oncologianel ‘74 all’'u-
niversitadi Modena,inigienee
medicinapreventivanell’80a
Ferrara,einematologianell’83a
Bologna. Allasuaprimaespe-
rienzapolitico-amministrativa,
éstatoelettosindacodi Riminiil
27 giugnodiquest’anno. Guida
unagiuntadicentrosinistra
compostadaDs,Popolari, De-
mocratici, Verdi, Comunisti ita-
liani, Rinnovamento e Repubbli-
cani.

LA FIDUCIA NEL SINDACO

Comune Sindaco %
Rimini A. Ravaioli 19,8%
Pordenone A. Pasini 79,0%
Viterbo G. Gabbianelli 18,8%
Treviso G. Gentilini 18,1%
Benevento P. Viespoli 11,9%
Rieti A. Cicchetti 11,5%
Vicenza E. Hullwech 11,3%
Vercelli G. Bagnasco 17,0%
Verona M. Sironi Mariotti 16,8%
Varese A. L. Fumagalli 16,5%
Fonte: Indagine "City Monitor" Datamedia 1999 Schema

sione del prossimo Capodanno
una serie di iniziative che prose-
guiranno dall’inizio di dicembre
a meta gennaio. Iniziative pro-
mozionali che stanno facendo re-
gistrare un ottimo afflusso di turi-
sti negli alberghi e che culmine-
ranno nei collegamenti Tv con la
zona mare nella notte di Capo-
danno in occasione di tre concerti
di livello internazionale. Ma an-
che iniziative che per tutto il me-
se avranno nel centro storico la
propria base operativa. Musica,
spettacolo,animazione,commer-
cio: il calendario ¢ stato messo a
punto da un Comitato del quale
sonostate chiamateafar parte-ea
svolgere il ruolo di coordinamen-
to - tutte le associazioni economi-
cheedicategoriadellacitta. Il Co-
mune si € limitato ad un contri-
buto economico e a seguire la par-
te logistica. Sarebbe stato sempli-
ce - e senza dubbio pil facile - far
calare la decisione dall’alto affi-
dandosi ad un’agenzia specializ-
zata. Ma avrebbe avuto lo stesso

impatto sulla citta? Sarebbe stato
il Capodanno di tutti i riminesi?
Oqualcosadiimposto?

Ho portato due esempi, proba-
bilmente fra i piti banali, senza
addentrarmi nella spiegazione di
cosa significhi la concertazione -
che pure ¢ in essere - con le orga-
nizzazioni sindacali, o quella con
ilmondo economico per le grandi
scelte strategiche con cui voglia-
mo caratterizzare la Capitale del-
levacanzenel terzomillennio.

A chi si & stupito di fronte al
mio insistere sulla concertazione
posso dunque rispondere: con-
certazione ¢, in primo luogo, I'u-
milta di sapere ascoltare i cittadi-
ni e le loro rappresentanze. Ed ¢
anche, quando lo si ritiene neces-
sario, assumere il coraggio della
decisione. Anche se & impopola-
re. Ma mai senza avere fatto pri-
ma lo sforzo di capire la citta e i
cittadini, quegli azionisti di rife-
rimento che hanno il potere di
continuare la sintonia che con il
sindaco hannostabilito.
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(SU L'UNITA PERO COSTA MENO )

Se la pubblicita é un obbligo per legge, il risparmio é un diritto. Con ’Unita potete acquistare spazi per gare, bilanci,

aste ed appalti ( legge n°67/87 e D.L.vo n°402 del 20/10/98 ) ad un prezzo decisamente promozionale, certi di

essere letti dalle persone che contano. Il prestigio di una grande visibilita alla portata di tutti gli Enti e Ministert.
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