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TRASPORTI
Malpensa, Bersani
cerca una soluzione

I Finitelefestivita, il Governoriprende lefiledel nego-
ziato conBruxellessu Malpensa. llneoministrodei
Trasporti, PierluigiBersanihagiachiestounincontro
conlaCommissariaeuropealoyoladePalacio. Incon-
trochesiterraneiprossimigiorni,nonessendostata
fissataunadata: secondo un portavoce dellaCommis-
sioneEuropeaGillesGantelet, laCommissariaé infatti
inSpagnaerientraaBruxelleslunedi. Secondolostes-
so portavoce, Bersanihachiesto«unincontrodicarat-
teregenerale perunaprimapresadicontatto, non
specificamente destinataall’aeroporto milanese».
Difficile tuttaviaimmaginare cheil dossier possaesse-
reevitato. Immediatamente primadellefestivita, e
proprioriferendosiall’aumentoditraffico cheavreb-
berocomportato, laDe Palacio avevachiestoal suo
predecessore, Tiziano Treu, dirinunciare al trasferi-
mentodeivolitraLinate e Malpensaprevisto peril 15
dicembre.

Saldi al via a Milano, Napoli e Bari

del consumatori: attenti alle truffe

| e assoclazionl

e, nellexport 6.800 miliardl di surplus

Rilevazioni Eurostat, si € consolidata la fiducia nella ripresa economica

BRUXELLES Nel terzo trimestre del
1999, la bilancia delle operazioni cor-
renti dei Quindici Stati Ue con i paesi
terzi ha registrato un’eccedenza di 3,-
4 miliardi di Euro (circa 6.800 mi-
liardi di lire), contro i 13,3 miliardi
di Ecu registrati nello stesso trime-
stre dell’anno precedente e i 10 mi-
liardi di Euro del secondo trimestre
1999. Lo rileva Eurostat, I'ufficio sta-
tistico della Ue. Nel terzo trimestre
Eurostat ha anche registrato un calo
del deficit nella bilancia dei servizi
extra Ue: circa 9 milioni di Euro (18
miliardi di lire) contro 1,5 miliardi
di Ecu del terzotrimestre del 1998 e
un’eccedenza di 2,7 miliardi di Euro
del secondo trimestre del 1999.

Cresce anche la fiducia nella ripre-
sa: il superindice economico - un ba-
rometro della congiuntura formato
da diversi indicatori - ha fatto infatti
segnare in dicembre un ulteriore
progresso di 0,4 punti per I'Ue (da
104,8 a 105,2) e di 0,1 punti per Eu-
rolandia (da 105,1 a 105,2). E la
principale indicazione dell’inchiesta
congiunturale mensile della Com-
missione Ue, secondo la quale resta-
no incoraggianti i segnali prove-
nienti dal settore industriale in Ger-
mania, Italia e Regno Unito. In Fran-
cia, invece, la fiducia degli impren-
ditori ha registrato a dicembre un ar-
retramento.

Sulla crescita del superindice a di-

cembre - osserva I'esecutivo Ue -
hanno influito in misura significati-
va i rialzi dei mercati azionari (intor-
no al 15% in paesi come Italia e Sve-
zia), che nei primi giorni del 2000
hanno invece imboccato una fase di
correzione. Dall’economia reale i se-
gnali sono piu contrastati, ma la ten-
denza generale € positiva: in Germa-
nia l'indice della fiducia nell’indu-
stria prosegue il trend positivo av-
viato in agosto con un ulteriore mi-
glioramento di due punti (da -11 a -
9), cui fa riscontro un’analoga per-
formance nel Regno Unito (da-6a-
4). In Italia, l'indice aumenta di un
punto (da 4 a 5), mentre in Francia
scende di sei (da 10 a 4). Sul fronte

dei consumatori, gli indicatori di fi-
ducia sono rimasti stabili a dicembre
sia nell’'Ue che nella zona euro, e I'l-
talia non fa eccezione posizionando-
si sugli stessi livelli di novembre. Ne-
gativi, invece, i segnali provenienti
dal comparto delle costruzioni, con
cali di 4 punti sia nell’'Ue che in Eu-
rolandia (3 in Italia). Tornando al
superindice del sentimento econo-
mico, gli incrementi piu consistenti
nel mese di dicembre si sono verifi-
cati in Finlandia (+ 1,1 punti rispet-
to a novembre), Germania (+ 0,6),
Regno Unito ed Olanda (+ 0,4) ed
Italia (+ 0,3). Il peggior risultato e
stato quello dell’Austria (-1, 1), se-
guita dalla Spagna (-0,4).

Tin.It supera quota
2 milioni di abbonati

I Tin.It,I'Internet Service Provider di Telecom Italia, ha

superatoi2 milionidiclienti,raggiungendoil 4 gen-
naioquota2.037.000. I clientidiTin.It, societachesa-
raquotatainBorsaentroil primo semestredique-
st’anno, hannosviluppato untrafficoonlinecomples-
sivocheequasiraddoppiatonel corsodell’anno, con
punte massime dicirca25milionidiminutialgiorno. Il
risultatoraggiuntodaTin.Ite dovuto «nonsoloalsuc-
cessodiClubnet, ilfree Internetlanciato asettembre
delloscorsoanno, che haregistratolacifrarecord di
oltre 1.300.000 clienticonunamediadipitdi10.000
nuoveattivazionialgiorno, maanche - spiegaTele-
cominunanota-alconsistente numerodiclientiPre-
mium, latipologiadiaccessooffertadaTin.ltaduna
clientelache necessitadiprestazionielevate. Pre-
mium, infatti, & statofinorascelto daoltre 700.000
clienti,conunincremento mediodioltre 300 nuovi
abbonatialgiorno».

E-commerce, cresce
Il giro d’affarl

Nel '99 e stato di 2.400 miliardi

ROMA Milanesi, baresi e napoleta-
ni ai nastri di partenza per la «cac-
cia all'occasione». Prendono il via
infatti oggi i saldi di fine stagione
ma, per la prima volta, la corsa agli
sconti non comincera lo stesso
giorno in tutt’ltalia. In base alla re-
cente riforma del commercio, a sta-
bilire il calendario delle vendite a
saldo sono le Regioni e queste, do-
po aver saltato I'appuntamento
estivo (a luglio non avevano anco-
ra fissato i periodi consentiti per le
svendite), si sono presentate pun-
tuali alla scadenza invernale, for-
nendo un timing che si snoda lun-
go tutto il mese di gennaio. | primi
a poter approfittare delle vendite
scontate (secondo la Confcommer-
cio, il 25% della spesa annua per

abbigliamento viene effettuata in
questo periodo) saranno quindi
milanesi, baresi e napoletani, che
gia da oggi potranno accalcarsi da-
vanti alle vetrine per aggiudicarsi le
occasioni. Gli ultimi i romani, che
dovranno attendere la fine del me-
se (nella capitale il via ¢ fissato per
il 29) per comprare a minor prezzo
la merce esposta. Dovunque, inve-
ce, la durata dei saldi € indicata in
60 giorni, cosi che alla fine i clienti
potranno essere tutti uguali davan-
ti agli sconti.

Nessun calendario, invece, per le
vendite promozionali, gia pubbli-
cizzate da numerosi negozi. Per
queste, infatti, non ci sono regole
prestabilite, e i commercianti pos-
sono effettuarle liberamente in

qualsiasi perio-

e do dell'anno. E
LE ALTRE vero che le ven-
DATE dite promozio-
A Roma i saldi nali, contraria-
i mente ai saldi,
partiranno solo  devono  essere
il 29 gennaio limitate ad un
.. piu breve perio-

In tutte le cittd  do di tempo e
dureranno riguardare solo
. una parte dei

60 giorni prodotti  ma,

sottolineano al-
cune associazioni dei consumatori,
alla fin fine sono sempre I'occasio-
ne per ottenere un risparmio sul
prezzo. Nell’'uno e nell'altro caso,
comunque, ci sono regole che i
commercianti sono tenuti ad osser-

vare in base al codice di autoregola-
mentazione che si sono. | clienti
potranno quindi pretendere, anche
durante la stagione dei ribassi, il
pagamento con la carta di credito e
bancomat, la sostituzione entro ot-
to giorni della merce con visi occul-
ti, e la possibilita di provare i capi.

Attenzione agli sconti superiori
al 50%, diffidare di offerte troppo
generalizzate, verificare le etichette.
Sono alcuni dei consigli che I’Aduc
invia ai consumatori che da oggi
saranno alle prese con i saldi di fine
stagione.

Ecco una carrellata di consigli: 1)
non lasciarsi ingannare da sconti
che superano il 50% del costo ini-
ziale; 2) ricordarsi che i prezzi tipo
49.900 vogliono dire 50.000 e non

49.000 lire; 3) non fermarsi al pri-
mo negozio che pratica sconti; 4)
guardare le etichette che riportano
la composizione del prodotto; 5) i
capi devono riportare I'etichetta
con le modalita di lavaggio; 6) siate
pignoli (ad es. verificare se il pro-
dotto ¢ di pura lana vergine o sem-
plicemente di lana e quale tipo di
lana); 7) diffidare dei negozi che
espongono cartelli tipo la merce
venduta non si cambia; 8) prima
dell’avvio dei saldi sarebbe meglio
fare un giro per negozi per verifica-
re i prodotti che interessano (e i
prezzi); 9) diffidare dei capi di abbi-
gliamento disponibili in tutte le ta-
glie e colori; 10) le forme di paga-
mento non devono differire da
quelle abituali.

ROMA Circa 2.400 miliardi: ¢ il giro
d’affari registrato in Italia, nel 1999,
dal commercio elettronico, pari a ol-
tre tre volte quello del 1998. Una cifra
ancora molto bassa ma con una po-
tenzialita di «crescita vertiginosa» che
dovrebbe portarlo, secondo la Feder-
comin, la Federazione delle imprese
delle comunicazioni e dell’informati-
ca, aderente alla Confindustria, a
10.000 miliardi nel 2001. Attualmen-
te il giro d'affari nel mondo & di circa
55mila miliardi con prospettive di
crescita, entro il 2003, fino ad un mi-
lione di miliardi di lire. Anche i dati
della Confcommercio, pur se fotogra-
fano la situazione al 1998, conferma-
no la crescita, in prospettiva dell’e-
commerce. Se nel 1998 il segmento
affari ha registrato un numero di col-

legamenti pari a 246 mila, per il 2002
si prevede che raggiungano il milione
e 200 mila unita, pari la 36% delle
aziende. Inoltre la percentuale di im-
prese con collegamento ad Internet &
passata dal 21% al 34%, con un incre-
mento del 60%. Nel 1998 sono stati
stimati circa 290 siti per poco meno
di 300 mid di transazioni: in prospet-
tiva per il 2002 sono attesi circa 4 mi-
la siti attivi, per un giro d’affari di ol-
tre 11 mila mld di lire. In particolare,
e il segmento business-to-business -
afferma la Federcomin - a presentare
la dinamica piu incisiva visto che e
passato da circa 520 miliardi nel 1998
a 1.936 miliardi stimati per la fine del
1999, ed & da questo segmento che &
atteso il contributo piu forte alla cre-
scita.
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BONAPARTE R 025 -0 0% 459 ESPRESSO 987 293 995 11,74 19264 JOLLY RNC 5,50 - 550 551 10649 POLIGRAF S F 1311 A4 11682 13760 206195 STEFANEL RIS 1,80 180 1,80 3485 WSGM30P32ST0 109 187 06 1,08 0
BREMBO 1089 360 1043 1082 20043 FALCK 735 35 710 735 14282 ELA DORIA 2,64 - 261266 5052 POP COM INW 035 272 035 039 0 STMICROEL 12403 7,04 127,87 15880 247591 WSGM3OP35STO 159 1002 0% 152 0
BRIOSCHI 023 41 023 02 w7 FALCK RIS 6,90 - 630 690 13360 LA GAIANA 430 77 390 423 819 POPCOMMIND 3021 1,00 3 3512 56727 TARGETTI 390 263 381 388 7513 WSOMMPISTD 221 61 165 2M1 0
BRIOSCHIW 006 15 006 007 0 FIAR 344 AN 343 350 6661 LAZIO 613 517 616 643 11931 POP INTRA 1315 086 1293 1337 25690 TECNODIFFUS 7833 026 7003 8796 155754 : : : :
BUFFETTI 1001 733 1458 1747 27545 FIAT 315 151 2080 3153 61051 LINIFIC RNC 1,17 - 116 118 219 POP LODI 143 047 13 19 22116 TECNOST 081 12 20 36 5613 EZIGNAGO 864 310 843 851 16319
BULGARI 873 464 837 919 16201 FIAT PRIV 1464 009 1418 1466 28380 LINIFICIO 130 039 129 130 2507 POP MILANO 834 352 83 880 16354 TELECOM IT 1201 528 1219 1412 23601
BURGO 628  O0M 626 662 12350 FIAT RNC 1450 033 14 1470 28157 LOCAT 082 2% 08 0% 1615 POP NOVARA 694 068 690 7,00 1352 TELECOMITR 566 105 569 607 110%5 ZuccH 650 618 635 11875
BURGOP 8,00 <799 800 15490 FIL POLLONE 200 A4 197 212 3818 LOGITALIA GE 0,06 - 005 005 103 POP SPOLETO 862 862 885 16691 TERMEACRNC 065 297 08 07 1266 ZUCCHI RNC 432 43 4% 8365




