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| panorama offerto dalla
« I nostra societa, particolar-

mente dalla societa serrata
nelle grandi concentrazioni urba-
ne, € peraltrodistruttivo e desolan-
te. Una sofferenza imposta, ingiu-
sta, sproporzionata, infeconda e
distruttiva si diffonde in modo ca-
suale nel tessuto sociale con una
tragicaricadutasullastessastabili-
ta dei soggetti viventi. La regione
pit infettada questo morbo € pale-
semente la citta». Sono le parole
con cui il sociologo Giovanni
Franzoni haaperto le sue riflessio-
ni su quel “disagio metropolitano”
che é stato al centro di un recente
convegno promosso a Roma dal-
I’Assessorato all’Urbanisticae alla
Casa della Regione Lazio. Un ten-
tativo di illuminare le zone grigie
della capitale, per scoprire chi le
viveeinquali condizioni, per defi-
nire interventi che escano dallalo-
gica dell’emergenza o della sem-
pliceassistenza. “E comeseminare
granelli”: & questa I'espressione
cheusa Salvatore Bonadonna, I'as-
sessore all’'Urbanistica e alla Casa
del Lazio, per definire lo stato d'a-
nimo di tanti amministratori di
fronte a problemi che sembrano
non avere soluzione: immigrati,
nomadi, giovani emarginati, an-
ziani poveri e soli, famiglie senza
tetto, periferie degradate e insicu-
re,...

«Un elenco che potrebbe durare
all'infinito - aggiunge Salvatore
Bonadonna- e che puorendereon-
nicomprensivae nebulosa lastessa
definizione di disagio metropoli-
tano. Con il rischio di finire con
I'individuarlo  prevalentemente
come unagquestionediordine pub-
blico: e allorasi chiedono pit vigi-
li, piu forze dell’ordine, pit espul-
sioni, in sostanza piu repressione.
Mentre dovremmo innazitutto
chiederci che tipo di societa si va
formando nelle nostre citta e che
cosa crea il disagio. Siamo passati
da una societa in qualche modo
strutturata e controllabile ad una
societa che vive una profonda con-
traddizione: éassolutamenteaper-
tadal punto di vista dei mercati ed
della circolazione dei capitali, ma
appare gravemente inadeguata nel
garantire un’analoga liberta di
movimento alle persone. Questo
processo di globalizzazione dell’e-
conomia produce effetti che porta-
no ad un abbassamento progressi-
vodelle sogliedi garanziaeditute-
la, e quindi determina una preca-
rizzazione, che non connota solo
pitlacondizione materiale maan-
che quellaesistenziale delle perso-
ne.»

Qual ¢ il punto centrale di questa

trasformazione?

«Negli ultimi venti anni & venuta
via via scemando quella condizio-
ne di certezza nell’investire sul
proprio futuro che eracaratteristi-
ca delle generazioni precedenti:
alloraper tutti, di famigliaborghe-
se od operaia, c’era davanti una
prospettiva di stabilizzazione nel
lavoro: fatta di un periodo di ap-
prendistato, di prevedibili e previ-
ste difficolta iniziali, ma alla fine
c’era sempre uno shocco che con-
sentiva a ciascuno di costruire un
proprio progetto di vita. Oggi pre-
vale I'insicurezza, anche per i gio-
vani del ceto medio che nonhanno
piu la prospettiva di poter conti-
nuare nella condizione famigliare
paterna. Se sono fortunatigliviene
proposto un part time, un contrat-
to di formazione e lavoro o I'agen-
zia interinale; una condizione in-
sommache consente diguardareal
massimo ai prossimi tre mesi o
trenta giorni, e che impedisce di
progettare il proprio inserimento
sociale. Se trasferiamo questa con-
dizione di insicurezza, cosi diffusa
nel ceto medio, nella fasce piu de-
boli della popolazione, la condi-
zione di disagio cresce vertigino-
samente. E siccome i modelli cul-
turali che vengono proposti sono
comungue modelli di consumo, di
accesso a un mercato che virtual-
mente € aperto a tutti ma sostan-
zialmente & impedito alla grande
maggioranza, puo scattare allorail
meccanismo della devianzae della
microcriminalita giovanile. So-
prattutto la societa si mette sulla
difensiva e va alla ricerca del “ne-
mico” che mette in discussione le
sue certezze svanite. E spesso il ne-
mico ¢ il diverso, I'immigrato che
ruba il posto di lavoro al figlio, il
nomade che succhia denaro pub-
blico, ecc. Risorgonoifantasmidel
razzismo e della xenofobia: il ri-
sultato € una maggiore chiusura
con citta diventano sempre meno
accoglienti.»

Musulmani in
preghieraa
Roma.

Fotodi Tano
D’Amico tratta
dal volume
“Disagio
metro-
politano”.

BRUNO CAVAGNOLA

Intervista a Salvatore Bonadonna, assessore
all’Urbanistica e Casa della Regione Lazio
«Una realta chiusa per tutti: cittadini e immigrati»

Al confini della citta vivibile
tra 1 precari della societa aperta

Quali strumenti ci sono per arre-

stare il dilagare di questi processi

didisgregazione?
«Un grande lavoro culturale sor-
rettodapoliticheattive. Del lavoro
innanzitutto, superando le forme
attuali di precariato. Non si tratta
di contrastare tutte le forme del co-
siddetto lavoroatipico (che puoes-
sere unasceltaenonsoloun’impo-
sizione), ma di organizzare forme
specifiche di tutela. Se unaragazza
lavora in un supermercato con un
contratto ordinario puo pensare di
sposarsi, ma I'amica che le lavora
accanto con un contratto trime-
strale non pensera mai ad una sta-
bilizzazione della propria condi-
zione. Occorre allora fare una ri-
forma dello stato sociale che siain
grado di dare alle due ragazze ana-
loghe garanzie di diritti comuni.
Altrimenti si alimentasolo lostato
diinsicurezza.

E sul piano dell’'organizzazione

dellasocieta?
«Dobbiamo sapere che stiamo an-
dandoversounasocietamultietni-
caed essere consapevoli che siamo
di fronte ad un fenomeno inarre-

"Emilia Romagnaunprogettooper |

e

stabile, che ci chiede di riorganiz-
zare le nostre citta sul valore del-
I'accoglienza. Un’accoglienza fat-
taad esempio di unsistemasanita-
rio nazionale in grado di far fronte
a tutta la domanda di sanita che
viene dal mondo dell’'immigrazio-
ne. Forme di specializzazione nel-
le malattie tropicali, 0 in quelle in-
dotte dal rapporto dell'immigrato
con la civilta occidentale indu-
strializzata, devono diventare mo-
dalita ordinarie del funzionamen-
to del nostro sistema sanitario na-
zionale e non battaglie di gruppi di
medici sempre inguerra per strap-
pare gli spazi necessari per fornire
un servizio che e divenuto indi-
spensabile.»

Il fronte della casa resta ancora

unodeipitespsti...
«Nelle grandi metropoli viviamo
una situazione drammatica che ri-
chiede programmi straordinari:
dobbiamo dare casa a migliaia di
senza tetto, e ci sono ormai decine
di migliaia di nuclei famigliari di
immigrati che hanno bisogno di
un alloggio. La dimensione in cui
collocare i nuovi piani di edilizia

residenziale pubblica non deve
piu guardare solo al censimento
dell’anagrafe comunale, ma a un
censimento allargato del fabbiso-
gno, che tenga conto dei senza tet-
to, di chiviene espulsodal mercato
abitativo perché non puo pagare i
canoni, di chi vive in condizioni
abitative al limite della dignita
umana. | dati di Roma sono im-
pressionanti: abbiamo 16.000
sfratti esecutivi e 40.000 pronun-
ciati. Tutto cio produce unasolle-
citazione impressionante, a cui bi-
sogna dare risposte articolate. La
Regione, ad esempio, ha imposta-
toun piano di costruzionediallog-
gi dacedereinaffittoacanone con-
venzionato, che mediamente si
colloca intorno al 50% del canone
di mercato: 2 stanze pil servizi a
400-500.000 mila lire contro il mi-
lionee 300.000.»

E poi cisonogliimmigrati.
«Vengono danoi portando culture
diversissime tra di loro, e tendono
ad aggregarsi per etnie e anche per
religione. Dobbiamo favorire que-
stoprocesso per cuiinteriquartieri
diventano il quartiere arabo o afri-
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no, non lavorano, sono sporchi,
ecc. Quando semplicemente pen-
siamoditrasferirliincampi attrez-
zati nei quartieri, la reazione della
gente, nel migliore dei casi, & di
dirci che Ii hanno gia tanti guai e
non ne vogliono altri. Sono forme
di razzismo alimentate dal fatto
che le condizioni in cui vivono so-
no di profonda incertezza e preca-
rietd. L'intervento allora deve es-
sere di altro tipo. Come Regione
abbiamo investito 6000 miliardi
circa per ristrutturare e rendere in
qualche modo civili interi quartie-
ri di case popolari di proprieadello
lacp o del Comune di Roma. Dopo
gli interventi di risanamento e bo-
nifica, si potraallorapassareall’in-
sediamento di campi nomadi at-
trezzati senza suscitare situazioni
di rigetto. Stiamo facendo un’e-
sperienza molto travagliata e mol-
to bella nel quartiere di via Gorda-
ni a Centocelle. Utilizzando una
guota dei finanziamenti di edilizia
residenziale pubblica per le cate-
gorie speciali (e di gueste fanno
parte anche i nomadi), abbiamo
stanziato 12 miliardi (o 0,70% dei
finanziamenti di edilizia residen-

Cifre ziale pubblica) per realizzare, su
un’area gia occupata da un campo
record nomadi, un villaggio per lacomu-
in Italia nita di Rom-Rudari che e insedia-
ta nella zona da quasi 15 anni ed &
. diventata praticamente stanziale.
I s_enzaﬂssa Si tratta di 48 casette a schierarac-
dimoraaRo- | ¢y 1te attorno a dei cortili, realizza-
masonotral te secondo tipologie insediative ri-
5.000€16.000 spettose della tradizione zingara,
(2.000sulla utilizzando materiali ecocompati-
strada, 3000 pijj, verificando i costi di realizza-
inalloggidi zione in base agli standard dell’e-
fortuna,800in | jizia residenziale pubblica. Que-
centridiac- sto progetto & stato pero inseritoin
coglienza).La |1 niano di riqualificazione del-
provinciadi I'intero quartiere, che prevede par-
X Romaeinte- | cneqgi un parco pubblicodi4etta-
ot i, staallaclas- . . ;

o R
. Tt nale pernu- lificazione di tutte le case lacp di
. mer9d| nga' Tor de* Schiavi, particolarmente
| nieriall degradate. 11 villaggio dei nomadi
gennaio'99 diventa allora un pezzo dell’inter-
erano 2,.19':.)’68 vento di risanamento dell’intero
cano? O invece determinare una ~ COnUNINcl- quartiere. Con questo tipo di stra-
condizione di accoglienza per cui ~ dénzasulla tegia vogliamo dimostrare che si
un arabo musulmano o un cinese popola;zmne puo operare nei quartieri degrada-
buddista possano inserirsi in un del 5'6/‘{(3 tiattraversostrutture diaccoglien-
condominio normale insieme agli I\glllanoedgl zaedi inserimento che non creano
italiani. Le parti pitl degradate del ~ 40):Romae conflitti, ma determinano una
centro storico di Roma, ad esem-  anchel'area 1 oo izione di vivibilita per tutti.
pio, sono diventate oggettivamen-  Urbanaconil |y siqeq hace ¢ che attrezzare una
te la prima occasione di rifugioper  Piualtonu- citta che sia vivibile per quelli che
gli immigrati. In quelle case chei ~ MErOdiinse- |14 hitano tutti i giorni, significa
proprietari non vogliono piti abi-  diamentidi creare unacitta capace di accoglie-
tare perché umidi, con servizipre- ~ Z/N9art. [\lel_ re chi vi viene da immigrato, che
cari e senza le abituali comodita, ~Maggio 98I non sara pitl visto come qualcuno
vanno a vivere gli immigrati in nomadi cen- che arriva a portarci via le nostre
condizioni assolutamente subu- ~ S'ierano cose. Quello che non si puo piu di-
mane. Predisporrestrutturedipri- 5.144aiquali re, quando si parla di nomadi, im-
ma accoglienza, dei veri e propri andavanoag- migrati 0 senzacasa, € che siamo di
ostelli dell'immigrato dovrebbe ~ diuntialtri fronteadelleemergenze. Altroche
essere un fattoordinario: strutture 1'2009"‘:&”& emergenze, sono il frutto di un
dove portare le proprie cose, trova- ~ Povari.rom modello che, insieme a tanta ric-
re un letto, alcuni servizi essenzia-  aPruzzesie chezza per pochi e a tanto relativo
li, in modo di non avere un impat- sintisistema- benessere per altri, produce anche
torepulsivocon lacitta.» tidiincase. I'allargamento delle aree di pover-
Il problema dei nomadi a Roma  |\elmaggio ta. Per troppi anni abbiamo ficcato
sembra particolarmente acuto, 99 1campi sotto il tappeto le “marginality”
Come & possibile intervenire sen- ~ NOMAdISON0 | e inant cj crescevano accanto.
zacreare ulterirori lacerazioni? risultati39,di | oa che escono da tutte le parti,
«Nell'immaginariocollettivoino- ~ CUi6atllezza- | g chiamati a rivedere gli spazi
madi rappresentano il massimodi ~ t€2semiat- eil senso stesso del vivere nelle no-

identificazione del nemico: rupa- ~ trezzatl. strecitta.»
'assistenza |

"Esperidi’”; per gli anziani case vere e non di riposo

MARCO FERRARI

perimentare, inventare, innovare: le nuo-

vefrontiere dellasanitaedell’assistenza

passanoinevitabilmentedaqui,daqueste
regione chedatrent’annieall’avanguardianel
settore. E pivaltae laqualitadeiserviziepiuim-
pellente & lanecessitadiaggiornamento. Lo
screeningdel serviziosanitarioemiliano-roma-
gnolo (unbilanciodioltre9milamiliardinel
2000)si chiudeinattivo. Lodiconolecifre, lo
confermanoisondaggi: il51%dellapopolazione
giudicabuonolostatodeiservizisanitariin
Emilia-Romagna, il 7%ottimo, il 32%sufficien-
teesoloil10%loconsiderainsufficiente. Eil
quadrocheemergedaunaricercaEurisko.«La
ricerca-sostiene I'assessoreregionaleallaSa-
nita, Giovanni Bissoni - si dimostraunostru-
mentoimportantedilavoro per le singoleazien-
desanitarie confermando unostato qualitativo
buonoedevidenziandoanchealcunipuntidi
criticitain cuiépossibileintervenire». Ungiu-
diziopositivoal disopradellamediatoccaaila-
boratoridianalisiextraospedalieri,allamedici-
nadibase, aiservizidomiciliari e aiserviziterri-
toriali miraticomeiconsultori. Comee I'acco-
glienzaall'internodegliospedali? 1151%giudica
buonalaqualitadel ricoveroeil 23% molto buo-

na, sufficiente il 16%, critica il 10%. Ricevono
votinegativisoloil prontosoccorsoeiservizidi
sportellodelleaziende Usl. Punti suiquali, av-
vertel'assessore Bissoni, laRegionestainterve-
nendo contempestivitaconcampagne informa-
tive,guideaiserviziel'istituzionedisportelli
unicididistretto. InEmilia-Romagnarestali-
mitatoil ricorsoallestrutture private (10%) e ai
laboratori di analisi (8%). Entro il 2000 I'indagi-
ne Euriskosvilupperaaltrifiloni: unodedicato
adunapercezione pitapprofonditadeiservizi
ospedalieri,prendendoacampionelestrutture
diReggioEmiliae Faenzael'altrodedicatoal
percorsoassistenziale deglianziani.
Sultemadell’assistenzaallaterzaeta, 'Emilia-
RomagnaZé ai primi postiin Europacome ha
confermatoil recente convegnodiBrisighella
chehamessoaconfrontol’esperienzadiquesta
Regioneconilandtedeschidel Baden Wur-
ttembergedi Amburgoeconalcuneregioni bri-
tanniche, spagnoleeaustriache. Traleespe-
rienze presentate al convegno figuravanoquelle
deldistrettodiFaenza, inprovinciadi Ravenna,
edeldistrettodi Montecchio, inprovinciadi
ReggioEmilia. LaRegione, infatti, haavviato
conlalegge5del 1994 lacostruzione diunsiste-
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madi servizi peranzianifragili centratosulla
personalizzazione e professionalizzazionedelle
cureesoprattuttosull’integrazione socialee
culturale.

Intemidiconfronti, poi,siguardaininteresse
all’esperienzadaneseditrasformazionedelle
casediriposoin miniappartamentidotati di ca-
ratteristiche particolari. L’ideaé statalanciata
daMario Tommasini, colui che hachiusoilma-
nicomiodi Colornoeche, sevinceraanche que-
stabattaglia, diventerail Basagliadelle casedi
riposo. Tommasini ériuscitonell'impresadi
portaregliamministratorilocali, provincialie
regionaliaCopenaghenaffinchévedesserocon
iloroocchicosasignificadare caseaglianzianie
non case diriposo. E natoil progetto «Esperidi»
per creare 60 appartamenti di 50 metri quadrati
I'unocosisuddivisi: lametaper personeanzia-
necheintendonoacquistare unappartamento;
10appartamentiinaffittoadanziani,10agiova-
ni coppie e 10anonautosufficienti conassisten-
zacontinua24oresu24.E previstaancheuna
portineriadiprimaassistenzainfunzione conti-
nuache assumeracompitidiimmediatarispo-
staallevariegate necessitadeglianziani,dalle
incombenze quotidiane alle prestazioniinfer-

mieristiche, dal prontosoccorsoallaspesa. La
Regione hasposato sostanzialmente lafilosofia
del progetto. E se «Esperidi» guardaal futuro, al-
tri passi sarannofatti con lariformadel Welfare.
Il presidenteincaricaVascoErrani conferma
chenellariqualificazione urbanasarainserito
unconsistente pacchetto perrealizzare diversi
appartamenti peranziani dove potrannogodere
diassistenza. Unatrentinasonoingiain costru-
zioneindiversicentri. Inoltre con lariorganiz-
zazionedellarete dei servizi integrati sociosani-
tari peranziani nonautosufficienti-accordo
sottoscrittodaRegione e sindacati - si e provve-
dutoad unosvilupporecuperandoritardiche
esistevanoinalcuneareeterritoriali. <L’ obietti-
vodaraggiungere inunarcoditempomedio-
breve-silegge nell’intesa-¢equellodiun’unica,
flessibile strutturaresidenziale peranzianinon
autosufficienti conunmodello organizzativo
strutturatopernucleiadiversaintensitaassi-
stenzialeancheal finedievitare gravosi sposta-
mentiper I'anzianoal variare delle intensitadel-
I'assistenzanecessaria». Il parametro program-
maticodei posti letto per anziani non autosuffi-
cientiéfissatonellamisuradel 4%dellapopola-
zione ultrasettantacinquenne.



