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LA CITTA CONTEMPORA-
NEA MUTA INCESSANTE-
MENTE I SUOI LUOGHI UR-
BANI: PERDE QUELLITRA-
DIZIONALI E NE CREA DI
NUOVI CHE ASSUMONO
FUNZIONIDIVERSE

”icone” della contemporanei-

S ta, quegli spazi-luoghi delle
citta, che pitdialtri sembrano sedi-
mentare il cambiamento di una so-
cieta che muta in continuazione
I'organizzazione delle sue attivita e
delle sue componenti legate alla
presenzae al fare dell’'uomo. Stazio-
ni ferroviarie, centri commerciali e
musei, a cui si stanno aggiungendo
le moschee, a rappresentare la nuo-
va condizione multietnica delle so-
cietaoccidentali. Sono questi i nuo-
vi ambiti di socializzazione, quegli
spazi collettivi chiusi ad alta fre-
quentazione ai quali si stanno tra-
sferendo quei requisiti di aggrega-
zione sociale che sono stati propri
degli spazi urbani aperti. «La citta
contemporanea - spiega Pierfranco
Galliani, responsabile della ricerca
Citta Socialita Progetto” per conto
del Dipartimentodi Scienze del ter-
ritoriodel Politecnicodi Milano-si
presenta come una citta diffusa: un
insieme complessodi partiurbanee
di territori antropizzati piu perife-
rici, che non appare piu come
un’entita definita e unitariamente
percepibile. A dominare ¢ la com-
plessita, fatta di relazioni e di reti
materiali e immateriali, di usi mol-
teplici, di continue variazioni. Cio
genera anche una costante perdita
dei luoghi urbani tradizionali e un
altrettanto incessante processo di
mutazione degli spazi urbani».
In questa citta cosi complessa
I'antropologo francese Marc Augé
ha individuato dei “nonluoghi”.
Checosasono?
«l “nonluoghi” sono gli spazi della
frequentazione frettolosa, dell’as-
senza di partecipazione e di intera-
zione diretta da parte degli utenti.
Marc Auge li ha elencati minuzio-
samente: sono le autostrade, le stra-
de strade ferrate, gli aeroporti, le
stazioni ferroviarie, le strutture per
il tempo libero, le grandi catene al-
berghiere, le grandi strutture com-
merciali, ma anche tutte le reti di
collegamentotelematico.»
Sembrano quasi dei luoghi “usa e
getta”...
«In realta bisogna distinguere. |
”nonluoghi” aperti, come le strade,
le ferrovie, ecc, appaiono effettiva-
mente, e in modo irrimediabile, co-
me ambiti di interazione muta: qui
la partecipazione é sostanzialmente
passiva, vi si passa velocemente per
il tempo strettamente necessario,
c’e unamisura del tempo che ne re-
gola e condiziona I'utilizzo. La no-
vita sta nei “nonluoghi” chiusi, e
piu precisamente le stazioni, i cen-
tricommerciali e i musei; sono tutti
spazi ai quali la contemporaneita,
soprattutto nel mondo occidentale,
ha trasferito da alcuni decenni una
funzione di carattere alternativo ri-
spetto ai luoghi aperti tradizionali
dellacitta. Le piazze, gli slarghi, so-
no diventati sempre di pitl i luoghi
dello scorrimento per giungere in
altri luoghi, spazi dove & sempre piu
difficile il crearsi di situazioni di
scambio e di socialita. Il tempo del-
I'uomo, per decantarsi, cerca altri
ambiti»
Che caratteristiche hanno assunto
questinuoviluoghi?
«Un primo dato significativo & che
questi spazi chiusi simulano nella
loro struttura gli spazi aperti della
citta: I'accoglienza, I'orientamento,
la comunicazione e I'utilizzazione
deltempoliberoavvengonocertoin
modo diverso, ma in qualche modo
simileaquelli dellacitta: gli atri dei
centri commereciali, ad esempio, di-
ventano piazze, i percorsi sembrano
dei viali, i collegamenti verticali
(scale mobili, asensori) svolgono
una funzione paragonabile a quella
degli snodi e degli slarghi stradali.
Inoltre stazioni ferroviarie, centri
commerciali e musei offrono, purin
unavariazione infinitadi modi,una
comune compresenza di attivita
che si assomigliano molto: é chiaro
cheinunastazionesivaper prende-

ono state definite le nuove

ZALLCALL 12 20:35:34 04/28/99

Metnnnnlig

Passeggeriin
attesa
nell’atrio
superiore della
stazione
Centrale di
Milano

Iintervist al

5iro d'ltalia

dove ci incontriamo

|
:-'i
[

BRUNO CAVAGNOLA

Stazioni, centri commerciali e musei: ecco I nuovi

spazi urbani collettivi, punti di aggregazione sociale
nell’analisi dell’urbanista Pierfranco Galliani

Mettl una sera con gli amicl
al ristorante delle Ferrovie
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La moschea
tra le icone
dell’Occidente
L diventandosempredi
piumultietniche,con

unaforte presenzadicomu-
nitache hannopuntidirife-
rimentoculturaleedesigen-
zediversidainostri. Tra
questequelleislamicheso-
notrale piusignificative nu-
mericamenteecarichedi
implicazionianchecultura-
li.

Lemoschee, luogosacrodi
riferimentoper!’lslam,
quindipotrannodiventare
laquarta“icona’” dellacon-
temporaneita,unotragli
spazi-luoghirappresentati-
vidiquestanuovacondizio-
nedellesocietaoccidentali.
Unmodellodi“icona” che
certononsipuoassimilarea
stazioni, centricommerciali
emuseisottoil profilodel
consumo, machecondivide
conquesti“spazidell’Occi-
dente” I'essere unluogoche
accoglieunagrandepresen-
zadipersone.
Sitratteradiverificarecome
lamoscheasaprainterpre-
tare questosuoessere collo-
catanellacontemporaneita
occidentale, fattadiluoghi
moltoconcentratiingrado
dioffriregrandissimefun-
zioniopzionali.
GiaoggineiPaesidell’Occi-
dente,anchenellesituazio-
nipiudequalificate, lamo-
schearappresentaunpunto
diaggregazione, chetrasci-
navicinoaséaltreattivita,
formandoun*“continuum”
ambientaledipitcompre-
senzefunzionaliearchitet-
tonichechesiavvicinaalla
riproposizionedialcunesi-
tuazionipropriedeiPaesi

ecittaeuropeestanno

re un treno, in un centro commer-
ciale per fare degli acquisti e in un
museo per vedere la grande mostra,
peroin tutte queste strutturecisono
spazi espositivi (come nella nuova
Stazione TerminiaRomae in futu-
ro alla Centrale di Milano), negozi,
bar, ristoranti, ecc. Viene insomma
acquisita da queste strutture una
dotazione di servizi che vabenoltre
allalorofunzioneprimaria.»
Perché questi luoghi risultano vin-
centi?
«Guardiamo ai centri commerciali.
Rispetto agli spazi aperti della citta
(penso, ad esempio, a grandi arterie
commerciali come puo essere corso
Buenos Aires a Milano) I'offerta di
opzioni & assolutamente superiore.
Non ci sono piu solo gli spazi com-

merciali, grandi o piccoli che siano,
ci sono anche tutte quelle altre of-
ferte che permettonoalle personedi
passare del tempo libero all’interno
di queste strutture. L’acquisto & un
rito per lafamigliacontemporanea,
macisono problemi legatiacome la
famiglia si sposta e puo far fronte a
questo tipodi rito. I centri commer-
ciali si adeguano a queste necessita:
offrono contemporaneamente luo-
ghidove lasciareifigliagiocare sor-
vegliati, sale di proiezione, punti di
ristoro molto vari. Tutte cose che
mancano nella via commerciale,
anche la piu attrezzata. Corso Bue-
nos Aires, ad esempio, &€ molto este-
so e patisce unafratturasu due fron-
ti determinata dall’attraversamen-
to delle auto. In molti sostengono

poi che all'interno di una condizio-
ne di citta diffusa, i centri commer-
ciali vengonoacostituire delle nuo-
vecentralita, che certo é auspicabile
che assumano dei toni e dei caratte-
ri piuqualitativi. I piccolicentriche
gravitano intorno alle grandi citta
Vi possono trovare, se non una loro
identificazione, sicuramente lapos-
sibilita di un punto di riferimento
che prima non avevano: ¢ il centro
commerciale che si trascina dietro,
fa rinascere quella sala cinemato-
grafica che nel vecchio abitato era
scomparsa.»

Ma i musei che cosa hanno in co-
mune conicentricommerciali?
«Nei musei di oggi hanno sempre
meno importanza, in termini di
quantita di superficie, gli spazi veri

e propri destinati all’esposizione.
Sono diventati luoghi d’incontro
dove le persone si ritrovano per an-
dare avedere l'ultimamostra, come
andrebbero a vedere l'ultimo film
di Woody Allen. Dopo aver ammi-
rato i cento capolavori dell’Ermita-
ge, attraversano gli spazi connetivi
dove trovamo tutti quei servizi che
danno la possibilita di stare in un
luogo molto piu tempo, e quindi di
far fronte al quell’esigenza insop-
primibile che & il tempo libero. 1 di-
rettori mutano le geografia dei loro
musei perché si é rotto il muro: il
museo oggi € per tutti. Volendo fare
un’analogia, si puo risalire alla na-
scita dei teatri alla fine del Settecen-
to quando questi apparvero come
strutture innovative proprioperché

si aprivano alla possibilita della
compresenza di tutti: non solo la
borghesia ma anche i ceti meno ab-
bienti avevano la possibilita di par-
teipare insieme ad uno spettacolo,
vissuto come unrito innovativo. La
nuova Tate Gallery2diLondraeun
luogo ricco di interattivita, di spazi
accessori, con una grande offerta di
opzioni: offre possibilita sociali nei
confronti delle altre persone che or-
mai gli spazi aperti della citta non
danno piu. In una piazza storica e
bella come Piazza del Campo a Sie-
na ci si trova certamente in un am-
bientedialtissimaqualita, malafre-
quentazione delle persone avviene
senzachetraquestecisiaunfineco-
mune. La attraversano i residenti, i
turisti oaltriancora, matutti appar-

. L_a rivincita economy del fumetto
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GIANCARLO ASCARI
erivoluzionitecnologichevannosemprea
L braccetto congrandi cambiamenti nelmo-
dodicomunicare,equellacheoggiviene
chiamata«neweconomy» nonfacertoeccezione.
Soloche, paradossalmente, allamaturitadello
sviluppoinformatico corrisponde un nuovostile
dicomunicazione cheattingeapienemanidalin-
guaggilegati al mondodell'immaginarioinfantile
eadolescenziale.
Provate unpo‘adosservare conattenzionele pa-
ginedipubblicita, glispottelevisivie le affissioni
stradali che propagandiamoi nuoviservizitelefo-
nicieviainternet. Viritroverete inununiversodi
puffi,di pupazzetti, di personaggi davideogioco:
unluogoincuitutto e apparentementesemplicee
buffo,eillinguaggioefattodiparolebreviedele-
mentari.Viaccorgereteanzicheleparolenon
esistono piu, sostituite dastrane aggregazionial-
fabetiche costellate di puntiesimboligrafici.E
noterete che, quasi sempre, quando daquesto
pulviscolodisegnispuntaun’immagine, hale
classiche caratteristichegrafiche di unfumetto.
E quilacosasifainteressante, perché nonsipuo
certoaffermare che oggii fumetti stampatisucar-
tavivanounastagione particolarmente felice,as-
sediaticomesonodallarutilante concorrenzadei
videogiochiedeicartonianimatichelicostrigo-
noinunospaziodinicchia.

Eppure, perunaqualchevendettadellastoria, i
fumettiscacciatidalleedicole riappaionosugli
schermideicomputer.
Comedeipiccoliroditoririesconoascavarestra-
negalleriementaliesiriposizionanoall’interno
dicdrom,sitiinternet, videoclip. Sirivelanoin-
sommalaformaiconograficapit capacediadat-
tarsi confacilitaalle nuovetipologiedicomuni-
cazione. Forseperché, e quitorniamoallaque-
stioneiniziale, lalabirinticacomplessitadellere-
tielettroniche hauntremendobisognodirappre-
sentarsiinformasemplicie«simpatiche»: edun-
que, cosamegliodel fumetto?
Tantopiuchequestohailgrossovantaggiodi
portarsidietrounalonediingenuita, unafre-
schezzaeun’immediataleggibilitache mancano
adaltritipidilinguaggigrafici. Inoltre, inquesta
fasedell’evoluzioneelettronica, i disegni sempli-
cideifumettihannoil vantaggiodioccupare poca
«memoria»all’internodeiprogrammidei com-
puter,edunque unisconol'efficaciaallacomodi-
tadigestionetecnologica.
Manonc’esoloquesto: € propriocheifumetti,
collororepertoriodiimmaginidinamiche, scrit-
teonomatopeiche, coloribrillanti,sonounlin-
guaggiograficoestremamentesintetico, capace
didareespressionee carattereaunasituazione
conpochitrattidisegnati. Euntipodicomunica-
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zionecheprocede perabbreviazioni, allitterazio-
ni, rapide espressionigergali: propriocomeil lin-
guaggiochevieneusatoininternet. Eccoperché
nonsoloqueltipodisegnografico,maanchela
strutturanarrativache losupportasirivelanoim-
mediatamente compatibiliconlostiledellereti
elettroniche; e basti pensareai messaggi perso-
nalideitelefonicellulari,conlelorofrasicompo-
stedacontrazionidiparolesincopate. Afuriadi
ritrovarsi immersi inunmondodiammiccanti
pupazzetti coloratianchevisitandoisiti piuseri,
sorge pero il sospettoche questo tipodicomuni-
cazioniassolvaanche unasottilefunzionediade-
scamento. Insomma, dietro questafase di matu-
razione delle nuovetecnologie noncisonopiude-
gliallegrifreak californiani,mastuolidiconsigli
d’amministrazione in doppiopetto che muovono
migliaiadimiliardi pertuttiil pianeta. Mainter-
netdeveapparire xamichevole»el’'utentedeve
galleggiare inunmondovirtualechestaameta
traMtmeWaltDisney,incuiilconsumoceil pa-
gamentodei serviziappare un piacevole video-
giocoetuttoavviene inunclimadileggeraefeb-
bricitante euforia, come nei beatiannichesepa-
ravano l'infanziadall’adolescenza. Ealloraviene
dapensare cheoggi, per catturare leallodole nella
granderete, piucheglispecchietti, funzioninoi
fumetti.

dell’Islam.

tengono ad ambiti molto separati
tra loro: ¢ difficile che che scatti un
rito di conoscenza nei confronti de-
gli altri. Paradossalmente viene piu
enfatizzato il lato anonimo del
”nonluogo” che del luogo.»
Veniamo alle stazioni. La nuova
Roma Termini € il primo passo di
unarivoluzione che interesseraal-
tre 14 grandi stazioni...
«Innanzitutto va ricordato che le
stazioni sono tra i luoghi piu fre-
quentati, e cio comporteraper chile
dovrariprogettare unagrandissima
attenzione nei confronti degli spazi,
dellefiniture edell’insieme delle at-
tivita che si svolgono. C’¢ una forte
quotadi persone che frequentano le
stazioni senza salire o scendere dal
treno, ci va per altre ragioni e non
mi riferiscono ai soliti “habitué”
(allaCentrale di Milanoi “barboni”
sonosolo 76 barboni). Maanche chi
usufruisce del servizio primario, ha
nell’ambito delle coincidenze dei
tempi diattesaanche lunghi. L idea
e quella di dare alle persone, che
stanno in questo spazio-luogo, la
possibilita di vivere questo tempo,
che ¢ parte del loro tempo libero:
quindi offrendo sale di proiezioni,
librerie, spazi commerciali, opzioni
diverse di ristorazione. Si pensa di
arrivare allo smantellamento delle
sale di attesa, di eliminare tutti que-
gli ambienti “nonluoghi” dove le
persone sono in una condizione di
attesa pura, dove non partecipano a
nessunaattivita.»
Nasceraunanuovasocialita?
«Nella societa odierna nessuno ti
domanda di partecipare a qualcosa
insiemeaglialtri, malapossibilitati
viene empre offerta. Le persone vo-
gliono essere libere di fare cio che
vogliono: andare in gruppo o daso-
le, recarsi in un luogo perché sanno
cheliincontreranno altre personea
loro omogenee oppure in un altro
luogo perché ne vogliono incontra-
re di alternative. Stazioni, centri
commerciali, musei offrono quella
riunione di attivita, quella qualitae
varieta di comprensenze e di opzio-
ni che permettono entrambe le scel-
te: del partecipare in rapporto agli
altri o del muoversi dasoli, del non
avere I'obbligo del socializzare ma
di avere nello stesso tempo la possi-
bilitadistringere rapporti.»



