01VARO3A0105

I'Unita

ZALLCALL 12 20:32:56 04/30/99

_|_

lavoro. it

Lunedi 1 maggio 2000

Aumentano I'autonomia e la responsabilita, cambiano

Itro che «fine del lavoro» o
A aumento del tempo libero:
anche per i figli della new
economy «il lavoro sara ancora piu
centrale nella vita delle persone, an-
che perché il problema di cercarne
(e trovarne) uno tendera a ripresen-
tarsi piu volte». Aris Accornero, so-
ciologo e studioso di lungo corso
del lavoro in tutte le sue forme, va
contro le teorie piu in voga tra i
suoi stessi colleghi. 1l lavoro cam-
bia, certo, anzi & gia cambiato pa-
recchio, ma questo non significa
che sia in corso una dissolvenza del-
la sua importanza. Piuttosto le no-
vita impongono nuovi strumenti di
conoscenza e nuove risposte istitu-
zionali e sindacali. E per questo mo-
tivo si inseguono e talvolta si so-
vrappongono studi e ricerche, di-
battiti e convegni sul lavoro che
cambia e sui cambiamenti del lavo-
ro; al punto che, proprio a cura del
professor Accornero, € di imminen-
te pubblicazione per i tipi di Franco
Angeli un volume ("I cosiddetti la-
vori atipici: aspetti sociologici e
giuridici ed esigenze delle impre-
se”) che raccoglie molte delle nu-
merose e differenti ricerche degli
ultimi tempi. «Perché anche chi
studia si muove ancora con poca
certezzan, spiega il sociologo.
Professor Accornero, la grande
trasformazione del lavoro trascina
con sé alcune contraddizioni pe-
santi: peresempio c’e chi cercala-
voro e chi cerca lavoratori ed en-
trambe le categorie restanoinsod-
disfatte. Come i spiegatuttocio?
«Traottimismi e pessimismi, tracadu-
ta delle tutele e crescita della qualita
del lavoro, in Italia c’e questo punto di
partenza: che si tratti di disegnatori
Web e di esperti di commercioelettro-
nico oppure di fresatori e stampisti, so-
noancorain pochi alavorare, come di-
ce chiaramente quel tasso di disoccu-
pazione dell’11,7 per cento, ancorapiu
marcato a sud. Perché? Perché il cam-
biamento ¢ diventato piti rapido e per-
chéil cosiddetto“convogliodei lavori”
e diventato pit lungo. Ciog, ne nasco-
no molti di piu e piu rapidamente di
quanti ne muoiano, anche se nell’in-
sieme tendonoadurare un po’ meno di
prima.
A quando risale I'inizio di questo
grande cambiamento?
«Direi che il processo si mette in moto
acavallotralafine deglianni Settantae
i primianni Ottanta, quando il sistema
di produzione tayloristico-fordista co-
minciaa sgretolarsi. All'epoca non era
forse tanto visibile la riduzione delle
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Camper
trova-lavoro
per le vie

di Milano

Sonoquasi
50milaigio-
vani (menodi
29anni)della
provinciadi
Milanoiscrit-
tialcolloca-
mentoealoro
ededicato
”JobFinder”,
uncamper
che,perun
mese, cer-
cheradiin-
contrarliper
lestrade. L'i-
niziativae
dellaCgildi
Milanoche
hadecisodi
portareil sin-
dacatodai
giovani, attra-
versouna
sortadi uffi-
ciomobile
delservizio
“Giovani-
Orientalavo-
ro”.Loscopo
eaiutarei
giovaniare-
digereuncur-
riculum, indi-
rizzarlifacen-
dovisionare
I'elencodelle
richiestedi
lavoroperve-
nutedalle
aziende.Gli
operatorifor-
nirannoinfor-
mazionisui
diversicon-
tratti, in parti-
colarequelli
atipici, part-
timeeinteri-
nali. Secondo
i datidiffusi
dallaCgil mi-
laneseinpro-
vinciadiMi-
lanoil 71%
degliawia-
menti al lavo-
roawiene
conunafor-
madi contrat-
toflessibile.
Sonoattual-
menteinvigo-
reoltre 20.000
contrattidi
formazione,
piudigémila
contrattia
tempodeter-
minato (il 51%
deltotale)e
quasi40mila
apart-time.

Il sindacato dovrebbe dedicarsi di piu al fronte

Aris Accornero «Ma non sara

la fine del lavoro»

GIAMPIERO ROSSI

dimensioni di impresa e degli impian-
ti, mainiziava il processo che ci ha poi
condotti al modello attuale, dove la
media del numero di addetti per cia-
scuna azienda italiana & di 3,8 unita,
dove gia sopra i 25-30 dipendenti si
parladiimpresadi dimensioni signifi-
cative, quando solo vent'anni fa non si
ragionava cosi se non sopra i 1000 di-
pendenti. Ecco, il giro di boa, il vero
punto di svoltaé questa riduzione, non
percepibile allora come un catastrofe
politica e sociale: tale si é rivelata so-
prattuttoper lasinistraitaliana».

Ma oggi, rispetto ad allora, c’é piu

omeno lavoro?
«Di piu, moltodi piu. Oggic'épiu lavo-
ro attorno a noi, a tutte le ore, magari
invisibile ma piu diffuso. Intendo dire
che chi oggi rimpiange la situazione
produttiva classica, dove bastava
aspettare davanti a un cancello per di-
stribuire 500 volantini, dovrebbe sape-
recheinrealtainaltriluoghi, diffusi, ci
sono comungue 500 persone alle quali
potrebbero interessare altrettanti vo-
lantini. Soloche nonfannotuttiquanti
la stessa cosa. 1l lavoro € cambiato per
natura delle prestazioni e per termini
della regolamentazione, ma c’e anco-

ra...»

Puo spiegare meglio questi cam-

biamenti?
«Complessivamente di-
rei che i contenuti del
lavoro sono diventati ‘ ‘
molto meno manipola-
tivi e piu cognitivi, i
compiti Sono meno ese-
cutivi e pit cooperativi,
nel senso che sono mol-
te di meno le cose che si
fanno in assolta solitu-
dine. Infine i requisiti
richiesti ai lavoratori
sono meno specialistici
e piu polivalenti, e que-
sto a mio parere non &
un male, si tratta di
cambiamenti  impor-
tanti. Piu inquietante &
invece il lato delle tute-
le, che presenta caratte-
ri decisamente meno
innovativi. Infatti la
condizione di lavoro &
mediamente meno Su-
bordinata e pit autonoma, viene ri-
chiesto ciogé un concorso diretto del la-
voratore alla qualita ma tutto cio spes-

Quell’Inno firmato Filippo Turati

IBIO PAOLUCCI

«Sono cambiate

SO presuppone maggiori responsabili-
tanon riconosciute, neanche ai dipen-
denti stessi; la durata del rapporto di
lavoro da indeterminata
cheerae resta per I'80 per
cento dei casi tende a di-
ventare determinata, e
questo nel paese del “po-
stofisso” non e unaspetto
secondario; i contratti,da
collettivi si trasformano
in contratti di gruppo, di
area, individuali. Insom-
ma i grandi contratti,
quelli che prevedono la
tutelageneral-universali-
stica non reggeranno an-
coraa lungo, si stanno gia
sfilacciando come dimo-
strano diversi casi, da Mi-
lanoaGioia Tauro».
Insomma, professore,
questa nuova situa-
zione consente mi-
glioramenti della
qualita del lavoro in-
dividuale ma anche
clamorosi passiindietro...
«SI1, molte cose di questa nuova tipolo-
giadiaziendasnella, tecnologica, post-

Aris Accor-

nero, 69anni,
exgiornalista
de“l'Unita”,e
docentedi
sociologiain-
fordista (dove laderesponsabilizzazio- | dustriale
ne del singolo lavoratore eramassima) | presso I'Uni-
sono decisamente poco simpatiche, | versita“La
anche perché molte piu responsabilita | Sapienza™ di
vengonoaddossate sul lavoratore». Roma.Da
E come é stata, secondo lei, lari- | moltiannié

sposta politica a questo scenario
nuovo?

considerato
unostudioso

«Lalegge Smuragliagilsegnalediuna | dipuntanel
reazione pronta al fenomeno del dila- | campodella-
gare delle collaborazioni coordinatee | voroedelle
continuative del conseguente ingros- | relazioniin-
sarsi delle file dei cosiddetti lavoratori dustriali, temi
"c0.c0.co.”. Primachevenisseelabora- | suiquali, co-
to quel testo, questi lavoratorisiperde- | medice lui,
vano nelle pieghedelmodello740qua- | hascritto«un
dro “E”, mentre ora vengono indivi- | po’dilibri».
duate una figura distinta e un ambito | Propriodire-
di tutele. 1l problema, pero, é che in | centeéstata
questo contenitore ci finiscono anche | appenapub-
amministratori di condomini, sindaci | blicaunarie-
e presidenti di societa, che secondo i | dizionediun
dati che hoesaminatosonoaddirittura | suolavoro

il 40 per cento dei lavoratori | particolar-
”’€0.0.C0.”; non C'é ancora, insomma, menteap-
una evidenziazione sufficiente del la- | prezzato, “Era
voratore incontro al quale si vorrebbe | ilsecolodel
andare (colpaanche dell'lnpsche non | lavoro”, peri
fornisce i dati utili aquestoscopo),che | tipide Il Muli-
& decisamente diverso da un ammini- | no.

hinonricordaiprimiversidel-

I'Innodei lavoratori? «Sufratelli,

sucompagni,/suveniteinfitta
schiera;/sullaliberabandiera/splende
ilsol dell’avvenir». Maquanticono-
sconolasuastoria?
Perraccontarlaoccorretornarealla
primaveradel 1886. 1128 marzodiquel-
I'annodovevainaugurarsiaMilanolo
stendardodellalLegadeiFiglidel La-
voro.Un’occasionesolenne,che
avrebberichiamatograndi massedila-
voratori.Per celebrarladegnamentesi
pensoaduninno«chefosse-come
scrisse Costantino Lazzari,unodei
grandipadridel socialismoitaliano-la
sintesidelleaspirazionidel Partito
operaio».Chimegliodell’alloragiova-
neFilippo Turati,nonancoratrenten-
ne, affettuosamente chiamato il «poeta
dellacompagnia»,avrebbe potutoscri-
verel'inno? A lui, infatti, fuaffidatoil
compitodiscrivereiversi. Allamusi-
ca, invece, provvide Amintore Gallo,

criticomusicale del Secolo, ilquotidia-
noradicalestampato nellametropoli
lombarda.
Efupropriolui-ricordalLazzari-«che
inunasaladegliufficidelgiornalene
feceascoltarelaprimaesecuzionee
dopopochigiorninoinefacemmola
primapubblicaprovainunaseratacar-
nevalescanellamodestatrattoria Tre-
soldidiviaBocchetto. Nerestammo
tutticommossi ed entusiastiedaallora
inpoidiventoilnostroritornellodiri-
chiamo. loandai persinoazufolarlo
lungole muragliedel carcere di Casale
Monferratodove erastatorinchiuso
Alfredo Casati,andato colaperuna
dellenostregite dipropaganda,edegli
mirispondeva».
lltestodell’innofupubblicatodal Fa-
sciooperaioil20marzo 1886.VVenne
cantatoincoro, perlaprimavolta,in
unariunioneprivatapercheélapolizia
avevaproibitol’inaugurazionedello
stendardodellalLegaeanchel’inno.

Madaalloranelle manifestazionie
nellecircostanze pitudiversel'innove-
nivacantatoapienagola, nonostante
lecondanneper «istigazioneadelin-
quere»e«incitamentoall’odiodiclas-
se».
Neiversidell'innosiavvertivalagran-
detensioneidealediquel «Quartosta-
to»,gidincammino perconquistareun
domanimigliore. Neiversinonman-
cavanonotediingenuita, avvertite, pe-
raltro, dallo stessoautore, che non pen-
savacertodiaverescrittouncapolavo-
ro. Tantoche confidandosi conPaolo
Treves, Turatidisse: «<Mihannofatto
tanti processiperincitamentoall’odio
diclasse. Dovevano invece condan-
narmiperincitamentoal delittocontro
lapoesiax.
Maloscopodidareuninnoailavorato-
rierastatoraggiunto. Ancheiversidel-
laMarsigliese, del resto,nonsono
quellidi RacineodiLeopardi,mamar-
ciandoecantandolai Sanculotti han-

_|_

noapertounanuovaeranellastoria.
L’innodeilavoratorinacqueinuna
Milano che contavaunapopolazione
industrialedi 115milaaddetti: 15mila
imprenditorie 95milaoperaiedipen-
denti. Edove 335milaeranogliabitan-
ti. LostabilimentoPirellistavaallar-
gandoi propriconfini.EdoardoBian-
chicostruivale primebiciclette. L’illu-
minazioneelettricaraggiungevala
piazzadel Duomo. Milanoeraancora
lacittadeinavigli,amatadaStendhal,
disegnataancheconil contributodi
Leonardo. Laspeculazioneselvaggia
dovevaancoraarrivare.

Intanto lacittasiingrandiva. Emiliode
Marchiscriveva: «StoMilanonl’éun
cittadon». Nellecampagne, pero, si
morivadifame,comehadescrittoin
modosuperlativoil registaOlminel
film«L’alberodeglizoccoli». Unbova-
rocheavevalavoro per otto mesigua-
dagnava102lireall’anno, un muratore
trecento. Nel 1886 Edmondo De Ami-

cisconsegnavaall’editore Trevesil
«Cuore»,41edizioniinpochimesi.
Eranoquelli,anche,gliannidel «capi-
talismostraccione»che, forse, proprio
perchetale,sognaval’impero. Nel 1886
cominciaroleprimeimprese colonia-
listiche. Nelgennaiodell’87 labrucian-
tesconfittadi Dogali, nove anni dopo
quellaancorapiusanguinosadiAdua.
Grandibattaglieaspettavanoilmovi-
mentooperaio. Vittoriee sconfitte. Nel
secolochestavaperaprirsi,dueguerre
mondiali, il fascismoeil nazismoela
comunguegrande, utopicaavventura
delcomunismo, lacuinascitaelacui
caduta, avrebbe poisegnatoil «secolo
breve». Sempre insalita,ancheoggi, il
camminodellagente che lavora. E tut-
tavianondimentichiamoiversidel-
I'innodei lavoratori, chesollecitanoal-
I'impegnodell’unita: «Sedivisisiam
canaglia,/stretti infasciosiam poten-
ti:/sonoil nerbodelle genti/queiche
hanbraccioequeichehancor».

stratore. Inpitc’éil sospettotremendo
cheall’interno di questa nuova catego-
riadi lavoratori vi siano moltissimi di-
pendenti camuffati da autonomi, piu
della meta secondo quanto risulta da
unamiaricerca. Insomma, il paradossi
di questa legge & che accomuna in un
unico sistema di diritti lavoratori mol-
ti diversi, mentre secondo me si dovra
pensare, magari in un secondo tempo,
a una possibilita di snellimento della
legge e disceltadelle tutele daparte de-
glistessi lavoratoriasecondadelleloro
esigenze».
Echecosadice,allora, dellarispo-
sta sindacale? C'é stata I'accusa
di un eccessivo di conservazione,
ma come si tutelano certi diritti,
comesidifendono certiprincipi?
«L"approccio é stato molto “cautelo-
s0”, guardingo, il sindacato € sembrato
progressivamente rinculare rispetto ai
problemi che man mano si ponevano...
unatteggiamento del tutto comprensi-
bile manon il piti utile, secondo me. Il
problemaeéchequiin Italiasi coglieun
grandedivariotraledifesediprincipio
e la capacita di concedere spazi di ma-
novra, & una sorta di schizofrenia, un
atteggiamento duale che espone i sin-
dacati a giudizi molto differenti: da
unapartec’e chiparladisindacatocon-
servatore - per esempio nel settore
pubblico - masi dimenticacheanchei
sindacati italiani hanno saputo andare
incontro a situazioni anche decisa-
mente “spinte”. Il vero problema, pe-
ro, & che credo che ormai la tutela deb-
ba sporgersi maggiormente verso la fa-
secheprecedeil rapportodilavoro.
Cioé?
«Intendodire che chihail lavoro- il la-
voro “classico” - & ben tutelato, mentre
resta del tutto scoperto chi un lavoro
non ce I’ha ancora 0 non ce I'ha piu, e
questa tra l'altro € una situazione che
tende a riproporsi piu spesso di prima
nella vita di una stessa persona. Quin-
di, oltre alla grande novita rappresen-
tata dal Nidil, il sindacato dovrebbe
buttarsi sul fronte della tutela del mer-
cato del lavoro, perché & in quel conte-
sto che la persona ¢ piu debole. Si trat-
terebbe sostanzialmente di un ritorno
alle origini del sindacato, cio¢ a una
funzione di agenzia di intermediazio-
neversoil lavoro, come giaavviene ne-
gli Stai Uniti, e sarebbe un modo piu
vitale per essere presenti nella societa
italianadioggi».
In questo scenario, tra passato e
futuro, che ruolo hanno gli immi-
gratistranieri?
«Stanno crescendo i gruppi di lavora-
tori stranieri che puntano con criterio
aoccupare i “buchi” del nostro merca-
to del lavoro, con visibili flussi specia-
listici, come per esempio gli indiani
che vanno a fare i mungitori a Cremo-
na, ma direi addirittura che una quota
dellanostrasicurezzasociale & nelle lo-
ro mani, visto che senza i filippini mi
chiedo quanti anziani si troverebbero
senzaaiuti, e lo stesso vale per le fonde-
rie e le concerie che sarebbero senza
manodopera. E su questo va ricono-
sciuto il grande merito dei sindacati
per la capacita di offrire risposte com-
pleteaqueste persone. Bastavedere co-
megliimmigrati sianodi casanelle Ca-
mere del lavoro, soprattutto al nord.
Ma attenzione a non “economicizza-
re” troppoil temadegliimmigrati, per-
ché non é possibile governare un feno-
meno di questa portata sotto il profilo
meramente economico e lavoristico.
Significherebbe selezionare gli ingres-
siinItaliain baseallerichieste del mer-
catodel lavoro...».
Come sara il futuro del lavoro ita-
liano? Tanto diverso da quello eu-
ropeo?
«Il'lavoro, ripeto, checché nedicanoil-
lustricolleghicheneipotizzanolafine,
sara sempre piu centrale nella nostra
vita. E per quanto riguarda I'ltalia in
particolare, finché perdurera I'anoma-
liadellapiccolaimpresase lacaverabe-
neseriusciraainvestireconintelligen-
za sulla scuola, sull’educazione, non
sulla semplice “formazione”. Cosi po-
tremmo essere un paese positivamente
“anomalo”, perché non saremo tutti
quanti teleguidati da Internet.



