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Amato ai giovani: avrete
un lavoro se sarete flessibili

Lezione di globalizzazione agli studenti di Orbetello
L'INTERVISTA H CARLO TRIGILIA, sociologo

«Ma non sl tratta di una ricetta unica»

ROMA Non & vero che il mondo di
domani non offrira lavoro e non ¢
vero che sara la globalizzazione a
creare nuovi, futuri disoccupati.
Chi lo afferma «é profeta di sventu-
ra che non merita credito». Ottimi-
sta, il premier Giuliano Amato ha
esortato all’ottimismo gli studenti
dell’lstituto tecnico professionale
«Del Rosso» di Orbetello molto me-
no ottimisti di lui.

Sono stati rassicurati? 1l premier
ce I’ha messa tutta: «Avrete un la-
vorox», ha “promesso”. A garantirlo
saranno formazione e flessibilita,
«suU cui oggi tanto si polemizza» e
che diventera «naturale».

Tutto sta, ha spiegato Amato, nel
recuperare quella che gli economi-
sti chiamano «miss match» cioé la
mancanza di sincronia tra doman-
da e offerta di lavoro: un compito
che il governo assume tra le priori-
ta. «L'asse del futuro, e questa ¢ la
prima delle nostre responsabilita, &
darvi una formazione che corri-
sponda ai lavori che il mondo del
domani, il mondo globalizzato, vi
offre. Solo - ha precisato Amato - &
che sono diversi da quelli di ieri».
”Diversamente” occupati, dunque,
rispetto ai loro padri (e in alcuni ca-
si ai loro nonni) che per esempio
hanno goduto di quello che la sto-
ria ricordera come un privilegio,
ovvero il posto fisso, ma anche co-
me tipologia di lavoro, di professio-
ni: «Troppo spesso continuiamo a
prepararvi per lavori che non ci so-
No piu e voi restate disoccupati non
perché il lavoro non c’e, ma perché
non avete la preparazione per il la-
voro che c’é», ha continuato il pre-
mier.

L’esempio portato viene dalle
nuove tecnologie che in Europa
hanno creato 600 mila posti di la-
voro «che gli europei coprono con
pachistani ed indiani perché - para-
dosso della storia nel Continente -
non sono stati formati ingegneri di
software come era necessario, non
sono stati in grado di stare al passo
con i tempi». Tutti ingegneri per
avere un reddito? No, le basse qua-
lifiche resistono « purché siano
ugualmente specializzati in compiti
e mansioni legati alla nuova econo-

MEZZOGIORNO
Sergio D’Antoni:
S0N0 sempre pid

ROMA «Si allungano le distanze
tra le due Italie e le differenze tra
Nord e Sud risultano sempre piu
evidenti. Anche di questo dovre-
mo parlare durante la verifica del
patto peril lavoroconilnuovogo-
verno». Lo ha detto il segretario
generale della Cisl Sergio D’Anto-
ni, intervenendo a Positano a un
convegno dell’Ance. «Chiediamo
che quanto ¢ stato raccolto dal fi-
sco venga restituito alle famiglie
in termini di investimenti, biso-
gnasostenere unacrescitache e al
momento insufficiente. Aveva-
mochiestoaD’Alema, malerispo-
ste non c’erano state; ora ponia-
mo lo stesso problema al governo
Amato sperando di avere migliore
risposta.

Le cose da fare per il segretario
della Cisl sono molte e in partico-
lare riguardano il temadel divario
tra le due “Italie”: «E necessaria
una maggiore flessibilita, poiché
trail Nord e il Sud non vi é eguale
punto di partenza, altrimenti le
distanze siallungheranno sempre

mia. In sintesi la flessibilita del la-
voro ¢ legata al cambiamento».

Dopo il lavoro che verra, I'insoli-
ta lezione & continuata sulle pen-
sioni («che non vogliamo ridurrey),
sulla scuola («se gli insegnanti sono
ben preparati sanno come orientare
studi e sperimentazione»), sull’euro
e l'immigrazio-
ne.

Franco Silvi/ Ansa

«Rassegna
Giovani»
e in edicola

I Anche quest’anno «Rassegna
sindacale» dedicailnumero
speciale del Primomaggioai
giovanieallavoro. Sitrattadi
un’edizionedi 320 paginea
5milalire, conirisultatidellari-
cercacondottadallolardsulla
formazioneesul passaggiodal-
lascuolaallavoro. Traitemi
trattati cisonole novitaincam-
pouniversitario: lariforma, le
prospettive occupazionalidei
laureati, icorsipostlaurea. Poi
c’el'Atlante delle professioni,
cheindividuale migliori possi-
bilitadiinserimento nelmon-
dodellavoro, regione perre-
gione, partendo dall’analisidei
profili professionali pitrichiesti
dalleaziende.Unasezioneé
dedicataalavoroehandicap,
un’altracontieneleinforma-
zionisulcollocamento, su co-
mefareamettersiin proprioe
sucometrovarelavorosulnter-
net,eun’altraancoraésulle op-
portunitaofferte dall’Europa.

E ancora futu-
ro e globalizza-
zione, i temi
dell’incontro:
nella globalizza-
zione I'ltalia «ci
sta alla grande»,
dice il premier.
Globalizzazione
rappresentata
dalle reti tele-
matiche, da In-
ternet, «ma an-
che dai vu cum-
pra, i milioni di
esseri umani
che si spostano
da un paese al-
Ialtro, dal rime-
scolamento del-
le etnie». Non si
tratta per Ama-
to di «uniformi-
ta di pensiero. E
piuttosto un in-
contrarsi di
pensieri diversi,
di culture che
devono convi-
vere e amalga-
marsi».

In questo
quadro, [I'ltalia
ricca e indu-

striale ha I'ob-
bligo di farsi ca-
rico dei proble-
mi delle aree
piu povere del
pianeta. «Non
possiamo certo
pensare - ha
concluso - che
sia il Bangla-
desh a risolvere
i nostri proble-
mi».

Fe. M.

«Le due Italie
distanti tra loro»

di piu». E a questo proposito
D’Antoni ha sottolineato come
bisogna anche «battere I'idea che
sta prendendo piede a Bruxelles
che avere un fisco selettivo sia le-
sione della concorrenza: questa é
unasciocchezza clamorosa». L’al-
troaspettosucuiil segretariodella
Cisl haiinsistito é di puntare suun
rafforzamento del secondo livello
di contrattazione che meglio si
adatterebbe alle necessita delle di-
verse aree territoriali ad iniziare da
quelle a piena occupazione come
il Nord e quelle del Sud con un so-
vraccarico di disoccupazione che
troverebbero cosi piu convenien-
te assumere nuovi dipendenti. Il
terzo puntosu cui D’Antoni hain-
sistito & di «superare la prassi sha-
gliata delle gare, in materia di ap-
palti, che puntano al massimo ri-
basso. Su questa si sta arrivando -
haspiegato - a far si che le aziende
taglino i costi perfino della sicu-
rezza dei lavoratori, che al mo-
mento é giacosi bassa: il sindacato
nonlopuoaccettare».

Roberto Cano

ALESSANDRO GALIANI

ROMA «La flessibilita & importan-
te ma non puo diventare un tocca-
sana». Per Carlo Trigilia, docente
di sociologia economica all’Uni-
versita di Firenze, «va usata nel
modo appropriato, a seconda dei
casi. Insomma, servono delle av-
vertenze per I'uso. E non si puo fa-
re di tutt’erba un fascio».

In Italiacivuole piu flessibilitao

bastaquellachec’e?
«Per rispondere bisogna prima di-
stinguere tra i diversi tipi di flessibili-
taeisettoriincuivaap-
plicata».

Bene, allora faccia-

tarelaflessibilitaesterna».
Perché?

«Nelle aziende manifatturiere, specie
in quelle medio grandi, I'aspetto
chiave ¢ la flessibilita funzionale in-
terna, cioé la possibilita di utilizzare
inmodoflessibile il lavorodentroI'a-
zienda, in termini di tempi e di pre-
stazioni. Nei modelli post-fordisti
questa e unarisorsacruciale per I'im-
presa, mentre la flessibilita salariale €
importante mameno di quellainter-
na. Anche le imprese angloamerica-
ne si sono ristrutturate negli ultimi
anni, sul modello giapponese, inve-
stendo molto nel lavoro flessibile
dentro l'azienda. In-
somma, utilizzando
strumenticomeilwelfa-

molo. Quanti tipi di

re aziendale o le stock

flessibilitacisono? Ne esistono option, queste aziende
«Innanzitutto cé la di tre tipi hanno fatto diventare il
flessibilita esterna, che lavoro flessibile una ri-
équellaacuisifapiuri- e aseconda sorsa da valorizzare e da
ferimento e riguarda la dei settori trattenere  all'interno
liberta di assumere e di . dell’azienda, lo hanno
licenziare. Poi ci sono Servono mix trasformato in una ri-
altre due flessibilitaim- diversi sorsacompetitivax.

portanti: quellasalaria-

Insomma, il contra-

le, in base alla quale si
collega il salario alla
produttivita aziendale,
e quella interna, troppo spesso tra-
scurata, che riguarda Il’organizzazio-
ne del lavoro, sia in termini di tempi,
che di possibilita per i lavoratori di
svolgere compiti diversi, a seconda
delleesigenzedelcicloproduttivo».
Daqualecominciamo?
«Primabisognadire che se esamiamo
i diversi settori notiamo che, asecon-
da delle loro caratteristiche, & un di-
verso mix di flessibilita quello che di-
ventarilevante».
Beh,dicalei:dovecominciamo?
«Dal settore manifatturiero. In que-
sto comparto, specie nellagrande in-
dustria, ¢ latendenza a sopravvalu-

1)

rio di chi chiede piu
liberta di licenzia-
mento?
«Diciamoche, sesiguardaaquestoti-
podiaziende, il problemadellaflessi-
bilita esterna & meno rilevante, an-
che se procedure come I'arbitraggio,
0 nuove forme di compensazione al
posto del meccanismo tradizionale
previsto dall’articolo 18 dello Statuto
deilavoratori, potrebberoaiutare».
Edov’écheunamaggioreflessibi-
lita esterna potrebbe giocare un
ruoloimportante?
«Nel settore dei servizi e in particola-
re in quello dei servizi privati a bassa
produttivita, come quelli alla perso-
na o al consumatore, cioé nell’area
della ristorazione, del turismo e del

tempo libero. E il comparto la cui cre-
scita ha fatto la forza del modello
americano. E negli Usasiésviluppato
molto perdue motiviy.
Quali?

«Il boom Usa ¢ legato da un lato alla
flessibilitasalariale e dall’altroaquel-
la esterna. Si tratta di servizi a bassa
produttivitanei quali in Europail pe-
so dei contributi é tale da scoraggiare
lacrescitadell’occupazioneeinItalia
sifinisce per orientarlaversoil lavoro
nero. Di qui I'importanza dellaflessi-
bilita salariale. Ma anche la flessibili-
taesternaécruciale, proprio perchési
tratta di attivita fragili, con orizzonti
spesso limitati, dove il
problema della rigidita
pud diventare un fatto-

con dei benefici diretti verso i lavora-
tori. Per esempio si puo pensare ad
un’'imposta negativa, in base alla
quale il lavoratore, invece di pagare
un’imposta sul reddito riceve dei be-
nefici, mentre il datore di lavoronon
pagaicontributi».
Eperevitarel'intrappolamento?
«L'idea € quella che la condizione di
disoccupazione temporanea, che
specie in questo settore rischia di di-
ventarefisiologica, siaccompagni ad
un salario minimo la cui percezione
deve essere legataad una serie di pro-
grammi di formazione e di riqualifi-
cazioneprofessionale».
Comevedeil referen-
dum per I'abolizio-
ne dell’articolo 18

re che entra nel calcolo

dello Statuto dei la-

dell'imprenditore e fi- II sindacato voratori?

nisce per ostacolare le deve porsi «Il referendum non ¢

assunzioni. Quindi in . certo lo strumento mi-

Italia e in altri paesi eu- da innovatore gliore per attuare tutto

ropei, in questi servizi, 0 sara travolto quello di cui abbiamo

diventa importante in- parlato, ma puo diven-
Il referendum?

trodurre delle innova-
zioni piu radicali sul
piano della flessibilita

solo uno stimolo

tare uno stimolo per ini-
ziare ad affrontare i pro-
blemi che la flessibilita

esterna, se si vuolo far
crescere I'occupazione.
Tuttavia, proprio il ca-
so americano, mette in evidenza due
ostacoli di cui dobbiamo tener con-
to».

Achesiriferisce?
«In primo luogo bisogna evitare che
si crei anche in Europa una classe di
working poors, di lavoratori poveri.
L'altro pericolo da evitare & quello
dell’intrappolamento dei lavoratori,
cioé bisogna evitare che chi inizia a
lavorare in questi settori non riesca
pivaduscirne».

Ecosasuggerisce?
«Nel primo caso una possibile solu-
zione ¢ quella di accompagnare lari-
duzione del costo del costo del lavoro

1]

pone».
E come giudica il
ruolo dei sindacati

_inquestosenso?
«E chiaro che i sindacati sono condi-
zionati dai gruppi sociali che rappre-
sentano. Ma credo che dovrebbero
cominciare a porsi il problema del-
I'innovazione nella regolazione dei
rapporti di lavoro, per evitare che le
trasformazioni in questo settore av-
vengano senza di loro. Certi cambia-
menti infatti sono difficilmente evi-
tabili, primao poi ci saranno comun-
que. Il problemace se si riesce a coniu-
garli in una prospettiva di moderna
solidarieta sociale o no. E la diffusio-
nedellavoroneroin Italiae¢ unachia-
radimostrazionediquesto pericolo».

Sud, e boom del lavoro atipico: in 4 anni +130%

|1 58,5% concentrato al Nord. Ma in Sicilia, Campania e Puglia e aumento record

DALL’INVIATO
GIAMPIERO ROSSI

NAPOLI Salto di qualita. A que-
sto e chiamato il Nidil che ieri -
davanti a un gigantesco baba
napoletano - haconcluso ladue
giorni di dibattito convocata
nell’occasione del secondo
compleanno del sindacato dei
lavoratori atipici promosso dal-
laCqil. Per due giornate archeo-
logi, operatori di call center,
web designer sindacalisti a loro
volta«atipici»emoltealtretrale
moltissime «nuove» figure pro-
fessionali si sono succedute nel
porre istanze e suggerire strate-
gie utili araggiungere I’'obietivo
ultimo dell’iniziativa sindacale
per gli atipici: «Tutela e rappre-
sentanza per tutti i lavori», co-
me recitava anche il manifesto
dell’assemblea convocata nella
«storica» areadell’ex Italsider di
Bagnoli. Dopol’entusiasmoche
aveva caratterizzato il primo
compleanno, un anno fa a Ri-

mini, questa assemblea, come
osserva il coordinatore nazio-
nale del Nidil Cesare Minghini,
si e svolta all’insegna della con-
sapevolezza. Di qui la richiesta
comunediunsaltodiqualita, di
nuovi obiettivi al di la della leg-
ge Smuraglia, di un progetto
strategico, dell’indivi-

duazione della formu- T —
la di rappresentanza GUGLIELMO
sindacale piti idonea EPIFANI

alle nuoveformedeila- «Conservatore

vori. Anche perché, or-
mai, il numero dei la-

voratori che _soltantq Il Nidil

per convenzione si . .

continuano a chiama- € il crocevia
re atipici continua a della sfida

crescere. E le ricerche

mirate rivelano un da- el nuovo»

to importantissimo: se

il nord resta il bacino con i nu-
meri piu vistosi, & proprio al sud
e nelle isole che i collaboratori
coordinati e continuativi stan-
no conquistando rapidamehte
quote sempre piu ampie del

_|_

@ chi ci critica

mercato del lavoro. E, attenzio-
ne: perché a questo pintosi par-
ladilavoroemersoelegale.

Alla fine del 1999, infatti, su
un milione e 813 milaiscrizioni
alfondo per lagestione separata
Inps (cioé I'indicatore principa-
le del numero di lavoratori ati-

pici), pit di un milione si trova-
no concentratinelle regioni set-
tentrionali (58,5 per cento del
totale), ma I'incremento mag-
giore si registraasud, dove I'au-
mento rispetto al 1997 & stato

del 130 per cento, mentre nello
steso intervallo I'incremento
delle collaborazioni coordinate
continuative é stato del 65 per
cento al centro e del 56 per cen-
to al nord. Le regioni dove que-
sta crescita é stata piu impetuo-
sasono la Sicilia (146 per cento,
sempre rispetto al 1997), la
Campania (+117 per cento) e la
Puglia (+113 per cento), a con-
ferma del fatto che in alcune
aree del paese quelladelle colla-
borazionidiventaunamodalita
diimpiego sempre pit rilevante
nelle dinamiche economiche e
sociali. Lacomponente giovane
e quella nettamente preponde-
rante (oltreil 40 per centodel to-
tale hameno di 35anni), maso-
prattutto la dove il lavoro atipi-
coeunfenomento menorecen-
te si manifesta una presenza
consistente di collaboratori
«adulti», sintomo che questa
formula di impiego non é piu
soltanto un veicolo per il primo
lavoro maanche unaformaper-

manente dioccupazione.

Questo consolidamento ha
condotto, a livello territoriale
maanchealivello nazionale, ad
alcune vertenze pionieristiche:
nelle telecomunicazioni, nei
call center, nel campo delle ri-
cerche di mercato e, proprio in
questo periodo, sonogliarcheo-
logi che attendono di presenta-
re la propria proposta al mini-
sterodeiBeniculturali.

Nasce dunque da questo sce-
nario estremamente dinamico,
in continuo sommovimento, il
richiamo che il vicesegretario
generale della Cgil Guglielmo
Epifani ha lanciato proprio dal-
I'assemblea napoletana del Ni-
dil: «ll sindacato ha saputo di-
mostrare di essere assai meno
conservatore dei suoi critici e di
saper raccogliere le sfide del
cambiamento, e Nidil é il croce-
via di questa sfida. Ma al prossi-
mo congresso della Cgil occor-
rera sciogliere definitivamente
tuttididubbistrategici».



