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- L’Antitrust ha scoperto l'inganno: il servizio per i telefonini non era gratuito

- Colpiti quattro operatori di telefonia mobile (Tim, Vodafone, Wind e H3G) e Neomobile

L'Authority per la concorrenza
ha sanzionato i maggiori opera-
tori italiani di tlc per pratiche
commerciali scorrette in rela-
zione all’offerta di suonerie.
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Cinque multe per altrettante
compagnie telefoniche e di servi-
zi, colpevoli di aver fatto ricorso

Suonerie col trucco
Arriva una multa
da 1 milione di euro

apratiche commerciali scorrette ai
danni dei consumatori. Cosi, con
un saldo complessivo del valore di
1.160.000 euro, I’Antitrust - Auto-
rita garante della concorrenza - ha
punito Neomobile, societa fornitri-
ce diloghi e suonerie, Telecom Ita-
lia, Vodafone Omnitel, Wind Tele-
comunicazioni e H3G.

In particolare il garante conte-
sta alcuni messaggi pubblicitari
che promuovevano abbonamenti

per ricevere contenuti multimedia-
li sul telefonino, senza che fossero
chiariti i costi e le modalita di frui-
zione, inclusa la disattivazione. Se-
condo l'uffico diretto da Antonio
Catricala, gli spot attribuivano par-
ticolare enfasi alla gratuita degli

IL GARANTE

Secondo I'Antirtust le compa-
gnie enfatizzavano la gratuita

dell'offerta senza invece chiari-
re i costi e le modalita di fruizio-
ne del servizio, inclusi quelli per
la sua disattivazione

sms e alla possibilita di ricevere
una suoneria gratis, omettendo
che si trattava di abbonamento a
un servizio di ricezione di contenu-
ti multimediali, riportato in una
nota con carattere e grafica spro-
porzionate rispetto al messaggio

pubblicitario. La sanzione piu
consistente, 315mila euro, & quel-
la che dovra pagare Telecom Ita-
lia. Poi Vodafone Omnitel,
285mila euro, Wind Telecomuni-
cazioni, 265mila, H3G, 180mila
e Neomobile 115mila euro.

Soddisfatte le associazioni dei
consumatori, che avevano lamen-
tato la scarsa chiarezza delle pub-
blicita sui siti internet. In pratica,
le modalita di fruizione e i costi
del servizio, pari circa a 4/5 euro
a settimana, oltre che essere sol-
tanto enunciati in caratteri deci-
samente piccoli, erano nascosti
dai link e pertanto non immedia-
tamente percepibili da parte del-
l'utente. Ed era tra l'altro diffici-
le, secondo i consumatori, disatti-
vare il servizio, vista la procedu-
raprevista e la necessita di digita-
re nell’sms di richiesta una formu-
la complessa per ciascuna offer-
ta.<

LiOlidata

Olidata consiglia Windows Vista® Home Premium
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Hard Disk 250 GB SATA
n

Display 14.1" wide (risoluzione 1280x800) ® VGA SIS Mirage 3 ® Masterizzatore DVD @ Modem
56k ® LAN 10/100 @ LAN Wireless @ Card Reader 4 in 1(SD, MMC, MS e MS Pro) ® 4 USB 2.0,

Processore Intel® Core™ 2 Duo T5550
(1,83GHz, 2MB, 667MHz FSB)
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RAM 2 GB DDR2 Webcam
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VGA Out @ Peso 2,4 Kg @ Software Antivirus OEM e Garanzia 2 Anni Olidata

Autentico Windows Vista® Home Premium
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Ordina questi prodotti da PosteShop* in tutti
gli Uffici Postali e su www.posteshop.it
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Processore Intel® Celeron 550 (2,00GHz, 1MB,
533MHz FSB) *Autentico Windows Vista® Home
Basic *RAM 1 GB DDR2 e Hard Disk 120 GB SATA ¢
Display 15" wide e Masterizzatore DVD e LAN
Wireless ® Card Reader 4in 1  Modem 56k @ 4 USB
o | AN Wireless e Software Antivirus OEM e Garanzig,
2 Anni Qlidata
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NOTEBOOK OLIDATA JUMPC
Autentico Windows® XP Home - Processore
Intel® Celeron® 900 MHz - Display 7" - RAM
512MB DDR2 - Hard Disk 2GB Nand Flash - Lan
Wireless - Lan 10/100 - 2 Speakers Stereo + Mic - 2
2.0 - Card Reader - Webcam - Panda Antivirus
- Tastiera idrorepellente - Garanzia 2 anni Olidata -
Software Magic Desktop
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© Tutti i loghi citati appartengono alle rispettive compagnie. Intel, il logo Intel, Celeron, Celeron Inside, Centrino, il logo Centrino, Core Inside, Intel Core, Intel Inside, il logo Intel Inside, Intel. Leap ahead., il logo Intel. Leap ahead., Intel Viiv, Intel vPro, Itanium, Itanium
Inside, Pentium, Pentium Inside, Xeon, Xeon Inside e sono marchi o marchi registrati di Intel Corporation o di societa controllate da Intel negli Stati Uniti o in altri Paesi. Le caratteristiche tecniche dei prodotti e le relative immagini possono subire variazioni senza alcun
preawviso da parte di Olidata S.p.A. In caso di sistemi costituiti utilizzando componenti appartenenti a classi di sviluppo non lep differire da quelle massime raggiungibili. Salvo esaurimento scorta, errori e/o
omissioni di stampa. Tutti i prezzi sono intesi con IVA inclusa.

*PosteShop declina ogni responsabilita per le eventuali variazioni apportate dalle case produttrici, nonché per eventuali difformita delle caratteristiche tecniche dei prodotti e dei termini di garanzia.
Consulta le Condizioni Generali del Servizio di Vendita presso tutti gli Uffici Postali e sul sito www.posteshop.it
Contributo RAEE assolto alla fonte.
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